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NInA and Cultural Virtuality. An Aesthetic, Semiotic, and
Ethical Study of the First Ecuadorian Influencer Created

Resumen:

La irrupcion de influencers virtuales
generados mediante inteligencia artificial
transforma las practicas de comunicacién
digitaly marketing de influencia, al combinar
control total de imagen con estrategias de
conexion emocional propias de portavoces
humanos. En 2024 se presentd en Ecuador
NInA, la primera influencer virtual del
pais, con una estética hibrida que integra
rasgos mestizos y referencias culturales
locales con cddigos globalizados de moda
digital. Este estudio analiza su caso desde
tres vectores: estética hibrida y legitimidad
semiotica de la

cultural, construccion

identidad digital y dimension ética en el uso

with Artificial Intelligence.

de tecnologia creativa para la mediacién
cultural. La metodologia combina analisis
cualitativo interpretativo y evaluacién
de métricas de interaccion en TikTok e
Instagram. Los hallazgos muestran que
la eficacia comunicativa y la legitimidad
cultural dependen de la coherencia entre
disefio visual, narrativa y gestion ética,
proponiendo un modelo aplicable a
futuros personajes virtuales en contextos

iberoamericanos.
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Abstract:

The emergence of virtual influencers
generated through artificial intelligence is
reshaping digital communication practices
and influencer marketing by combining full
image control with emotional connection
strategies typical of human spokespersons.
In 2024, NInA was introduced in Ecuador
as the country's first virtual influencer,

designed with a hybrid aesthetic that

and the ethical dimension in the creative
technological mediation of culture. The
methodology integrates qualitative
interpretative analysis with an assessment of
interaction metrics on TikTok and Instagram.
indicate that

effectiveness  and

Findings communicative

cultural legitimacy
depend on the coherence between visual
design, narrative articulation, and ethical

management, proposing a model applicable

to future virtual characters in Ibero-

merges mestizo features and local cultural
references with globalized codes of digital ~ American contexts.
fashion. This study examines NInA's case  Keywords: Artificial intelligence; Virtual
Hybrid

Cultural

Visual
Digital
representation.

through three analytical vectors: hybrid  influencers; semiotics;

aesthetics and cultural legitimacy, the aesthetics; ethics;

semiotic construction of digital identity,

1. Introduccién

La irrupcién de los influencers virtuales creados mediante inteligencia artificial ha transformado el panorama
comunicativo contemporaneo. Estas figuras, disefiadas a partir de modelado tridimensional, sintesis algoritmica de
imageny guionizacién narrativa, participan en dinamicas propias del marketing de influencia, pero con una mediacién
tecnoldgica que redefine las fronteras entre lo humano y lo artificial. Aunque los primeros casos adquirieron
notoriedad en Asia y Estados Unidos (Byun & Ahn, 2023), en los ultimos afios la tendencia ha llegado a América
Latina, adaptando sus cddigos estéticos y discursivos a contextos culturales especificos.

En este sentido, y siguiendo a Bouhaben y Polo Blanco (2020), la actual era de imagocracia, definida como el
régimen donde las imagenes articulan identidades, estilos de vida y marcos de comprension politica o el poder
absoluto de las imagenes en el mundo contemporaneo, convierte a creaciones como NInA en agentes activos de una
imagomagquia, o la “guerra de las imagenes” como lucha por el sentido, en la que lo audiovisual se vuelve un espacio
decisivo de disputa entre modelos hegemdnicos y narrativas culturalmente situadas. Este enfoque permite enmarcar
la propuesta estética y discursiva de NInA no solo como innovacién técnica, sino como intervencion cultural con
implicaciones politicas y éticas.

En Ecuador, el lanzamiento en 2024 de NInA, la primerainfluencer virtual del pais, representa un punto de inflexion
en la convergencia entre comunicacion digital, estética cultural y ética de la representacion (Figura 1). Creada por la
agencia UP Brands, NInA se presenta como una joven con rasgos mestizos ecuatorianos cuya identidad visual combina
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elementos locales y globales (Gavilanes, 2024). Su actividad incluye la promocion de eventos culturales, campafias
de concienciacion y colaboraciones institucionales, alternando publicaciones en redes sociales con apariciones en
espacios presenciales. Desde su presentacion, ha generado un debate publico que oscila entre la valoracion de la
innovacion tecnoldgica y la critica por supuesta apropiacion cultural y representacion no autorizada de identidades
indigenas (Esborraz, 2025).

Figura 1. NInA, la primera influencer virtual de Ecuador.
Fuente: https://www.instagram.com/p/DIXPXwPOpm1/

Este estudio propone un analisis integral del caso NInA desde tres vectores complementarios: la estética hibrida
y su legitimidad cultural, la construccion semiética de su identidad digital y la dimensidn ética y representativa en el
uso de tecnologia creativa para la mediacion cultural. La investigacién combina una revision tedrica sobre estética
digital y semidtica visual con el analisis empirico de sus publicaciones en redes sociales y de la recepcion publica
documentada en medios de comunicacién.

2. Objetivos de la investigacion

Este estudio tiene como objetivo general analizar el caso de NInA como fendmeno de comunicacion cultural
mediado por inteligencia artificial, evaluando cémo su propuesta visual y narrativa configura un modelo de

representacion hibrido en el contexto ecuatoriano. De manera especifica, se plantean tres objetivos concretos:

1. Examinar los rasgos de la estética hibrida de NInA y su capacidad para integrar codigos culturales locales y
globales en una identidad visual coherente.

2. Analizar la construccion semidtica de su identidad digital, observando cdmo los signos iconicos, cromaticos,
tipograficos y gestuales articulan su narrativa visual y su sentido de autenticidad.

3. Evaluar la dimensidn ética y representativa de su comunicacion, considerando los riesgos de apropiacién
culturaly las implicaciones de transparencia y legitimidad en el uso de inteligencia artificial para la creacidn
de portavoces culturales.
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Estos objetivos buscan ofrecer una comprensién integral del fendmeno, relacionando la produccién comunicativa
del personaje con sus efectos de recepcidn y con las tensiones éticas que acompafan la mediatizacién de la identidad
cultural en entornos digitales contemporaneos. EL objetivo final es contribuir al debate académico sobre cdmo la
inteligencia artificial reconfigura las practicas de comunicacion visual y como estas transformaciones inciden en la
construccion social de la autenticidad y la diversidad cultural en entornos digitales iberoamericanos.

3. Marco teérico

Los influencers virtuales se definen como entidades generadas digitalmente que interacttian con audiencias en
redes sociales, asumiendo roles similares a los de los portavoces humanos, pero con la ventaja de un control total de
su imagen y narrativa (Koles et al., 2023). Diversos estudios han examinado su potencial en el terreno del marketing,
destacando que pueden minimizar riesgos asociados a la gestion de personalidades reales y mantener coherencia
visual en campafias prolongadas (Belanche et al., 2024).

Uno de los aspectos mas relevantes en la literatura es la nocién de “estética hibrida”, entendida como la
combinacién de cddigos visuales humanos y algoritmicos, asi como de referencias culturales locales y globales.
Kraidy (2005) describe la hibridacién cultural como un proceso en el que elementos de distintas tradiciones visuales
y narrativas se entrelazan para producir nuevas formas simbdlicas, lo que puede funcionar como estrategia de
integracion cultural o como fuente de tension identitaria. La nocion de estética hibrida refiere a la confluencia de
codigos visuales provenientes de lo humanoy lo artificial, lo tradicional y lo contemporaneo, lo local y lo global. Este
enfoque permite analizar cdmo se generan nuevos significados a partir de la combinacién de estilos aparentemente
opuestos o dispares, dando lugar a expresiones visuales que dialogan con multiples contextos culturales. En el caso de
NInA, ese didlogo se manifiesta mediante la fusion de rasgos fisicos mestizos ecuatorianos, que remiten a la identidad
nacional, con la perfeccién algoritmica de un avatar digital ergonémico, sin defectos visibles. Su vestimenta, a su vez,
integra patrones de bordados andinos, llenos de simbolismos locales, con prendas urbanas que podrian hallarse en
cualquier escaparate global.

Segun M. M. Kraidy (2005), la hibridacion cultural no se limita a la superposicion de elementos: es un proceso
creativo que desarrolla nuevas formas simboélicas, capaces de generar puentes interculturales o tensiones identitarias
seglin el modo de su implementacion. La estética hibrida implica visibilidad estructural, elementos como color,
textura, composicion o tipografia e indexicalidad cultural, rasgos reconocibles que invocan tradiciones, estilos o
grupos sociales, todo articulado mediante decisiones de disefio que operan como signos. Barranco (2024) indicaba
que el uso de paletas cromaticas calidas (ocres, tierras) junto a tonos frios o neutros puede simbolizar arraigo e
innovacion simultaneamente.

Desde la semidtica visual (Kress & van Leeuwen, 2006), una estética hibrida se construye a través de un sistema
de recursos iconicos, cromaticos y proxémicos que conllevan significados. En un contexto hibrido, la simetria nunca
es neutral: su perfeccidn indica artificialidad, mientras que la eleccion de materiales visuales asociados a lo artesanal,
como texturas tejidas o patrones étnicos, evoca autenticidad y legado cultural. Esta tension genera una narrativa
visual que construye identidad e historia sin un solo enunciado verbal.
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La estética hibrida ofrece distintas oportunidades estratégicas. En marketing, por ejemplo, permite a marcas
comunicarse simultaneamente con audiencias globales y con comunidades locales, mostrando sensibilidad cultural
sin sacrificar proyeccién internacional. Un producto o personaje hibrido puede convertirse en emblema de modernidad
anclada en la tradicidn, lo cual resulta especialmente potente en contextos postcoloniales que buscan reinterpretar
la herencia cultural desde un horizonte contemporaneo. Asimismo, ofrece flexibilidad, ya que sus referentes pueden
reinterpretarse seglin plataformas o audiencias especificas (digital vs presencial, masivo vs especializado, local vs
global).

Pero este enfoque también implica riesgos significativos. Cuando lo cultural se emplea como adorno o elemento
estético sin participacion activa de las comunidades representadas, puede caer en la apropiacién cultural reduciendo
saberes, simbolos o identidades a exotismo plastico, especialmente grave si existe historial de exclusion o vulneracion
(Basail, 2021). Ademas, como sefalan Vargas-Espitia y Cuadrado-Siosy (20225), la artificialidad de las formas perfectas
puede erosionar la autenticidad percibida, y asi su capacidad empatica. Cuando estas tensiones no se gestionan con
transparencia, una estética hibrida puede generar desconfianza, alienaciéon o rechazo, en lugar de integracion.

En contextos latinoamericanos, existen ejemplos contrastantes. Algunas marcas de moda ecuatoriana han
logrado hibridaciones bien recibidas al colaborar directamente con artesanas indigenas, integrando sus disefios
en piezas contemporaneas con mencién al origen y participacion econdmica clara. En cambio, hay casos donde
empresas han utilizado motivos andinos como meros estampados sin atribucién o didlogo, lo que desatd criticas por
superficialidad o extractivismo cultural (Chaulera Pilamunga, 2023).

La semidtica visual, particularmente desde el enfoque de Andacht (2005), ofrece un marco sistematico para
interpretar como los elementos visuales operan como signos que transmiten significados culturales, ideoldgicos y
emocionales. Basandose en la gramatica sistémico-funcional de Halliday (1985), sostiene que las imagenes no son
neutrales: poseen estructuras compositivas que, de manera similar al lenguaje, cumplen funciones representacionales,
interactivas y composicionales. En el caso de un personaje digital como NInA, cada elemento visual, desde la
orientacion de la mirada hasta el contraste cromatico, forma parte de un sistema semidtico que codifica valores y
establece relaciones con la audiencia. La seleccion de paletas cromaticas, por ejemplo, no sélo cumple una funcién
estética sino también simboélica. Tonos calidos, como rojos y ocres, pueden evocar cercania, pasion o conexion con
la tierra, mientras que los tonos frios sugieren profesionalidad, calma o distanciamiento (Perryman, 2021). En NInA,
el predominio de gamas calidas combinadas con neutros transmite una doble intencién: invocar raices culturales
ecuatorianas y, simultaneamente, mantener una estética globalmente atractiva y adaptable a diversos contextos de
comunicacién digital.

La composicion visual es otro recurso fundamental. Segiin Martinez Bouza (2011), el encuadre, el punto de vistay
la distribucion espacial de los elementos visuales influyen en la jerarquia de lecturay en la interpretacion del mensaje.
Un plano medio con mirada directa hacia la cdmara, habitual en las publicaciones de NInA, genera una relacion de
proximidad y un efecto de interaccion personal, fortaleciendo la conexidn con el espectador. Por el contrario, un
plano general con la figura de espaldas podria interpretarse como una invitacion a observar un entorno o a compartir
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una experiencia desde la perspectiva del personaje. La gestualidad y la postura corporal constituyen igualmente
signos relevantes. Rebel (2012) subraya que los gestos son portadores de significados culturales y contextuales que se
integran en un “lenguaje del cuerpo” con valor comunicativo. En personajes virtuales, estos gestos son programados
y, por tanto, controlados al milimetro, lo que permite al disefador enfatizar actitudes de apertura, seguridad o
empatia de forma deliberada. En el caso de NInA, los gestos suelen ser relajados y ligeramente expansivos, lo que
refuerza su imagen de accesibilidad.

La tipografia utilizada en materiales graficos y colaboraciones también forma parte del repertorio semidtico.
Siguiendo a Van Leeuwen (2006), la tipografia comunica valores simbélicos: un estilo sans serif minimalista puede
asociarse a modernidad y claridad, mientras que tipografias ornamentadas pueden evocar tradicion o sofisticacion.
En el caso analizado, la eleccidn de tipografias simples y limpias se alinea con la intencion de proyectar una identidad
tecnoldgica contemporanea, sin interferencias decorativas que desvien la atencion del mensaje visual central.

La semidtica visual aplicada a un influencer virtual como NInA permite comprender cémo la coherencia o la
disonancia entre signos cromaticos, iconicos, tipograficos y gestuales incide en la percepcion de autenticidad, cercania
y modernidad. Un disefo que articula de forma consistente estos elementos puede reforzar la narrativa del personaje
y aumentar su capacidad persuasiva. Sin embargo, una ejecucion incoherente o desconectada del contexto cultural
puede producir interpretaciones contradictorias, debilitando la conexién con la audienciay afectando a la legitimidad
del personaje en el espacio digital (Cardona, 2025).

Otro eje central es la percepcion de autenticidad, entendida como la congruencia percibida entre la identidad
proyectada por el influencer virtual, sus acciones y el marco narrativo en el que se inscribe. Wasti y otros autores
(2024) demuestran que la semejanza humanay la autenticidad percibida influyen de forma significativa en la actitud
hacia los influencers virtuales y en la intencion de interactuar con ellos. Este hallazgo refuerza la idea de que, incluso
en entornos digitales altamente artificiales, los usuarios buscan sefales que transmitan coherencia, sinceridad y
continuidad entre lo que se muestra y lo que se representa.

La autenticidad, sin embargo, es un constructo socialmente negociado (Gonzalez et al., 2005), que depende
tanto de las intenciones del emisor como de las interpretaciones del receptor. En el caso de influencers virtuales,
esta negociacion se ve condicionada por la ausencia de una corporeidad fisica real y por la mediacidn tecnoldgica
que interviene en cada aparicion. Asi, la construccion de autenticidad se desplaza desde atributos biograficos o
testimoniales, propios de un influencer humano, hacia la consistencia estética, la transparencia sobre el caracter

virtual y la coherencia tematica del contenido.

Moreno-Marquez (2013) sefialaba que en entornos de redes sociales la autenticidad no equivale necesariamente
a veracidad factual, sino a la capacidad de ofrecer una “version verosimil” de la identidad que resuene con las
expectativas del publico. Para un personaje como NInA, esto significa que su narrativa visualy discursiva debe alinearse
con causas, estilos y valores que sean plausibles y sostenibles en el tiempo. Por ejemplo, cuando NInA participa en
campafias sobre sostenibilidad ambiental, la coherencia exige que el resto de su comunicacion no contradiga estos
principios, evitando colaboraciones con marcas o narrativas percibidas como incompatibles. La fragilidad de la
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autenticidad en influencers virtuales se amplifica en casos de opacidad. Si la audiencia desconoce que el personaje es
generado por inteligencia artificial, o si se oculta informacién sobre quién controla su discurso, se corre el riesgo de
que el descubrimiento posterior genere percepciones de engafio. Algunos analisis (Cortés et al., 2025) subrayan que la
revelacion proactiva de la naturaleza virtual de un influencer puede mitigar el escepticismo y fomentar la confianza,
siempre que se integre de forma natural en la narrativa del personaje.

En el plano ético, la UNESCO (2021) ha subrayado la importancia de garantizar la diversidad y la representacion
justa en entornos mediados por IA, advirtiendo sobre los riesgos de reproducir estereotipos o apropiarse de elementos
culturales sin consentimiento. Las Directrices Fticas para una IA Confiable de la Comisién Europea (2019) también
recomiendan transparencia en la identificacion de contenidos generados por IA y respeto a los derechos culturales y
colectivos. Establecen que los sistemas de inteligencia artificial deben cumplir principios de transparencia, justicia y
responsabilidad. Aplicado a un influencer virtual, esto implica comunicar claramente que se trata de una entidad no
humana, garantizar que sus mensajes no reproduzcan estereotipos nocivos y asegurar que las referencias culturales
utilizadas se enmarquen en procesos legitimos de colaboracién y reconocimiento.

En la literatura académica, la ética de la representacion se vincula con la nocidn de “justa representacion”
(Fraser, 2008), que defiende el derecho de los grupos culturales y sociales a ser representados de manera precisa, no
distorsionada y participativa. En personajes virtuales como NInA, cuya estética y narrativa incorporan simbolos de
identidad ecuatoriana, la falta de participacion de las comunidades representadas puede traducirse en un ejercicio
de apropiacion cultural. Netiman (2008) advertia que este tipo de apropiacion, incluso cuando se presenta con
intenciones positivas, puede reforzar dinamicas histdricas de desigualdad si no se establecen mecanismos claros de
reconocimiento y beneficio para dichas comunidades.

La ética también se vincula con la responsabilidad en la comunicacion de causas sociales. Influencers virtuales
pueden convertirse en portavoces de iniciativas de sostenibilidad, inclusion o derechos humanos, pero si estos
mensajes no se acompanan de acciones verificables y coherentes, existe el riesgo de incurrir en ethics-washing, es
decir, en el uso superficial de valores éticos para mejorar la imagen publica sin un compromiso real (Concha Ramirez &
Navarrete Ortiz, 2023). En el caso de NInA, la promocion de mensajes sobre conservacion ambiental adquiere mayor
credibilidad cuando la narrativa y las colaboraciones comerciales se alinean con ese discurso, y pierde legitimidad si
se detectan asociaciones con practicas contrarias a dichos valores. La dimensidn ética involucra la reflexion sobre
el desplazamiento de portavoces humanos. Como advierte Barrios Tao (2025), en contextos de movilizacion digital,
sustituir voces reales por representaciones virtuales puede debilitar la conexion con las comunidades afectadas y
despersonalizar la causa, especialmente si la figura virtual carece de una experiencia vivida que respalde su mensaje.

La dimension ética y representativa exige que el disefio y la gestion de un influencer virtual contemplen la
transparencia sobre su naturaleza (Guifiez Cabrera et al., 2020), la coherencia entre mensajes y acciones, y la
participacion real de los grupos culturales implicados en su estética y narrativa. En el caso de NInA, estos elementos
no solo determinan la aceptacion o el rechazo por parte de la audiencia, sino que configuran la sostenibilidad
a largo plazo de su propuesta comunicativa. Un manejo ético inadecuado puede provocar un rapido deterioro de
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su legitimidad, mientras que un enfoque participativo y coherente puede convertirla en un referente innovador de
comunicacion digital culturalmente situada (Allal Chérif, et al, 2024).

La nocién de imagocracia (Bouhaben & Polo Blanco, 2020) permite comprender la centralidad del régimen visual
en la era digital, donde la produccién algoritmica de imagenes no sélo representa, sino que configura identidades
sociales. En este contexto, NInA se convierte en agente de una imagomaquia contemporanea, un campo de disputa
simbdlica en el que las imagenes mediadas por IA intervienen en la definicion de lo mestizo, lo tecnoldgico y lo
auténtico en el espacio publico ecuatoriano.

4. Metodologia

El presente estudio adopta un enfoque cualitativo de base interpretativa, complementado con anélisis descriptivo
de métricas de interaccidn en redes sociales. Este disefio metodoldgico permite vincular los elementos visuales y
narrativos de NInA con la recepcion digital registrada en sus canales principales, TikTok e Instagram, a fin de explorar
lainterrelacion entre estética, construccion semidtica y dimensidn ética en un contexto real de comunicacion digital.

La metodologia se aplica fundamentalmente al analisis de los procesos de produccién comunicativa de NInAy a
su manifestacion visual y narrativa en redes sociales, mas que a los efectos de recepcion directa sobre las audiencias.
El foco se sitlia en el estudio de las estrategias de disefio visual, composicion semiética y coherencia discursiva de su
presencia digital. Complementado todo ello con un analisis descriptivo de las métricas de interaccién disponibles
como indicadores indirectos de respuesta. Este planteamiento permite interpretar la eficacia comunicativa de NInA a
partir de su logica de produccion simbdlica y del modo en que esta se traduce en patrones observables de interaccion
digital, sin pretender medir actitudes o percepciones subjetivas de los usuarios.

4.1 Fuentes de datos

Las fuentes de informacidn se estructuraron en tres niveles. En primer lugar, se realiz6 una revisién bibliografica
exhaustiva en Google Scholar y bases de datos académicas indexadas (Scopus y Web of Science), seleccionando
literatura en espafiol e inglés que abordara influencers virtuales, estética digital, semidtica visual, ética de la
inteligencia artificial y representacion cultural. Los criterios de inclusién consideraron la relevancia tematica, la
actualidad (publicaciones posteriores a 2005, con especial énfasis en trabajos recientes), el rigor académico y la
disponibilidad de identificador DOI.

En segundo lugar, se recopild un corpus de publicaciones realizadas por NInA en sus cuentas oficiales de TikTok
e Instagram, abarcando desde su lanzamiento en 2024 hasta el cierre del periodo de observacion en mayo de 2025.
Este corpus contenia informacion desglosada por fecha, tematica, tipo de contenido, visualizaciones (solo en TikTok),
numero de “me gusta”, comentarios y guardados.

En tercer lugar, se revisaron articulos periodisticos, comunicados institucionales y debates en redes sociales
relacionados con NInA, con el objetivo de contextualizar la recepcion publica y las controversias asociadas a su
lanzamiento y actividad.
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4.2 Procedimiento analitico

El analisis se desarrolld en dos fases complementarias. La primera fase consistio en un analisis cualitativo, que
combind la lectura semidtica de las publicaciones con la categorizacion tematica de sus contenidos. Para ello, se
aplicaron los principios de la gramatica visual de Kress y van Leeuwen (2006), evaluando componentes icdnicos,
cromaticos, tipograficos y gestuales, asi como la coherencia narrativa entre publicaciones.

La segunda fase correspondid a un andlisis descriptivo de las métricas digitales. En el caso de TikTok, se calcularon
visualizaciones mediasy totales, interacciones desglosadas (me gusta, comentarios, guardados) y tasas de interaccion
(engagement rate) definidas como el cociente entre la suma de interacciones y el nimero de visualizaciones
multiplicado por 100. En Instagram, dado que el conjunto de datos no incluia impresiones, el analisis se centré en las
interacciones absolutas (me gusta + comentarios) y en sus promedios y totales por temética.

Para ambas plataformas, los datos se agruparon por tematica de publicacion, lo que permitié vincular los
indicadores cuantitativos con las categorias de analisis cualitativo. Este procedimiento favorecio la triangulacion
entre las observaciones derivadas del examen semidtico y los patrones de respuesta de la audiencia.

4.3 Limitaciones metodoldgicas

La ausencia de datos completos sobre impresiones en Instagram impide calcular tasas de interaccién comparables
entre plataformas, lo que limita el alcance de la comparacién cuantitativa. Asimismo, el estudio no incorpora
encuestas ni entrevistas a la audiencia, por lo que las interpretaciones sobre percepcidn publica se basan en patrones
observables en la interaccion y en fuentes secundarias. Sin embargo, la combinacién de analisis semidtico y métricas
descriptivas proporciona una aproximacion consistente y suficiente para abordar los objetivos planteados.

5. Resultados

El estudio del caso de NInA se articula en tres dimensiones complementarias: la estética hibrida y su legitimidad
cultural, la construccién semiética de su identidad digital y la dimensidn ética y representativa de su actuacién como
influencer virtual en Ecuador. Cada una de estas dimensiones se contextualiza con indicadores cuantitativos de
rendimiento en Instagram y TikTok, como pueden observarse en la Tabla 1, en la que se muestran las publicaciones en
Instagram y en la Tabla 2, con las publicaciones en TikTok. lo que permite vincular la construccion discursiva y visual
con su recepcion en redes sociales.

La estética hibrida de NInA se manifiesta con claridad en las piezas de retrato y lifestyle, donde la fisonomia
mestiza estilizada se combina con encuadres y paletas cromaticas propias de la moda digital. Este mestizaje entre
cddigos locales y globales funciona mejor cuando se ancla a contenidos con densidad cultural o socioambiental. En las
publicaciones clasificadas como ambientales se observa la media de likes mas alta del conjunto (=202 por pieza, nueve
posts), lo que sugiere que el cruce entre una identidad visual de raiz local y causas colectivas favorece la recepcion.
En cambio, cuando NInA no aparece en la pieza, el rendimiento cae con fuerza: las publicaciones sin presencia del

personaje acumulan de media 53,5 likes y apenas 0,1 comentarios, frente a 124 likes y 6,5 comentarios cuando NInA
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es visible. El dato indica que la hibridacion estética tiene efecto persuasivo en la medida en que se encarna en el
personaje y no solo en un motivo tematico abstracto.

Desde la semidtica visual, la mirada a cdmara, los planos medios y las posturas abiertas refuerzan una relacién
interactiva que incrementa la probabilidad de respuesta. Los formatos con mayor control compositivo, como el
carrusel, obtienen medias superiores de interaccién respecto al reel, probablemente porque permiten modular ritmo
visual, jerarquia informativa y progresién narrativa. En la muestra, el carrusel promedia 142 likes y 2,1 comentarios
por publicacidn, mientras el reel promedia 101 likes y 7,3 comentarios, con la salvedad de que el reel concentra la
mayor parte del volumen de piezas y, por tanto, mayor exposicion a controversia. El hallazgo matiza la idea de que
el movimiento per se garantiza eficacia: en NInA, la optimizacidn del encuadre estatico y la curaduria secuencial del
carrusel fortalecen signos de cercaniay claridad que el video, mas veloz y saturado, no siempre asegura.

Tabla 1. Publicaciones de Instagram. Fuente: elaboracién propia.

Fecha Tipo de publicacion Likes Comentarios Nina aparece Tema macro
23/4/24 Foto 74 4 Si Retrato/lifestyle
23/4/24 Foto 382 6 Si Ambiental
2/5/24 Foto 122 1 Si Ambiental
4/5/24 Carrusel 273 3 Si Eventos

8/5/24 Reel 447 n Si Ambiental
10/5/24 Carrusel 353 2 Si Ambiental
12/5/24 Reel 58 2 Si Ambiental
14/5/24 Carrusel 145 0 Si Retrato/lifestyle
18/5/24 Reel 36 0 No Moda sostenible
21/5/24 Reel 261 0 No Ambiental
30/5/24 Carrusel 920 3 Si Retrato/lifestyle
31/5/24 Reel 15 0 Si Moda sostenible

7/16/24 Reel 126 25 Si Eventos
8/6/24 Reel 148 44 Si Presentacion
8/6/24 Reel 456 85 Si Presentacion
11/6/24 Reel 146 n Si Presentacion
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12/6/24 Reel 164 18 Si Presentacion
14/6/24 Reel 60 0 Si Eventos
15/6/24 Reel 78 1 Si Ambiental
20/6/24 Reel vl 0 Si Eventos
21/6/24 Reel 49 0 Si Dia especial
21/6/24 Reel 183 2 Si Dia especial
25/6/24 Reel 43 0 Si Eventos
28/6/24 Carrusel 141 1 Si Retrato/lifestyle
28/6/24 Reel 136 2 Si Retrato/lifestyle
30/6/24 Carrusel 160 0 Si Deportes
1/7/24 Reel 69 7 Si Presentacion
3/7/24 Reel 51 0 Si Presentacion
12/7/24 Reel 48 0 Si Deportes
14/7/24 Carrusel 77 2 Si Retrato/lifestyle
17/7/24 Carrusel 498 17 Si Dia especial
18/7/24 Carrusel y reel 155 2 Si Ambiental
19/7/24 Carrusel m 3 Si Ambiental
23/7/24 Foto 54 3 Si Retrato/lifestyle
23/7/24 Carrusel 51 2 Si Ambiental
25/7/24 Carrusel y reel 157 10 Si Ambiental
25/7/24 Foto 103 10 Si Eventos
26/7/24 Carrusel y reel 92 12 Si Ambiental
29/7/24 Reel 929 16 Si Deportes
31/7/24 Reel 36 0 Si Ambiental
3/8/24 Carrusel 170 0 Si Deportes
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8/8/24 Reel 33 0 No Noticias
9/8/24 Foto 43 0 Si Dia especial
10/8/24 Foto 44 0 Si Dia especial
13/8/24 Reel 19 0 No Deportes
15/8/24 Reel 29 0 No Ambiental
16/8/24 Reel 14 0 Si Deportes
16/8/24 Reel 12 0 No Ambiental
17/8/24 Reel 17 0 No Ambiental
20/8/24 Reel 29 2 Si Retrato/lifestyle
23/8/24 Reel 164 n Si Moda sostenible
30/8/24 Reel 146 14 Si Moda sostenible
31/8/24 Carrusel y reel 169 12 Si Ambiental
31/8/24 Reel 134 10 Si Ambiental
10/9/24 Reel 150 13 Si Eventos
26/9/24 Reel 50 0 Si Retrato/lifestyle
21/10/24 Carrusel 33 0 Si Publicidad
8/1/24 Carrusel 69 0 Si Ambiental
23/1/24 Carrusel 21 1 No Eventos
5/12/24 Carrusel 46 0 Si Dia especial
14/12/24 Carrusel 33 0 Si Eventos
24/12/24 Reel 26 1 Si Dia especial
1/2/25 Reel 59 1 Si Publicidad
20/2/25 Reel 47 1 Si Ambiental
23/4/25 Reel 22 0 Si Ambiental
Totales 7497 3N
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La autenticidad emerge como variable sensible a la coherencia narrativa entre estética y propésito. Cuando la
narrativaambienta el personaje en causas ambientales o ciudadanas, la recepcion tiende a ser favorable; asi, categorias
como aviso sobre el glaciar del Cotopaxi o conmemoraciones ambientales alcanzan entre 22 y 48 interacciones de
media pese a su menor escala, evidenciando que no se trata solo de volumen, sino de ajuste entre tema y promesa
identitaria. Por el contrario, piezas que enfatizan Ginicamente la fotogenia del avatar sin mediacion tematica muestran
una respuesta mas tibia, lo que indica que la audiencia interpreta la belleza algoritmica como persuasiva solo si esta
acompaiiada de un relato plausible. La tension se hace explicita en momentos de critica abierta: el 23 de abril de
2024, una foto realista a cdmara registra comentarios que cuestionan apropiacion de narrativas; el 8 de junio de
2024, un reel con entrevista y presentacion recibe 44 comentarios mayoritariamente negativos. En ambos casos se
observa un desajuste entre la promesa de representacion culturaly la percepcion publica de legitimidad, que erosiona
la autenticidad percibida, aunque la factura visual sea impecable.

En la dimension ética y representativa, los patrones de comentario ofrecen sefales Utiles. Las piezas con
contenido institucional o autorreferencial obtienen medias mas bajas y, cuando concentran conversacion, esta gira
hacia la critica por apropiacion y falta de transparencia. El problema no reside en el uso de signos culturales, sino en
su gobernanza: sin mecanismos visibles de reconocimiento y participacion de comunidades, los signos de identidad
se perciben como decorativos. En cambio, las entradas ambientales o de agenda civica, aun con cifras modestas,
mantienen climas conversacionales mas favorables, probablemente porque alinean el repertorio iconico con una
finalidad social verificable. Esto sugiere que la legitimidad de un avatar culturalmente situado depende menos del
virtuosismo técnico que de la coherencia ética que articula su estética con practicas de transparencia, atribucion y
cuidado.

En conjunto, la evidencia de Instagram confirma que la eficacia de NInA es mayor cuando la estética hibrida
se encarna en presencia visible del personaje, la gramatica visual enfatiza proximidad y claridad compositiva, la
narrativa sostiene una promesa verosimil y el manejo ético reduce asimetrias de representacion. Alli donde alguno de
estos vectores se debilita, la recepcion desciende o deriva en contestacidn critica, sefialando las fronteras operativas
de la hibridacion algoritmica en contextos de sensibilidad cultural.

En TikTok, la estética hibrida de NInA mantiene su coherencia formal, pero encuentra un terreno de difusion
distinto, condicionado por la naturaleza algoritmica de la plataforma y la prevalencia del consumo rapido. Los datos
muestran que las tematicas de retrato o lifestyle, con menor nimero de publicaciones, concentran las medias mas
altas en visualizaciones (37.745) y en likes (198), lo que confirma que la presencia explicita del personaje, enmarcada
en cddigos visuales reconocibles de la cultura influencer, potencia la atraccidn inicial. Sin embargo, la categoria
ambiental, con cinco publicaciones, mantiene una media sélida de 14.354 visualizaciones y 129 likes, lo que indica que
la fusion de estética local y causas globales, ntcleo de la hibridacion, sigue siendo efectiva en un formato de consumo
mas veloz.

La semidtica visual en TikTok depende en gran medida de la pregnancia inicial de la imagen en miniatura
(thumbnail) y de la composicion en los primeros segundos. Las piezas mas vistas, como la entrevista del 8 de junio de
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2024 con 69.100 visualizaciones, emplean planos medios y primeros planos con mirada a camara, que en términos
de Kress y van Leeuwen potencian la funcidn interactiva del encuadre. No obstante, esa misma pieza acumula
comentarios criticos, lo que demuestra que el signo visual de proximidad no garantiza una interpretacion favorable
si entra en conflicto con expectativas narrativas o éticas. El formato de retrato y lifestyle, por su parte, maximiza
la relacion figura-fondo y el control cromatico, lo que refuerza el reconocimiento del personaje y facilita la lectura
semidtica incluso en visionados fugaces.

En el plano de la autenticidad, los datos indican que la aparicion de NInA eleva significativamente el rendimiento:
publicaciones con su presencia promedian 10.131 visualizaciones y 91,9 likes frente a 5.230 visualizaciones y 66,8 likes
en aquellas donde no aparece. Esta diferencia cuantitativa sugiere que la percepcion de coherencia entre identidad
visual y mensaje sigue siendo clave para mantener el engagement. Sin embargo, la autenticidad es especialmente
vulnerable en TikTok a episodios de viralidad negativa: cuando el discurso o el contexto se perciben como
incoherentes, por ejemplo, alusiones a problematicas sociales sin un anclaje visible en practicas reales, el volumen
de comentarios criticos crece de forma desproporcionada respecto al promedio de interaccion. Esto se traduce en un
riesgo reputacional acelerado por la dindmica algoritmica de la plataforma.

Tabla 2. Publicaciones en TikTok. Fuente: elaboracion propia.

Fecha Visualizaciones Megusta Comentarios Guardado Nina aparece Tema macro
23/5/24 15400 139 1 8 No Ambiental
23/5/24 24200 210 0 7 No Ambiental
23/5/24 19700 138 1 7 Si Moda sostenible
23/5/24 25700 166 1 5 Si Ambiental
31/5/24 23800 234 3 n No Moda sostenible
8/6/24 69100 322 4 17 No Presentacion

3/7/24 6391 74 0 2 Si Otros
12/7/24 5297 70 0 5 No Eventos
17/7/24 5080 81 5 4 Si Eventos
18/7/24 5012 92 0 7 Si Otros
19/7/24 7658 80 0 3 Si Retrato/lifestyle
23/7/24 5286 88 1 6 No Ambiental
25/7/24 5831 93 5 6 No Otros
26/7/24 6174 133 1 n No Otros
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29/7/24 4318 68 1 4 Si Eventos
31/7/24 5690 89 0 3 Si Noticias
8/8/24 3197 74 1 1 Si Noticias
13/8/24 3132 14 1 2 Si Otros
14/8/24 2875 38 0 0 Si Noticias
16/8/24 3118 65 0 3 No Otros
16/8/24 2906 46 0 1 Si Otros
17/8/24 3890 45 0 0 Si Ambiental
20/8/24 2782 30 0 1 Si Retrato/lifestyle
23/8/24 4667 46 0 0 Si Noticias
29/8/24 2763 30 0 0 No Eventos
30/8/24 3137 29 0 1 Si Moda sostenible
31/8/24 2485 56 0 0 No Ambiental
31/8/24 5338 38 0 1 Si Ambiental
9/11/24 1458 38 0 0 No Ambiental
28/11/24 915 13 0 1 Si Eventos
5/12/24 1230 26 0] 2 Si Eventos
24/12/24 651 9 0 1 Si Otros
11/2/25 39600 227 4 21 Si Retrato/lifestyle
20/2/25 815 21 0 1 Si Ambiental
23/4/25 701 21 0 2 Si Otros
Totales 320297 3043 29 144

En cuanto a la dimensidn ética y representativa, TikTok amplifica la visibilidad de posibles tensiones culturales. La

brevedad y repeticion de visualizaciones hacen que signos culturales especificos, vestimenta, iconografia, referencias

lingtiisticas, adquieran alta exposicion en poco tiempo, lo que incrementa tanto su potencial persuasivo como la

probabilidad de ser cuestionados si la audiencia detecta apropiacion sin atribucién. Las tematicas de eventos

y proyectos institucionales muestran el rendimiento mas bajo (=3.057 visualizaciones y 44 likes de media), lo que

podria reflejar la menor conexion percibida entre el personaje y el contexto representado, especialmente si este no se

acompafia de una narrativa convincente de implicacién real. En cambio, los contenidos ambientales, aun con cifras
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moderadas, mantienen guardados y comentarios positivos, reforzando la idea de que la legitimidad ética se construye
mejor cuando la representacion visual se alinea con causas sostenibles y verificables.

La lectura conjunta de los datos confirma que en TikTok la combinacion de estética hibrida y recursos semidticos
debe adaptarse al tempo narrativo de la plataforma, evitando la sobreexposicion de signos culturales sin mediacion
participativa y priorizando narrativas que consoliden la percepcion de autenticidad. Cuando estos principios se
cumplen, como en las piezas ambientales o en algunos retratos cuidadosamente compuestos, NInA logra maximizar
tanto el alcance como la calidad de la interaccion. En cambio, cuando la propuesta visual y discursiva se percibe
como ornamental o desconectada, la erosion de la legitimidad se produce con mayor rapidez que en Instagram,
evidenciando que el contexto de consumo condiciona la sostenibilidad cultural y ética de un influencer virtual.

La lectura transversal de ambas plataformas confirma que la estética hibrida de NInA rinde mejor cuando se
encarna en su presencia explicita y se ancla a causas concretas. En Instagram, donde el consumo es mas pausado
y curatorial, la visibilidad del personaje coincide con mayores promedios de interaccion, sobre todo en retrato y
lifestyle y en piezas ambientales. La categoria ambiental alcanza medias elevadas de likes y comentarios incluso con
menor volumen de piezas, lo que sugiere que el cruce entre simbolos de identidad local y narrativa socioecolégica
opera como palanca de relevancia. En TikTok, la misma ldgica se mantiene, pero con escalas distintas: la plataforma
favorece picos de alcance cuando el personaje comparece en primer plano y el mensaje se resuelve con claridad en los
primeros segundos. La estética hibrida, en ese escenario, depende menos del refinamiento del acabado y mas de su
legibilidad inmediata en miniatura y de su pregnancia en los tres primeros segundos.

En términos semidticos, Instagram premia la sintaxis visual basada en composicion cuidada, progresion secuencial
y jerarquia informativa. El carrusel permite modular ritmo, contraste y foco, con encuadres que refuerzan la funcién
interactiva de la mirada a camaray la funcién composicional del equilibrio figura-fondo. De ahi que piezas de retrato
y lifestyle, o ambientales con micro-narrativas claras, sostengan niveles consistentes de respuesta. En TikTok, el
lenguaje visual exige condensacidon semidtica: primerisimos planos, gestualidad marcada y transicion rapida entre
unidades de sentido. Las piezas de entrevista o presentacion pueden detonar visualizaciones muy altas si la apertura
combina un plano medio frontal, texto sobreimpreso legible y un anclaje tematico inequivoco. El dato de que lifestyle
concentre las medias mas altas en visualizaciones con pocos posts indica que, cuando la gramatica del plano y la
gestualidad son inequivocas, la plataforma recompensa con alcance incluso sin soporte tematico pesado.

La autenticidad percibida opera como variable puente entre lo visual y lo ético. En las dos redes, la presencia del
personaje eleva notablemente los resultados frente a publicaciones sin NInA, pero la sola presencia no garantiza un
clima conversacional favorable. Cuando la propuesta visual se alinea con un propdsito creible -por ejemplo, piezas
ambientales o civicas que dialogan con expectativas previas- la interaccidn tiende a ser mas estable y menos expuesta
a contestacion. En cambio, los formatos autorreferenciales o institucionales sin mediacion narrativa muestran caidas
de alcance y mas propension a comentarios criticos, especialmente en TikTok, donde los ciclos de viralidad negativa
son mas rapidos y el algoritmo amplifica la disonancia percibida. La coherencia entre estética, contenido y trayectoria
reciente del feed se revela, por tanto, como condicidn necesaria para sostener la autenticidad en ambos entornos.
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La dimensién ética y representativa introduce matices determinantes. Las categorias que exhiben simbolos
culturales sin contexto o sin trazas visibles de participacién comunitaria suscitan mas friccién, algo que en Instagram
se manifiesta en comentarios puntuales con menor impacto agregado, mientras que en TikTok puede escalar en pocos
minutos si el framing de la pieza habilita lecturas de apropiacion. La tipologia de temas confirma este patrén: los
eventos y piezas institucionales rinden por debajo de las ambientales y, en ocasiones, de moda sostenible, lo que
sugiere que la legitimidad se construye mejor cuando la estética hibrida se articula con causas socialmente verificables
y no con agendas de promocidn. Al mismo tiempo, el uso de canones de belleza algoritmicamente perfeccionados
resulta persuasivo cuando esta subordinado a una meta narrativa clara; sin ese anclaje, la perfeccion formal opera
como signo de distancia y reduce empatia.

La comparacion invita a estrategias diferenciadas por plataforma. En Instagram conviene capitalizar el carrusel
como forma de relato visual, reforzar paletas y texturas que evoquen arraigo local y sostener la mirada a cdmara
como operador interactivo, sin descuidar la coherencia tematica con el histérico reciente. En TikTok es clave optimizar
las aperturas con signos de alta legibilidad, reducir la ambigiiedad semidticay asegurar que el enfoque narrativo sobre
la naturaleza virtual del personaje no compita con el motivo de la pieza, sino que se integre como rasgo identitario
estable. En ambas redes, la gobernanza ética de los referentes culturales, atribucidn, participacion y alineamiento
con practicas, es el factor que convierte una estética hibrida técnicamente brillante en una propuesta legitima y
sostenible.

Instagram ofrece estabilidad y construccion de marca a partir de curaduria visual y relatos densos, mientras
TikTok proporciona palancas de alcance y prueba de estrés reputacional. El desempefio de NInA mejora cuando la
estética hibrida se hace legible en su gramatica especifica, la semidtica refuerza proximidad y claridad, la autenticidad
se sostiene con coherencia de causa y la dimension ética se gestiona como arquitectura de legitimidad, no como
apéndice comunicativo. Esta convergencia de vectores perfila un modelo operativo replicable para personajes
virtuales culturalmente situados en contextos iberoamericanos.

6. Discusion

El analisis del caso de NInA confirma que la incorporacion de personajes virtuales creados con inteligencia
artificial en la comunicacion cultural y de marketing plantea tensiones y oportunidades que no pueden comprenderse
de forma aislada, sino en interaccion con el contexto sociotecnoldgico, estético y ético que los enmarca. La estética
hibrida, tal como la conceptualiza Kraidy (2005), se materializa en NInA a través de la integracion de rasgos mestizos
y elementos culturales locales con cédigos globalizados de moda digital, generando una imagen que oscila entre la
identificacion culturaly la aspiracionalidad transnacional. Esta dualidad potencia su capacidad de circular en espacios
diversos, pero, como sefialan Vargas-Espitia y Cuadrado-Siosy (2025), también introduce riesgos de dislocacion
cultural cuando los simbolos pierden anclaje comunitario.

La semiotica visual, abordada desde la gramatica de Kress y van Leeuwen (2006), permite observar que las
decisiones compositivas en Instagram, planos frontales, paletas cromaticas calidas y uso de encuadres equilibrados,
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favorecen la lectura de cercania y legitimidad. Sin embargo, en TikTok, donde prima la velocidad y el impacto
inmediato, la eficacia depende mas de la condensacidon semidtica y de la pregnancia en los primeros segundos, lo
que obliga a sacrificar matices culturales en favor de la claridad narrativa. Este hallazgo coincide con la revisién de
Cortésy otros autores (2025), en la que se advierte sobre la tendencia de los influencers virtuales a adaptar sus signos
visuales a las logicas algoritmicas de cada plataforma, aun a costa de la complejidad simboélica.

La percepcion de autenticidad emerge como variable mediadora clave. Algunos estudios (Belanche et al., 2024;
Koles et al., 2023) muestran que la autenticidad percibida condiciona tanto la credibilidad como la disposicién a
interactuar con portavoces virtuales. En el caso de NInA, la coherencia entre su discurso visual y su implicacion
en causas ambientales o civicas parece reforzar esta autenticidad, mientras que las piezas desvinculadas de un
propdsito narrativo claro reducen su alcance y suscitan reacciones criticas, sobre todo en TikTok. Esto concuerda con
la observacion de Byun y Ahn (2023) sobre la fragilidad de la autenticidad virtual ante sefales de artificialidad no

gestionadas explicitamente.

La dimensidn ética y representativa constituye el eje donde las tensiones se vuelven mas visibles. El debate sobre
apropiacion cultural suscitado por la denuncia de Nina Gualinga evidencia la necesidad de procesos participativos en
la creacion de avatares con referentes culturales especificos. La literatura sobre transparencia publicitaria en redes
sociales (Guifiez Cabrera et al., 2020) y sobre gobernanza ética de la inteligencia artificial (Comisién Europea, 2019;
UNESCO, 2022) respalda la idea de que la legitimidad de estos personajes depende de un enfoque claro sobre su
naturaleza virtual y de mecanismos para garantizar la atribucion y el respeto a los patrimonios culturales.

Los datos empiricos de Instagram y TikTok refuerzan la idea de que la eficacia comunicativa y la legitimidad
cultural no dependen exclusivamente de la calidad técnica del modelado o de la narrativa, sino de la articulacién
coherente de tres dimensiones: un disefio visual que equilibre localismo y globalismo sin caer en exotismos, una
construccion semidtica adaptada a la gramatica de cada plataforma y una gestion ética que minimice riesgos de
apropiacién y refuerce la transparencia.

7. Conclusiones

El estudio de NInA, primera influencer virtual creada con inteligencia artificial en Ecuador, permite comprender
con mayor precision los retos y oportunidades que plantea la insercién de estas figuras en contextos socioculturales
especificos. EL analisis ha evidenciado que su eficacia comunicativa y su legitimidad representativa dependen de la
convergencia entre tres vectores: una estética hibrida capaz de equilibrar codigos locales y globales, una construccién
semidtica coherente y una gestion ética de la representacion.

En el plano estético, la hibridacién cultural puede funcionar como estrategia de diferenciacion y de conexién
emocional con audiencias diversas, siempre que mantenga un anclaje claro con referencias culturales reconocibles
y legitimadas por las comunidades implicadas. En el plano semidtico, la articulacion de signos visuales y narrativos
coherentes refuerza la identidad del personaje y potencia su eficacia persuasiva. Sin embargo, la dimension ética
introduce una serie de condiciones criticas que, de no atenderse, pueden neutralizar los efectos positivos de la estética
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y la narrativa, como se observa en las tensiones generadas por acusaciones de apropiacidn cultural y por la falta de

transparencia en la comunicacién de su naturaleza virtual.

Las métricas comparativas entre TikTok e Instagram indican que el impacto de NInA varia en funcién del canaly
del tipo de contenido. TikTok se presenta como el espacio principal de visibilidad y alcance, mientras que Instagram
actua como complemento para determinados publicos y narrativas. No obstante, la actividad registrada durante 2025
muestra un cambio significativo en el patron de publicaciones: Unicamente tres piezas difundidas, dos en febrero y
una en abril, sugieren una reduccion drastica de la produccion de contenidos, que podria interpretarse como un parén
estratégico o incluso un abandono del proyecto. Este descenso limita la posibilidad de evaluar tendencias recientes y
plantea interrogantes sobre la sostenibilidad de la propuesta en el tiempo.

La contribucién de este trabajo a la literatura sobre influencers virtuales y comunicacion digital en América
Latina radica en integrar el analisis visual y narrativo con un examen critico de la dimension ética y representativa,
incorporando evidencia empirica derivada de métricas reales. Este enfoque ofrece un modelo replicable para evaluar
otros casos de personajes digitales que operen en la interseccion entre tecnologia creativa, marketing y cultura.

De cara a futuras investigaciones, se plantea la conveniencia de desarrollar estudios que incorporen la percepcidn
directa de las audiencias, a fin de contrastar las interpretaciones derivadas del analisis semidtico y de las métricas
de interaccion. Asimismo, seria pertinente explorar procesos de co-creacion participativa en el disefio de influencers
virtuales, con el objetivo de fortalecer la legitimidad cultural y fomentar la transparencia en la representacién. El
seguimiento de la evolucién, o posible cese, de NInA en los préoximos afios constituira un laboratorio privilegiado
para observar cémo se reconfiguran las relaciones entre inteligencia artificial, comunicacién y diversidad cultural en
el dmbito ecuatoriano.
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