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Editorial

Desde Nawi siempre hemos considerado que las revistas académicas deben contener
reflexiones cargadas de pensamiento critico. Y es lo que se ha tratado de hacer en el presente
volumen, que esta dividido en tres secciones. En primer lugar, se ofrece una seccién miscelanea
que contiene cuatro articulos verdaderamente interesantes. El elemento predominante en
esta primera seccion es el cine, que siempre ha sido uno de los ejes primordiales de nuestra
revista. Seguidamente, en una segunda seccidn, se ofrece un monografico titulado “Inteligencia
artificial, redes sociales y artivismo”, que se nutre de algunas de las ponencias mas destacadas
de la cuarta edicién del “Congreso Internacional de Investigadores de Comunicacién Audiovisual
y Tecnologias de la Informacién”. Invitamos al lector a revisar el indice, pues en él comprobara
que los titulos de los cinco articulos incluidos en este monografico son muy sugerentes. Y,
finalmente, podra disfrutarse de un excelente trabajo incluido en la seccién permanente “Seducir

y emocionar”, que esta dedicada al mundo del disefio y la gestion de marcas.

Jorge Polo Blanco, Ph.D.

Director Editorial

n
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Editorial

At Nawi, we have always believed that academic journals should contain reflections imbued
with critical thinking. This is what we have sought to achieve in this volume, which is divided into
three sections. First, there is a miscellaneous section containing four truly interesting articles.
The predominant theme in this first section is cinema, which has long been a main focus of our
journal. Next, in a second section, a special issue entitled "Artificial Intelligence, Social Networks,
and Artivism” is presented, drawing on some of the most outstanding presentations from the
fourth edition of the “International Congress of Researchers in Audiovisual Communication
and Information Technologies.” We invite the reader to review the table of contents; they will
find the titles of the five articles in this special issue quite thought-provoking. Finally, readers
can enjoy an excellent piece included in the permanent section “Seduce and Excite,” which is

dedicated to the world of design and brand management.

Jorge Polo Blanco, Ph.D.

Editorial Director
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Veliz, M. (2026).
En busca del rostro perdido.

Retratos contemporaneos en el cine de Brasil y Argentina.

En busca del rostro perdido. Retratos contemporaneos en

el cine de Brasil y Argentina.

In Search of the Lost Face: Contemporary Portraits in the
Cinema of Argentina and Brazil.

Resumen:

El articulo se propone analizar una serie de
documentales de Argentina y Brasil a partir
de dos nociones claves: rostro y retrato. Si
el rostro ocupd un lugar preponderante en
la historia del género del retrato, el objetivo
principal del articulo reside en explorar
de qué manera este es abordado en la
contemporaneidad. En Didrio de uma busca
(Flavia Castro, 2010), 33 (Kiko Gifman, 2002)
y El silencio es un cuerpo que cae (Agustina
Comedi, 2018), el rostro ya no se concibe
como la superficie sobre la que se expresa la
identidad del sujeto, sino como un espacio a
buscar y desentrafar. Estos documentales,
dirigidos por hijos e hijas que se proponen
rastrear los rostros de sus padres o madres
ausentes, funcionan como retratos que
abordan el caracter historico, politico y
generacional de los rostros.

América

Palabras clave: Latina; cine

documental; historia; retrato en ausencia.

Abstract:

The article aims to analyze a series of
documentaries from Argentina and Brazil
based on two key notions: face and portrait.
If the face occupied a prominent place in the
history of the genre of the portrait, the main
objective of the article is to explore how it is
approached in contemporary times. In Didrio
de uma busca (Flavia Castro, 2010), 33 (Kiko
Gifman, 2002) and El silencio es un cuerpo
que cae (Agustina Comedi, 2018), the face is
no longer conceived as the surface on which
the identity of the subject is expressed, but
as a space to be searched and unraveled.
These documentaries, directed by sons and
daughters who aim to trace the faces of
their absent fathers or mothers, function as
portraits that address the historical, political
and generational nature of faces.

Keywords: Latin America; documentary
cinema; history; absent portrait.

Sumario. 1. Introduccion. 2. Rostros y retratos. 3. Didrio de uma busca. 4. 33. 5. El silencio es un cuerpo que

cae. 6. Conclusiones.

Como citar: Veliz, M. (2026). En busca del rostro perdido. Retratos contemporaneos en el cine de Brasil y
Argentina. Nawi. Arte, Disefio, Comunicacion, Vol. 10, Num. 1, 17-39.

https://nawi.espol.edu.ec/
www.doi.org/10.37785/nw.v10n1.al
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Introduccién

La prioridad asignada al rostro es una constante en el género del retrato. La valoracion del individuo, de sus
logros, de su ubicacion en el linaje familiar y en la organizacion social, parece encontrar en el semblante su espacio
privilegiado. Desde el surgimiento de su variante humanista, en el Renacimiento, el retrato devino, principalmente,
una indagacion sobre el rostro. En este articulo quisiera revisar algunos modos en los que el documental
contemporaneo latinoamericano disuelve, tensiona y desvia las maneras tradicionales en las que el cine, y el arte
en general, concibieron la relevancia del rostro. Estas torsiones promueven no solo una transformacion de las
reflexiones en torno al rostro, sino también del retrato como género y de las propias subjetividades que se encarnan,
0 se construyen, en esas imagenes.

En esta direccion, me gustaria proponer un recorrido por una serie de documentales argentinos y brasilefios
que, en estas primeras décadas del siglo XXI, pusieron en escena retratos conjeturales realizados por hijos e hijas
involucrados en ciertas busquedas en relacion con sus madres o padres. En Didrio de uma busca (2010), Flavia Castro
despliega el retrato de su padre, muerto en condiciones extrafias en Porto Alegre en 1984, en el fin de la dictadura
brasilefia. En 33 (2002), Kiko Goifman, un artista visual brasilefio, rastrea a su madre bioldgica, quien lo dio en
adopcion treintay tres afios antes. En su documental, Goifman decide registrar los treinta y tres dias que dedica a esa
busqueda. En El silencio es un cuerpo que cae (2018), Agustina Comedi esboza un retrato de su padre, muerto en 1999,
a partir de la interrogacion de su archivo y de los testimonios de sus amigos. En todos los casos, se trata de retratos
no taxativos, sino interrogativos, no orientados a componer retratos sélidos y rigidos, sino aproximaciones abiertas
a lo enigmatico e irresoluble.

En los tres documentales se despliegan procesos de retratizacion que piensan la variabilidad y la mutabilidad del
rostro. Este puede ser una superficie afiorada, imaginada o desconocida. En gran medida, la composicion de estos
tres retratos audiovisuales desarticula ciertos rostros de los padres y madres, instaurados socialmente, para restituir
un semblante alternativo. Este se articula a través de palabras e imagenes, testimonios y archivos. Estos intentos de
restitucion suponen el desafio de revisar el modo en el que el rostro y su retrato se asientan en un territorio siempre
conflictivo: entre el individuo y la comunidad, entre la singularidad y la tipificacidn, entre lo visible y la percepcion.
En Didrio de uma busca, 33y El silencio es un cuerpo que cae se exploran diversas estrategias para gestar retratos de
los padres o madres ausentes que son, al mismo tiempo, variaciones sobre la historia latinoamericana e indagaciones
sobre el propio rostro de los y las retratistas.

Rostros y retratos

Una investigacion de la potencia del rostro, en sus apariciones y retaceos, en sus presencias y alusiones, en sus
busquedas y reconocimientos, en sus linajes y pertenencias, puede partir de las maneras en las que en su superficie se
condensany superponen la definicién de una singularidad, la participacidn en una identidad colectiva, la permanencia
y la mutacién de los rasgos familiares, la inscripcion de la historia. La variedad de estos dilemas se concentra en
una pregunta: ¢qué hay en un rostro? Este se ha convertido, sugiere Hans Belting, en la imagen condensada de lo
humanum. Esto se debe a que, en su propia amplitud, en la vastedad de sus alcances, “los rostros estan ligados a una
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vida, a lo largo de la cual van cambiando, y estan marcados por esa experiencia vital. Pero también se pueden heredar,
practicar con otros (por ejemplo, entre madre e hijo) y, por ultimo, rememorar, cuando queremos evocar a una
persona” (Belting, 2021, 8). En el rostro, entonces, se superponen diferentes temporalidades (en un pasaje continuo
entre pasado, presente y futuro), dimensiones del sujeto (individuales, colectivas, sociales, étnicas, clasistas) y
experiencias (afectivas, culturales, politicas). A su vez, en su extensidn, infinita y limitada al mismo tiempo, coexisten
tres funciones: el rostro como signo de identidad, como soporte de expresion y como lugar de una representacion
(Jean-Claude Schmitt, citado por Belting, 2021, 8).

Esta ultima funcion resulta relevante porque el rostro esta definido por una dindmica de exposiciény ocultamiento
que remite, en gran medida, a la nocion de representacion. Giorgio Agamben (2002, 67) explicaba que “El rostro es
el estar irremediablemente expuesto del hombre y, a la vez, su permanecer oculto precisamente en esta apertura”. El
rostro se articula en una tension entre aquello que se manifiesta en ély lo que queda fuera de la percepcion. Agamben
propone llamar “tragicomedia de la apariencia” al proceso que hace que el rostro solo descubra en la medida que
ocultay oculte en la medida misma en que descubre. “De este modo, el aparecer, que deberia constituir su revelacion,
se convierte para el hombre en una apariencia que le traiciona y en la que ya no puede reconocerse” (2002, 69). En
esta traccion entre lo expuesto y lo oculto se inscribe lo enigmatico y lo inasible del rostro. Es alli donde se instala su
secreto y donde se sugiere que hay algo inaccesible. En este sentido, David Le Breton sostuvo que el rostro es “una
cifra, en el sentido hermético del término, un llamado a resolver el enigma” (2010, 16).

La tendencia a “leer” el rostro, a develar su secreto, deriva también de una creencia: el caracter moral de una
persona podria revelarse, como sefiala Belén Altuna (2011, 13), mediante signos corporales y, especialmente, faciales.
Altuna denomina “efecto Dorian Grey” a esta creencia. Desde la sentencia latina clasica In facie legitur homo ("“En la
cara se lee al hombre"), se tiende a sostener una idea metafisica que asegura que la cara es el espejo del alma. En el
rostro se imbricarian, de este modo, el ser y el parecer. Por eso se despliega alli un ejercicio metonimico: tomar la cara
por elindividuo. Altuna sefiala al respecto que “los humanos tendemos a hacer una lectura de los rostros ajenos como
si fueran la sintesis, el retrato o el espejo de su portador, como si nos transmitieran de antemano la informacion que el
despliegue de sus acciones y sus palabras en el tiempo no hara sino confirmar” (2011, 21). La lectura del rostro puede
privilegiar las dimensiones psicolégica, moral, estética o metafisica, pero en todos los casos es percibido como una
unidad visual y se lo identifica como un texto que parece tender a ser fijo, sélido, singular y singularizante.

Sin embargo, la operacidn de lectura del rostro promueve la aparicidén de una serie de dilemas éticos, derivados
de la posibilidad de comprender ese acercamiento como un gesto de violencia. Judith Butler retoma a Emmanuel
Levinas para pensar esta dimension ética del rostro. En la ética levinasiana de la no violencia, “el ‘rostro’ del Otro no
puede ser leido buscando un sentido secreto, y el imperativo que transmite no es inmediatamente traducible a una
prescripcion que pueda formularse lingliisticamente y cumplirse” (Butler, 2009, 166). Butler retoma estas reflexiones
en el marco de su acercamiento a la nocién de “demanda”. El rostro del Otro nos hace una demanda ética, aunque no
sabemos cual es. Dado que en el rostro se manifiesta la extrema precariedad del Otro, se debe responder éticamente.
“Responder por el rostro, comprender lo que quiere decir, significa despertarse a lo que es precario de otra vida o, mas
bien, a la precariedad de la vida misma” (Butler, 2009, 169). Esto es lo que vuelve al rostro parte de la esfera de la ética.
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La respuesta no violenta ante esa fragilidad y la aceptacion de la imposibilidad de traducir en términos racionales
aquello que se oculta constituyen una clave de la ética levinasiana. En esta direccidn, los tres documentales a explorar
deben pensarse, precisamente, en el contexto de esta apertura de lecturas no violentas de los rostros, respetuosas de
su fragilidad y atentas a sus propias demandas.

Si la lectura de los rostros, la blisqueda por desentrafiar eso que quedé velado por su caracter tensional, implica
la aparicion de dilemas éticos, también supone la aparicion de reflexiones en el entorno cinematografico. En la década
de 1920, Béla Balazs posiciond al rostro en un rol clave en su teoria del cine. Balazs, a diferencia de Levinas, propone
recuperar la posibilidad de leer a los rostros. En su argumentacion, sostiene que la crisis de lectura de los rostros se
inicio con la invencidn de la imprenta. Esta volvid ilegible el rostro del hombre. Para Balazs era “tanto lo que podia
leerse en el papel que se descuidd otra forma de comunicarse, centrada en la vision atenta del rostro” (2013, 17). Por
eso, “nuestro rostro es ahora como un pequefio y torpe telégrafo éptico del alma, alla arriba, enviando sefales lo
mejor que puede” (2013, 18). Si en estos términos, historicos y culturales, el rostro fue depreciado, el cine le devuelve
un lugar privilegiado porque alli si conserva esa capacidad comunicativa. En el cine se desarrolla un proceso de
magnificacion del rostro a través del primer plano. Y esa magnificacidn ficcional instala el deseo, y la fantasia, de leer
alli los secretos, lo oculto e incluso lo invisible. La potencia del rostro, su condensacion de valores afectivos, sociales e
histdricos, hace que Balazs piense que en el cine tiene lugar un proceso de “fisonomia viviente" que encuentra rostros,
o los crea, en todas las cosas. Los objetos, los paisajes, los cuerpos', las multitudes y los animales tienen asi un rostro.

En su rastreo de la relevancia del rostro en el cine, Balazs indica que en su superficie se juega una “polifonia”, dado
que alli “pueden aparecer en simultaneo las cosas mas disimiles” (2013, 53). Su densidad de emociones y sentidos,
su variabilidad de afectos y sensaciones, se complejiza en el cine por la sumatoria de una pluralidad temporal que
multiplica y disemina su polifonia. Es alli, en gran medida, donde se trama el atractivo del rostro para el cine. Para
Balazs, “la fisonomia de un rostro puede variar a cada momento mediante la mimica, que convierte al tipo general en
un caracter particular” (2013, 46). El cine supone la posibilidad de un punto de vista variable, “envolvente, multiple,
que integraria ademas la movilidad intrinseca de la expresién del rostro, sus variaciones en el tiempo, o, pura y
llanamente, su manera de ser en el tiempo” (Aumont, 1998, 101). El cine habilita un proceso de retratizacion que no
capta instantes sino duraciones (1998, 135). En esa expansion de los marcos temporales, en su posibilidad de abrir los
enlaces entre el pasado, el presentey el futuro, se centra la capacidad del cine para expandir los contornos del género
del retrato, liberarlo de los anclajes temporales de la imagen fija e incrementar, a partir de alli, su diseminacién de
puntos de vista.

Si en el cine se complejizan tanto la dimension temporal del rostro (su mutabilidad) como los puntos de vista al
respecto (su multiplicidad), esto puede explorarse, como propone Giorgio Agamben, a partir de dos formas latinas
que derivan de una misma raiz: similis, que expresa semejanza, y simul, que significa “al mismo tiempo". Se establece
asiuna cercania entre la similitud y la simultaneidad (el estar juntos). En la perspectiva de Agamben, al lado de similare
(asemejarse) esta el simulare (imitar, copiar, pero también fingir y simular). Por eso, “el rostro no es simulacro, en el

1 En este proceso de rostrificacion, sefiala Balazs, “el cuerpo entero de un actor que no habla se convierte en una superficie
expresiva homogénea, y cada pliegue de su vestuario adquiere la importancia de un pliegue de su rostro (2013, 45).
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sentido de algo que disimula y encubre la verdad: es simultas, el estar-juntas las multiples caras que lo constituyen,
sin que ninguna de ellas sea mas verdadera que las demas. Captar la verdad del rostro significa aprehender no la
semejanza, sino la simultaneidad de las caras, la inquieta potencia que las mantiene juntas y las une” (Agamben,
2002, 73). En los retratos audiovisuales, a diferencia de la tradicion pictérica, escultérica y fotografica, la conjuncion
de temporalidad y punto de vista promueve una explosion de esta variabilidad y diversidad del rostro.

En este se confrontan, superponen y tensionan una singularidad y una participacion colectiva (comunitaria,
étnica, familiar, historica). En La representacion del individuo en la pintura, Tzvetan Todorov analiza la expansion
del retrato humanista en el siglo XV como un gesto histérico inescindible de la preeminencia obtenida a partir del
Renacimiento por el sujeto. “A partir de mediados del siglo XV [...] el mundo individual, y los individuos humanos en
particular, se introducen masivamente en la representacion pictorica” (2006, 20). La representacion exige ante todo
que el pintor reproduzca los rasgos singulares de ese ser particular. Por eso, el rostro se define a partir de alli como el
locus del retrato, el sitio en el que se inscribe la individualidad del sujeto representado. En esta direccion, Le Breton
precisa que “la semejanza del retrato con el modelo es contemporanea de una toma de conciencia mas aguda de la
individualidad del hombre” (2010, 35). Los retratos humanistas buscan captar la singularidad del modelo y legar a la
posteridad su recuerdo a través de la reproduccion de sus rasgos.

El retrato tiende asi a funcionar como un modo de afirmacion del sujeto. El individuo, sefiala Le Breton, “es una
persona que percibe mas su unicidad, su diferencia, que su inclusion en el seno de una comunidad. La afirmacion del
‘yo' se vuelve una forma superior a la del «nosotros»” (2010, 30). Sin embargo, la afirmacién del yo dificilmente pueda
desprenderse de ser, en si misma, una forma de participacion social (2010, 32). El retrato funciona como la celebracion
del sujeto también en un sentido social. Los rostros se comportan con frecuencia “como mascaras de rol para ser
aceptados por la sociedad y desempefian aquellos papeles que se espera de sus portadores” (Belting, 2021, 24). De
este modo, el rostro, en su presunta singularidad, es siempre definido en términos histéricos y socio-culturales.

Si desde su origen el retrato funcioné como la representacién de un individuo en el contexto de la sociedad a la
que pertenecia, esto requirié que no se limitara a reproducir su fisonomia, sino también a sefialar el lugar que ocupaba
en su comunidad. En esa busqueda, en “el rostro representado por el arte, unas veces se hara hincapié en la expresion,
el caracter, la personalidad, otras, por el contrario, en la mascara social, la caraterizacion, la adecuacién al decoro, la
decencia (Aumont, 1998, 25). En este sentido, los retratos apelan en ocasiones a una esquematizacion, a la evasion
de una singularidad irreductible. En la confrontacidn y solapamiento entre la individualidad y la tipificacidn, entre
la singularidad y la colectividad, entre una afirmacion de lo unico del sujeto y una exploracion de sus pertenencias
identitarias, el retrato revela la potente capacidad de significacion social del rostro. También en el rostro representado
por el cine se conjugan, de maneras variables, lo singular y lo tipico. Béla Balazs se pregunta cuanto hay de tipologia
en un rostro, de qué manera la raza, la etnia, la clase, el género y la ascendencia familiar estan inscriptas alliy de qué
manera esas presencias se imbrican y conforman un entramado en parte original.
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Silavoluntad de indagar en estas complejidades del rostro estaba presente en la historia del retrato, la invencion
de la fotografia despert6 una pasion por el rostro que invadid el paisaje mental del siglo XIX (Le Breton, 2010, 42).
En 1859 Baudelaire exclamaba, frente a la expansion de la fotografia, que “La sociedad inmunda se abalanzé como
un solo Narciso para contemplar su trivial imagen en el metal. EL amor por la obscenidad que esta tan vivo en el
corazén del hombre como el amor a si mismo, no dejé escapar una ocasion tan especial de satisfacerse” (citado
por Le Breton, 2010, 42). El incremento de los medios masivos a lo largo del siglo XX y la explosion de las redes
sociales en el siglo XXI supusieron una proliferacion de rostros producidos y consumidos como mercancias. En la
tecnoesfera digital, como precisa Hans Belting, “se expande un consumo privado de rostros en el que la gente cuelga
su propia face para otros, como si se estuviera participando en una imaginaria fiesta permanente” (2021, 190). La
sobreexposicion y sobrecirculacion de rostros no solo fomenta una devaluacion de su capacidad significante, sino
que los posiciona en un lugar clave de la sociedad de la informacién y el control. Los programas de reconocimiento
facial o de identificacion por iris convierten al rostro en un ente abstracto y numérico, un depdsito de informacion.
La produccién de cyberface supone una torsion notoria en la nocidn misma de rostro. Estos “no son rostros sino
mascaras digitales con las que la produccién de rostros en los medios modernos ha llegado a un momento critico”
(Belting, 2021, 259). Se trata entonces de asistir a la aparicion de rostros que no pertenecen a nadie, que sélo existen
como imagenes. Son entes sintéticos, desprendidos de aquello que parecia definir qué es un rostro. Frente a esta
sobreexposicion de los rostros (como mercancia de la tecnoesfera digital y como objeto inspirador de estrategias de
control) surgen practicas estético-politicas que, en el contexto del arte contemporaneo, “atacan los estereotipos y,
por consiguiente, las mascaras contemporaneas, que filtran al margen de las modas técnicas para fijar su atencion
cada vez mas en el rostro. En este sentido, los que surgen, por lo general, ya no son retratos, sino parafrasis criticas
del retrato como actos de resistencia y autoafirmacion” (Belting, 2021, 239).

Didrio de uma busca de Flavia Castro, 33 de Kiko Goifman y El silencio es un cuerpo que cae de Agustina Comedi
se inscriben en estas busquedas de un modelo de retrato que evada la posicion contemporanea del rostro como
mercancia o fuente de ejercicios de control®. Los tres documentales se alejan también de la concepcion tradicional
del retrato como locus de la afirmacion del sujeto representado. Por el contrario, se explora en ellos la posibilidad de
gestar retratos exploratorios o conjeturales. La puesta en marcha de retratos sobre las madres o padres ausentes de
los y las cineastas concibe al retrato como un proceso mas que como el resultado final. Si la fantasia inicial sostiene

2 Un fenémeno simultaneo produce la conjuncion de rostro, fotografia y archivos represivos. La relevancia del rostro en las
practicas fotograficas decimondnicas y su vinculacion con las teorias fisiognémicas y frenoldgicas fue asiduamente estudiada. Véase
Sekula, Le Breton, Cortés Rocca. Resulta necesario recordar que en estas teorias el rostro se concibe como la forma prioritaria de
fijacion de las identidades desviadas y/o delictivas. En este marco, “Los movimientos del rostro participan de una simbologia, son
los signos de una expresividad que se muestra, que se presta a ser descifrada, aunque no sean totalmente transparentes en su
significacion” (Le Breton, 2010, 91).

3 La recepcion de los documentales en sus respectivos paises constituye un dato significativo: El silencio es un cuerpo que cae
logré un reconocimiento notable en la respuesta critica, en la respuesta del publico y en los premios recibidos (incluyendo el Premio
Céndor de Plata a la Mejor Pelicula Documental y reconocimientos en los Festivales de Cine de Hamburgo y Lima); Didrio de uma
busca también obtuvo un estreno en salas comerciales, fue recibido elogiosamente por la critica especializada y gané los Premios a
Mejor Documental en el Festival Internacional de Cine de Biarritz, en el Festival de Cine de La Habana y en el Festival Internacional de
Cine de Rio de Janeiro; 33 tuvo una circulacion de menor envergadura; sin embargo, también recibid criticas positivas en su estreno y
recibié fue nominado como Mejor Documental en el Festival Internacional de Cine de San Pablo.
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que la reconstruccion del rostro verdadero podria conducir a un conocimiento completo de la persona representada,
el recorrido parece enviar a un retrato tan fragmentario, incompleto y variable como la propia identidad de los sujetos.
En ellos, el rostro de referencia esta ausente, perdido u olvidado. Sin embargo, se encuentra también diseminado
“entre las miradas innumerables de amigos o conocidos de entonces” (Le Breton, 2010, 153). El retrato audiovisual
adquiere asi un nuevo sentido para pensar la multiplicidad del rostro antes referida: su multiplicidad también depende
de la variabilidad de puntos de vista a través de los cuales se lo intenta reordenar o redisefiar. Finalmente, y dado que,
como sugiere David Le Breton, “el rostro y el nombre ocultos dejan imaginar la hipotesis mas agradable para el deseo”
(2010, 197), los y las cineastas suman un nuevo elemento para pensar el retrato: el modo en el que se quiere recordar
o imaginar, perpetuar o sugerir, el rostro de sus progenitores.

Diario de uma busca*

En octubre de 1984, Celso Afonso Gay de Castro, un periodista y exguerrillero de la izquierda brasilefa, fue
encontrado muerto en el departamento de Rudolf Goldbeck, un diplomatico aleman y ex oficial nazi, al que habia
entrado por la fuerza. Su hija, Flavia Castro, intenta reconstruir su vida y su muerte a través del esbozo de un retrato
conjetural. Su voice over sefiala que la historia “parece la sinopsis de una pelicula policial de quinta categoria”. Su
documental se construye, precisamente, en contra del funcionamiento y la retdrica del género policial y de sus derivas
periodisticas. Castro sefiala que la muerte incomprensible de su padre borré su vida y una parte de la propia. Por eso,
decide restituir otra identidad al padre muerto, ausente en la cobertura de los medios masivos que lo convierte en
un “asaltante”, y recuperar su rostro a través de los testimonios de quienes compartieron sus experiencias politicas y
afectivas. La reconstruccion de ese rostro permite, de manera simultanea, la construccion de una historia oblicua de
Brasil, de los movimientos insurgentes latinoamericanos y de su propia descendencia.

En el primer plano del documental se reproduce una fotografia en blanco y negro del expediente judicial de los dos
“asaltantes” muertos, Celso y su amigo Néstor Heredia. Ambas figuras se registran en escorzo: la primera se percibe
con nitidez y la segunda fuera de foco. Los cuerpos estan segmentados por el encuadre y los rostros se vislumbran
de perfil. Se distinguen restos de sangre sobre los cuerpos y los rostros (Figura 1). Esa imagen condensa el modo en el
que Celso de Castro fue caracterizado por la policia y una parte de la prensa brasilena: un delincuente que irrumpié
violentamente en una propiedad privaday, en un desenlace ambiguo, pudo haberse suicidado o haber sido asesinado
por su compafero. Esa imagen mortuoria se posiciona como origen de la indagacion. “Pensar en mi padre significaba
pensar en su muerte” sostiene Castro desde la voice over. ¢Por qué su padre cometi6 esta accion? ¢Cuales fueron sus
motivaciones? Pero también, ;qué revelay qué oculta ese rostro en las fotos del prontuario judicial?, ¢como desarmar
esa imagen para recomponer un retrato alternativo? Las primeras preguntas no obtienen respuestas claras: no hay
explicaciones para ese gesto. La investigacion “policial” concluye de manera fallida. Las ultimas preguntas son las
organizadoras del documentaly del proceso de investigacion que articula un retrato poliédrico del padre muerto y de
las batallas politicas de su generacion.

4 Flavia Castro es la directora y guionista del documental, la produccidn estuvo a cargo de Les Films du Poisson y Tambellini
Filmes.
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Figura 1. Fotograma de Didrio de uma busca (Flacia Castro, 2010).

Si las fotografias iniciales lo ubican como un delincuente, Flavia Castro formaliza otro comienzo posible: la
fotografia de su padre en su credencial de periodista. A partir de alli, el documental ya anticipa todos los rostros que
se condensan, oponen, solapan y alternan sobre Celso. El despliegue del documental ampliara esta multiplicacion.
Castro no apela a la busqueda de un rostro considerado verdadero. Todos parecen igualmente cercanos y lejanos, cada
uno de ellos revela un segmento de su viday oculta otros, en cada uno se tensionan todos los sujetos que fue a lo largo
de su vida (el estudiante sensible, el periodista comprometido, el guerrillero aventurero, el exiliado melancélico, el
padre insatisfecho, el marido incompleto, el exmilitante escéptico, entre otros). El retrato audiovisual posibilita, en
esta direccidn, un trabajo sobre la propia variabilidad del rostro, su capacidad de mutacién y transformacion. Es su
devenir lo que se materializa en las transformaciones experimentadas por Celso a lo largo de este retrato temporal.

En este juego de mutaciones, el retrato de Flavia Castro deviene una suerte de road movie que atraviesa tiempos
y espacios. Su documental funciona como el diario de esa busqueda de los rostros perdidos de su padre. Celso y su
compafiera, junto con su hija e hijo, permanecieron en Brasil hasta 1970. Emprendieron luego una travesia regional
que los condujo a Chile en 1971, con el gobierno de la Unidad Popular, se desplazaron a la Argentina para recibir
entrenamiento militar en 1972, regresaron a Chile en 1973 y estuvieron alli cuando se produjo el golpe de Estado del
11 de septiembre. El exilio los llevo a la Argentina, Panama, Bruselas y Paris, hasta el retorno a Brasil, cuando se dicto
la Amnistia que permitid el regreso de los exiliados, en 1979 (“si nos permitieron volver es porque nos derrotaron” le
escribe Celso a Flavia en una carta). En esos desplazamientos, Didrio de uma busca hibrida el retrato del padre muerto,
el relato familiary la historia politica de América Latina®. Si el retrato se inscribe siempre en la tension entre lo publico
y lo privado, esto se extrema en un retrato sobre un guerrillero cuya vida parece estar dedicada a diluir los contornos
entre la actividad politica y el terreno personal. El retrato intimo, familiar, y por momentos doméstico, que filma
Castro es también un testimonio politico y generacional: Celso es el rostro sobre el que se depositan los avatares de

5 En el archivo audiovisual al que recurre este documental para explorar esta dimension histérica y regional sobresalen: De
amérca soy hijo... y a ella me debo (Santiago Alvarez, 1975), La batalla de Chile (Patricio Guzman, 1975-1979), ABC da Greve (Leon
Hirszman, 1990) y el programa televisivo Abertura.
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una generacidn que convierte a la lucha armada en el motor de la experiencia politica. Sin embargo, su historia es,
para su hija y para si mismo, el relato de una derrota, la narracion de la revolucion interrumpida®.

El rostro del padre muerto se reconstruye en el documental a través de dos estrategias: la recuperacion de su
propia materialidad y la aparicion de distintos testimonios. Celso aparece a través de las cartas que les escribia a
sus padres y a su hija desde el exilio (leidas por la voz de su hijo Joca) y mediante las fotos que punttan su vida,
desde que era un recién nacido hasta las fotos de su adultez. Cada una de estas imagenes y cada una de estas cartas
sefialan no solo una parcialidad del individuo ausente, sino que inscriben el tiempo en el retrato. La historicidad
se consigna en los pliegues de las cartas, en el deterioro de su materia, en el papel ajado y los trazos borroneados.
También se manifiesta en los cambios de los rasgos de Celso, en las transformaciones operadas por la edad y las
experiencias, por la melancolia y el fracaso. En este sentido, como sefiala Hans Belting, “en los retratos el rostro no
puede envejecer y, sin embargo, envejecen con el medio técnico utilizado, con la pintura que va acumulando polvo
o con la fotografia que amarillea” (2021, 13). Esos retratos segmentarios de Celso se incluyen aqui en una suerte
de rompecabezas heterogéneo. Las piezas que lo conforman se superponen, se contradicen y se complementan. La
sumatoria de imagenes parece intentar completar el vacio, componer un retrato restitutivo del ausente. Sin embargo,
ninguna de esas misivas y ninguna de esas fotografias logra captar, fijar o capturar la vida, o la identidad, de Celso.

Al mismo tiempo, este retrato polifénico se complejiza por la inclusion de testimonios sobre el padre de la
cineasta: los policias y los periodistas que cubrieron el caso policial (el fotégrafo Fernando Gomes del diario Zero
Hora, Delmar Marques del diario Folha de Sao Paulo) su madre, sus parejas, sus hijas e hijo, sus amigos y compafieros
de militancia. Se trata de un retrato compuesto a través de una politica de la escucha. A diferencia de los retratos de
la tradicion pictodrica, aqui resulta clave comprender su dimension audiovisual. Sin embargo, tampoco en este caso se
trata de esclarecer mediante los testimonios quién fue Celso, cual era su verdadero rostro. En Didrio de uma busca los
testimonios hablan, pero también ocultan. Se manifiesta lo dicho, pero también se intuye lo oculto, lo desconocido, lo
hipotéticoy lo contradictorio. La palabra no restituye, aunque si colabora con la instauracion de ese retrato conjetural
y poliédrico, incompleto y polifénico.

Esos testimonios componen algunas de las piezas del rompecabezas, pero es Castro quien las escucha primeroy
quien las monta después. Es en la sutileza de su escucha, en su apertura a los relatos de los otros, que su recopilacion
de testimonios organiza un retrato que rescata del olvido al padre y lo devuelve, espectral, a su propia vida. Puede
recuperarse aqui una diferencia advertida por Walter Benjamin entre los retratos pictdricos (que después de dos o tres
generaciones enmudecian y s6lo permitian vislumbrar el testimonio del arte de quien las habia pintado) y los retratos
fotograficos, en los que queda algo que no se agota en el testimonio del arte del fotdgrafo, “algo que se resiste a ser
silenciado y que reclama sin contemplaciones el nombre de quien vivié aquiy esta aqui todavia realmente, sin querer
entrar nunca en el ‘arte’ del todo” (2004, 24). En el documental de Flavia Castro, algo de las experiencias vitales y de la
identidad de su padre se hace materia en sus fotografias y en sus cartas, asi como en los testimonios y los recuerdos.

6 Otros documentales brasiefios retomaron, en los Ultimos afios, el interés por componer retratos de antiguos militantes
politicos de los movimientos insurgentes. En este contexto se destacan: Uma longa viagem (Lucia Murat, 2011), Mariguella (Isa
Grinspun Ferraz, 2011), Retratos de identificagdo (Anita Leandro, 2014) y Em busca de lara (Flavio Frederico, 2013).
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En el marco de estos testimonios, sobresale el recurso a la experiencia de Flavia Castro y su hermano Joca como
hija e hijo del antiguo guerrillero. La infancia vivida en la clandestinidad, las experiencias de peligro, los viajes y el
exilio son percibidos y tamizados por su memoria infantil. En esa reconstruccion, el rostro de Celso se acerca y se
aleja de la mirada y la escucha de su hija. La alternancia de zoom in y zoom out sobre las fotografias del padre parece
remitir a esta tension entre Flavia y (la generacion de) su padre. El recorrido atravesado puede pensarse, como sugiere
Ana Amado en su estudio de los documentales realizados por hijos e hijas de militantes politicos argentinos de los
afos setenta, a partir de la distancia historica entre ambas generaciones. Los y las cineastas son, en estos casos,
“extranjeros en el tiempo de sus padres, apartados de la experiencia politica y de los lugares y acontecimientos de
una historia que aquellos protagonizaron, se asoman anacrénicamente a esas vivencias con los ojos virgenes del
recién llegado” (Amado, 2009, 158)’. Flavia Castro interpela a quienes conocieron a su padre, interroga sus propios
recuerdos, ante la imposibilidad de recurrir a la propia voz del retratado. Quizas, como sefiala Amado, la pregunta
que retorna es “¢como conceder el discurso a un espectro, a un ausente, en fin, cdmo hacer hablar, a través de ellos,
a una «época»?” (2009, 167)8.

A través de esta exploracion, Flavia Castro introduce, en el retrato de su padre, un autoretrato, un abordaje de su
infanciay del modo en el que ser hija de guerrilleros afect6 sus experiencias afectivas, filiales y politicas. Andréa Franga
(2014) analiza el modo en el que en Didrio de uma busca surge un proceso de desmoronamiento de la experiencia de
ser nifio que encuentra su correlato en los extensos planos fijos de plazas y parques, de jardines inertes y de ramas
de arboles. Frente a esta situacion, precisa Franca, el montaje permite abrir el relato personal de una infancia a una
experiencia colectiva, a la reescritura de la historia vivida por la generacidn de los hijos de los militantes politicos que
enfrentaron directamente la represion. Esa tension entre el relato personal de la infanciay su apertura a la experiencia
politica y colectiva se replica en la existente entre la voice over en primera persona y los testimonios en tercera
persona. En este sentido, como sugieren Bartolomeu y Veiga (2015), la dimensidn activa y procesual de la bisqueda
dificulta el ensimismamiento del film, lo expande, lo abre hacia situaciones, encuentros y descubrimientos. Su propio
devenir lo conduce del interior al exterior. En ese movimiento, el “yo” de Flavia Castro pierde algo de autonomia, de
la autoridad de quien habla de si mismo. Sin embargo, el dispositivo audiovisual disefiado por la cineasta es solidario
de la aceptacion de su impotencia frente al mundo y se lanza al riesgo del fracaso.

En los vaivenes de las travesias recorridas por Castro tiene lugar una experiencia: la consolidacién del vinculo
filial con su padre a través del trazado de un retrato espectral, aunque consciente de la imposibilidad de lograr una
restitucion plena del rostro ausente.

En la clausura del documental, cuando se narran las reacciones de los antiguos guerrilleros ante la declaracién de
la Amnistia en Brasil en 1979 que les permitiria volver a su pais, una fotografia fuera de foco del padre parece sugerir
su pérdida paulatina de nitidez (Figura 2). En lugar de tener un retrato cada vez mas definido, este se hace cada vez

7 Una busqueda cercana es emprendida en Os dias com ele de Maria Clara Escobar (2013).

8 En una entrevista, Flavia Castro explica la originalidad de su documental en relacién con esta inscripcién generacional: “O
que diferencia meu documentario é um ponto de vista que ainda néo foi utilizado no cinema brasileiro, o dos filos dos militantes”
(Miranda, 2011).

26



Veliz, M. (2026).
En busca del rostro perdido.
Retratos contemporaneos en el cine de Brasil y Argentina.

mas indeterminado e interrogativo. Es cada vez mas improbable encontrar el rostro que se buscaba. Ese borramiento,
sin embargo, habilita otro movimiento: proyectar sobre ese semblante una serie de imagenes, una proliferacién de
testimonios, una identidad imaginada. Si David Le Breton sefiala que “Los signos del cuerpo, y especialmente del
rostro, son huidizos, contingentes, propicios a la proyeccion imaginaria, ambiguos en su manifestacion” (2010, 123),
esto se radicaliza en un retrato que no monumentaliza al padre; sino que rastrea algunos segmentos de su rostro,
algunas esquirlas de esa identidad afectada por la historia, algunas huellas de la identidad de ese padre muerto.

Figura 2. Otro fotograma de Didrio de uma busca (Flavia Castro, 2010).
33

En 2001 el videasta y cineasta Kiko Goifman emprende la busqueda de su madre bioldgica. Ante la inminencia
de su cumpleafios 33 decide dedicarle 33" dias a esa bisqueda improbable y registrar el proceso a través del rodaje
de un documental. De manera simultanea, comienza la escritura de un blog, en el que vuelca los avances de la
investigacion y recibe mensajes de posibles testigos, y difunde su bisqueda, mediante articulos y entrevistas, en
medios de comunicacion tradicionales. 33, al igual que Didrio de uma busca y El silencio es un cuerpo que cae, participa
asi de una serie de documentales performativos que se expandieron en el cine latinoamericano en los comienzos
del siglo XXI™. En este caso, la performatividad se evidencia tanto en la relevancia adquirida por la presencia de la
subjetividad del realizador, la valoracion de la experiencia personal y el hincapié puesto en las dimensiones afectivas

9 ElL guién fue escrito por Goifman y Claudia Priscilla; la produccién estuvo a cargo de Jurandir Miiller, Claudia Priscilla y Roberto
Tibirica; el compositor fue Tetine; el montajista fue Diego Gizze y el departamento de sonido corrid por cuenta de Gus Bernard.

10  Lasreferencias a este nimero también incluyen que la madre adoptiva de Goifman, a quien esta dedicado el documental, nacié
en 1933. A su vez, el niUmero 33 posee una vasta y remanida tradicion en la cultura judeo-cristiana.

1 Elinterés de Goifman por la performatividad y los retratos poliédricos también se hace evidente en Bixa Travesty, el documental
que dirigié junto con Claudia Priscilla en 2018 sobre Linn da Quebrada.
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como en la tendencia a la explicitacion de la dimension ficcional y representativa del documental. En ambos sentidos,
la performatividad subraya la irrupcion de un conocimiento encarnado, situado, y favorece la inscripcion de un yo que
narra, argumentay despliega un universo histérico-ficcional.

En un estudio de 33y Pasaporte hingaro (Un passeport hongrois, Sandra Kogut, 2001), Jean-Claude Bernardet
(2011) propone denominar “documentales de busqueda” a aquellos que registran un proceso mas que un resultado.
Aqui, no hay una investigacion previa, sino que esta es simultanea al propio rodaje. De esta manera, lo que se impone
como organizador del rodaje es una ineludible y premeditada imprevisibilidad. Bernardet alude a la idea de un
“principio de incertidumbre” como regulador de los sondeos emprendidos por estos documentales. En el caso de 33,
la puesta en marcha de este proceso (el rastreo de la madre bioldgica) implica una indefinicion: no saber si el objetivo
serd alcanzado, y un riesgo: desconocer qué se pone en duda al iniciarlo. En ese recorrido, la supuesta objetividad de
la pesquisa se desvanece por completo y emerge con claridad, como sefala Bernardet, una espectacularizacion de la
vida personal (2011, 122). Esta espectacularizacion, tensionada entre el documental y la ficcion, por un lado, expone a
Goifman como individuo, pero, al mismo tiempo, lo enmascara detras de los recursos ficcionales. Asi, en gran medida
lo que se pone en juego es el proceso identitario que atraviesa el propio Goifman®.

A lo largo de este proceso, el cineasta difumina los limites entre el documental y la ficcion, entre el sujeto
histdricoy el personaje. Conforma asi un documental hibrido, en concordancia con una tendencia destacada en el cine
brasilefio contemporaneo estudiada por Denis Porté (2007)%. En el caso de 33, la recurrencia a la estética del film noir,
evidenciada en las multiples citas a la literatura de Raymond Chandler y Dashiell Hammet™, en la inclusion parddica
de bustos de detectives, en el blanco y negro granulado de la imagen, en la preeminencia de imagenes nocturnas, en
la oscuridad de los espacios filmados, en las entrevistas a presuntos detectives de San Pablo, acentua esta indistincion
entre el documental y la ficcion. En la creacidn de esa indeterminacidn sobresalen las reiteradas imagenes urbanas
nocturnas que interrumpen el avance de la investigacion. Estas son capturadas en ocasiones desde el interior de un
vehiculo en movimiento. En otras oportunidades, registran desde la altura la velocidad de los desplazamientos del
transito. Estas imagenes, recurrentes en el documental, no sélo remiten al universo del film noiry su predileccién por
la noche y el movimiento, sino que acenttan una nocidn de transito y travesia que replica la propia performatividad
del proceso documental. Esas traslaciones se encuentran también en un rasgo clave de la performatividad presente
en 33: aqui confluyen dos personajes auténomos en el relato detectivesco, el cliente y el investigador. En este caso
ambos, asi como el hijo y el cineasta, coinciden en una misma identidad, multiple y variable.

12 Goifman precisa que la motivacion para filmar el documental reside en su voluntad de abordar el tabu de la adopcidn. En una
entrevista manifiesta que “Existe uma esfera de segredo em torno deste tema, poucas pessoas aparecem dispostas a comentar ese
asunto” (Goifman, 2004).

13 Portd (2007) introduce esta reflexion acerca de producciones audiovisuales brasilefias del siglo XXI en el marco de un estudio
sobre el caracter hibrido del cine desde sus origenes. El cine, desde su punto de vista, siempre fue hibrido porque las primeras peliculas
no se preocupaban por diferenciar lo documental de lo ficcional. En la contemporaneidad se recuperaria esta potencia cifrada en el
origen del cine.

14 Lapelicula seinicia con un epigrafe de Dashiell Hammett: “Soy una de las pocas personas mesuradamente letradas que se toma
en serio a las historias de detectives”.
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El proceso de retratizaciéon de 33 se sostiene sobre una temporalidad conflictiva: una bisqueda presente que
reconstruye un enigma del pasado. El pasado aparece aqui como aquello irrecuperable. La madre bioldgica se ubica
como la presencia ausente de su propio retrato, aquello que es permanentemente invocado, pero siempre desde el
vacio. En este sentido, conviene precisar que 33, al igual que Didrio de uma busca y El silencio es un cuerpo que cae, se
constituye como un retrato espectral. No tanto porque se trate de retratos pdstumos (nunca se explicita esto en el
caso de 33), sino porque en los tres se anhela trazar un retrato imposible: el retrato de sujetos perdidos en el tiempo,
anclados en el pasado. El proceso presente se organiza en términos cronologicos, el pasado que se intenta reconstruir
estalla de modos inorganicos, heterogéneos, dispersos. El pasado es una oscuridad a descifrar, por eso la penumbra
del film noir compone el fondo inevitable de este documental.

Si el rostro y la voz de Goifman se inscriben en 33 de manera material, su principal desafio consiste en delinear el
retrato de un sujeto sin rostro. En este sentido, conviene recordar que la ausencia de rostro constituye un subgénero
del retrato. Tanto en su variante pictorica como fotografica existe una extendida tradicion de retratos que posicionan
alrostro en el fuera de campo. Aparece en esta corriente una serie de recursos: los personajes de espaldas, los rostros
cubiertos por las manos, o ubicados en las sombras, la segmentacion del cuerpo que expulsa al semblante de la
representacion, entre otros. En el caso de los retratos audiovisuales, la posibilidad de suprimir o desplazar al rostro
parece apropiada, o necesaria, cuando se intenta retratar a un sujeto ausente por diversas circunstancias. Sin embargo,
esta estrategia desafia las bases de un género construido sobre una certeza: el rostro es el lugar privilegiado en el que
se asientan las relaciones sociales y la superficie sobre la que se instauran relaciones comunicativas, intersubjetivas
y expresivas. Por este motivo, un retrato que no incluya el rostro obliga a redirigir esa potencia a otros espacios: los
segmentos visibles del cuerpo, la sombra proyectada, los elementos que componen el fondo de la imagen, entre
otros. En 33, la ausencia del rostro de la madre, su caracter inhallable, promueve su desplazamiento a los testimonios
de quienes pueden haberla conocido y al propio rostro del cineasta.

En primer lugar, entonces, la falta de ese rostro, como epitome de la identidad negada, se bordea en el documental
a través de la exposicion de los rostros de las personas entrevistadas por Goifman (su madre adoptiva®, su tia, su
nifiera tarotista, el encargado del edificio donde tuvo lugar la adopcidn, el médico que participé de ella, los médicos
del hospital donde nacid, su hermana, la partera). En todos los casos, se encuentra con memorias fragmentarias,
con esbozos de recuerdos, con la imposibilidad de construir una memoria plena. Los pocos documentos a los que
accede no relevan la informacidn esperada. EL rostro que resulta de esos devaneos es contradictorio, conjetural. En
las palabras de quienes testimonian, su madre puede ser mas o menos joven, muy bonita y bastante alta, puede
pertenecer a las clases altas o a los sectores populares, puede parecer muy sensible y conmovida, puede ser de la gran
ciudad o provenir del interior, puede ser castaina de tez blanca, puede tener las piernas vendadas por un problema

15 Laentrevista con la madre adoptiva presenta un dilema ético particular. El rodaje del documental y la busqueda de la madre
bioldgica, dos procesos inseparables, parece poner en riesgo el vinculo de Goifman con su madre. Su voice over aclara que se sentia un
canalla en el momento de entrevistarla. Uno de los detectives a los que entrevista le sugiere el empleo de micréfonos ocultos para
registrar a su madre. Sin embargo, el realizador explica que esa practica le parecia inaceptable, entre otros motivos, porque su padre
adoptivo, un antiguo militante del PC brasilefio, habia sufrido la intervencion de su teléfono durante la dictadura. De esta manera,
también 33 incluye en el retrato de la madre ausente una referencia a la dimension historica y politica que se cifra, de un modo u otro,
en la ejecucién de un retrato.
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de varices. Una testigo afirma: “No se parecia en nada a vos. Te debés parecer a tu padre”. El rostro de la madre
bioldgica, al igual que sus motivaciones, permanece en la oscuridad. Goifman captura esos testimonios, esas huellas,
como piezas de un rompecabezas trunco. Su sumatoria no permite organizar un retrato del rostro, sino articular
fragmentos desmembrados, referencias incapaces de conformar un retrato como signo de identidad.

El fracaso ante la busqueda del rostro de la madre ausente supone que no se encuentran las respuestas que se
esperaban (la motivacion del abandono, la emocidn del reencuentro, la posibilidad de saber). EL rostro ausente del
retrato fallido es, sin embargo, el espacio donde se gesta la necesidad de explorar, aligual que en Didrio de uma busca
y El silencio es un cuerpo que cae, el rostro de los descendientes. En el caso de 33, esta indagacion asume la forma
de primerisimos primeros planos (Figura 3) de Kiko Goifman interpelando a los espectadores a través de su mirada
a camara. El contraste entre el rostro ausente y el rostro magnificado resulta aqui central. Béla Bélazs sefialaba
oportunamente que el primer plano constituye en el cine el arte de la acentuacion. En este sentido, dado que los
planos de detalle llevan adelante un recorte, “muestran Gnicamente el entorno inmediato del actor, y al achicar el
encuadre permiten que la persona pueda iluminarlo con su irradiacidn interior, por llamarla de algin modo. El espacio
se transforma asi en un “aura” visible de la persona, en una fisonomia que trasciende los contornos del cuerpo” (2013,
77). En el caso de Goifman, la cercania de la cdmara opera un desdoblamiento: funciona como un espejo para el
cineasta. Goifman se refleja en la pantalla y la convierte en la superficie sobre la que se auto-explora. La pantalla se
inscribe como el territorio de un auto-descubrimientoy en el espacio en el que se despliega un didlogo consigo mismo.
En ese didlogo se desarrolla un viaje hacia su propia identidad.

Figura 3. Fotograma de 33 (Kiko Goifman, 2002).

El retrato fallido se hibrida asi, como en Didrio de uma busca, con un autoretrato. No se trata, sin embargo,
de un autoretrato que recomponga una identidad plena, sino que funciona como un retrato desplazado de la
madre buscada. ¢Podria ser que el rostro del hijo evidenciara el rostro ausente? ¢Se podria recomponer, a través
del rostro filial, el semblante materno? Se trata, en este sentido, de interrogar si el autoretrato del hijo puede ser
un acercamiento indirecto, indicial, tentativo e inexacto del rostro materno. De esta manera el retrato opera una
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inversion de la relacion filial: en vez de partir de la madre para llegar al hijo, parte del hijo para recomponer un rostro
posible, deseado, buscado e imaginado de la madre™.

5. El silencio es un cuerpo que cae”

La voluntad de organizar un retrato sobre su padre, muerto en un accidente en 1999, encuentra en El silencio es
un cuerpo que cae una formulacidn particular. Si coincide con Didrio de uma busca y 33 en el establecimiento de un
tono introspectivo y en la evasion de cualquier gesto de monumentalizacion de la figura retratada, se distingue por
el abordaje de una dimensidn ausente en los retratos previos: la identidad sexual como uno de los multiples rostros
a explorar. En esta direccion, Agustina Comedi® traza un retrato de su padre Jaime a partir de una confrontacion
entre su vida previa y posterior a su conversion en padre. En su investigacion, la cineasta recurre al vasto material de
archivo audiovisual registrado por Jaime y realiza entrevistas con sus antiguos amigos. Al igual que en los otros dos
documentales analizados, el retrato parte de la necesidad de desentrafiar un enigma sobre la identidad paterna o
materna (aqui, entre otros, ¢por qué un amigo de su padre le dice, tiempo después de su muerte, “cuando vos naciste,
una parte de Jaime muri6 para siempre?”, ;por qué su padre abandoné su vida como hombre homosexual y decidié
formar una familia heterosexual?) y descubre que la ausencia de respuestas claras y verdades contundentes en torno
a estos interrogantes le permite llegar a otros saberes, otros relatos y también otros retratos.

En el retrato delineado por su hija, en Jaime (como ella lo llama) se superponen diversos rostros: el joven amante
de un juez, el abogado comprometido, el homosexual liberal, el esposo responsable, el padre amoroso, el cineasta
amateur, el militante de Vanguardia comunista. Esta variabilidad, y la mutabilidad resultante, ponen en escena el
caracter fuertemente politico de los rostros. Nora Dominguez precisa al respecto que “el rostro como icono, como
figura, tal vez no sea en si mismo politico, pero la exterioridad que esparce y dispersa concentra multiples puntos
de politizacion” (2021, 245). Esta dimension politica se incrementa porque “tener un rostro [...] constituye entonces
una reivindicacion del derecho a ser viviente que no se puede desdefiar, sobre todo, cuando lo portan ‘minorias’,
sujetos vulnerables, excluidos o fisicamente dafiados” (2021, 19). En el caso de Jaime, uno de sus rostros resulta
particularmente significativo porque en el contexto represivo instaurado por la dictadura civico-militar (1976-1983),
pero también en la moral conservadora sostenida incluso por las organizaciones insurgentes y los partidos politicos
de izquierda, su homosexualidad resultaba intolerable. Ese rostro privado, que tiene efectos y consecuencias en el
espacio publico, no solo permanece en una oscuridad relativa, sino que es el centro en torno al cual se ordenan los
silencios y los secretos que parecen regular el funcionamiento de la vida familiar, pero también politica y comunitaria.

16 En el desenlace del documental la voice over de Goifman explica que, a partir de ese momento, si la buisqueda continua ya no
sera de manera publica.

17 La produccion de la pelicula estuvo a cargo de Matias Herrera Cérdoba, Juan Carlos Maristany y Linda Diaz Pernia; el montaje
de Valeria Racioppi; el departamento de sonido de Guido Deniro y Atilio Sdnchez.

18 El interés de Comedi por delinear retratos de sujetos histéricos arrasados por la represion patriarcal y por la cultura
heteronormada también es clave en los cortometrajes que componen la serie Archivos de la Memoria Trans, realizados con Mariana
Bomba (2021), y en su cortometraje Playback (2019).
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En El silencio es un cuerpo que cae, al igual que en Didrio de uma busca y 33, se explora la potencia de los dispositivos
audiovisuales para complejizar la temporalidad de los retratos. Aqui entran en conflicto distintos tiempos de la
vida del padre, pero también distintos momentos de elaboracidn del retrato. Su juventud reaparece a través de los
testimonios recuperados por su hija entre sus amigos y conocidos de los afios setenta y ochenta. Su vida familiar se
inscribe, mayoritariamente, mediante los videos que él filmaba obsesivamente. Pero estos dos tiempos no se ordenan
de manera cronoldgica, sino a través de una serie de operaciones que los diversifican, los cruzan, los oponen y los
superponen.

El documental presenta un empleo singular del montaje que, por un lado, contrasta estos dos planos temporales:
la travesia puede conducir de las imagenes de Agustina Comedi en su infancia en un acto escolar a las imagenes de
una performance del grupo de artistas trans Las Kalas; del testimonio de un amigo gay de su padre que describe, en
fuera de campo, la brutalidad de la represion padecida por las disidencias sexuales en el marco de la dictadura a la
imagen de un desfile de carrozas en Disney en unas vacaciones familiares. Sin embargo, el montaje no se limita a
establecer un contraste entre estas dos dimensiones temporo-experienciales de Jaime, sino que obliga a pensar qué
clase de relacidn existe entre ellas. En el hiato entre una serie de imagenes y otra surge un interrogante: ¢qué ocurrié
en el medio? ¢Por qué Jaime cambi6 su vida y dejé atras ese primer rostro? Ese vacio se hace mas intenso por la radical
heterogeneidad entre ambas series. Pero, por otro lado, ademas de establecerse una discontinuidad, se produce una
superposicion. Los fantasmas de ese pasado parecen asediar las imagenes de la vida familiar. El pasado remoto de la
vida gay se inscribe como fuera de campo en el pasado idilico de la vida familiar heterosexual (viajes, celebraciones,
eventos) y modifica aquello que las imagenes sugieren. Desde el fuera de campo, inscriben lo enigmatico. A su vez, las
imagenes domésticas también afectan el funcionamiento de ese otro pasado silenciado. Los dos tiempos pasados se
intersectan a través de la intervencidon de un montaje que no busca producir una simple oposicion entre tiempos, sino
que indaga los modos variables en los que la conjuncién produce una transformacion en ambos®.

En esas conjunciones temporales, la relevancia del archivo resulta indudable. Esto se debe a que, como propone
Hal Foster en su estudio del giro al archivo en el arte contemporaneo, “los objetos de archivo son como arcas
descubiertas de momentos perdidos en los que el aquiy ahora de la obra funciona como un posible portal entre un
pasado inacabado y un futuro reabierto” (2017, 60). EL archivo abre el pasado al presente y al futuro. No se trata asi
de ahondar en un repositorio de objetos pertenecientes a un pasado clausurado, sino de indagar en la dimension vital
concentrada en ese archivo. Esta inscripcion temporal compleja del archivo se complemente con su propio caracter
hibrido. El archivo se establece en un territorio conflictivo: entre el material encontrado y el construido, entre lo
factico y lo ficticio y, en especial, entre lo publico y lo privado. Jaime Comedi filmaba minuciosamente los eventos de
la vida familiar. En sus registros se alternan los asados, los cumpleafios, los eventos escolares, los anuncios familiares.
Se trata, en este sentido, de situaciones y experiencias que definen el funcionamiento de la vida familiar. Por lo tanto,
son archivos significativos en el marco de una experiencia intima. Este caracter privado de las imagenes depende no
solo de aquello que es registrado, sino también de sus modos de circulacién. En su documental, Agustina Comedi

19  En esta direccion, Comedi sefiala que “ese archivo esta siendo mirado de una determinada maneray eso es lo que da lugar a la
peliculay no el archivo en si mismo. Con ese archivo se podrian haber contado muchas otras historias” (Haber & Zgaib, 2022).
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aborda la doble capacidad de mutacion del archivo: ¢qué le dice al presente sobre las diversas capas del pasado?, ¢qué
ocurre cuando esas imagenes privadas toman caracter publico?

Agustina Comedi no sélo ve, sino que interroga el archivo paterno. En este se captura la domesticidad de los
sectores acomodados en la Argentina de los afios setenta y ochenta. La propia precariedad técnica de las imagenes
(peliculas de 8mm. y VHS) parece sugerir el deterioro de esos modelos familiares, el modo en el que se desdibujo el
funcionamiento de una organizacién patriarcal y heteronormada de la institucién familiar. A su vez, en El silencio
es un cuerpo que cae se opera una transformacion notable al poner lo intimo en un lugar jerarquico como fuente de
conocimiento histdrico (y no solamente familiar). Ese archivo intimo es arrancado del marco doméstico y trasladado
al dominio publico. Ese viraje no es relevante solo por aquello que muestra o registra (el ordenamiento familiar, los
chistes homofdbicos, los rostros melancélicos), sino por aquello que excluye. (Qué se oculta en las home movies
filmadas por Jaime? Su hija escruta las imagenes para vislumbrar qué silencian. Aquello devenido secreto es lo que
asegura la densidad de las imagenes filmadas por su padre. En la tension entre esas imagenes celebratorias y lo que
dejan expulsado se asienta la clave de legibilidad del archivo. En un minucioso analisis del documental, Gabriel Giorgi
(2018) sostiene que la produccion de home movies registra aqui la existencia de la familia heterosexual. Jaime, como
autor, queda ubicado dentro y fuera del mundo que construye y retrata. Frente a esa proliferacion de imagenes, el
secreto es aquello que no tiene imagen.

Ante esa organizacion de lo visible, la cineasta experimenta distintas estrategias para conseguir hacer hablar a las
imagenes. Desde las mas sencillas (incluir leyendas sobre las imagenes, que reproducen la tipografia del video de los
afios setenta) hasta las mas complejas, como el montaje con los testimonios que cuentan, en el presente del rodaje
del documental, lo que las imagenes registradas por Jaime solo incluyen como fuera de campo. Las intervenciones
llevadas adelante por Agustina Comedi pueden pensarse a partir de dos principios explorados por Thomas Osborne
(1999) en torno al archivo. Por un lado, un “principio de singularidad” que deposita una atencién escrupulosa sobre la
singularidad del archivo. El artista archivero debe dedicar una atencidn prioritaria al detalle porque es allidonde puede
surgir un modo de legibilidad de las imagenes y los sonidos. Por otro lado, un “principio de mundanidad”, centrado en
asegurar que los elementos microfisicos de la vida cotidiana (el ordenamiento espacial de las celebraciones familiares,
en este caso) son los que permiten hacer visible al poder. De la eficacia en el trabajo sobre estas dos dimensiones
depende la posibilidad de reavivar el archivo, de favorecer alguna forma de supervivencia.

La conjuncion de archivo y testimonios supone el comienzo de la elaboracion del retrato de Jaime. Agustina
Comedi delinea un retrato de su padre a través de la recuperacion de las imagenes de video registradas por este. En
esta direccion, la hija debe intervenir sobre las imagenes de Jaime, en las que él no aparece. En algunos casos se escucha
su voz desde el fuera de campo, y se vuelve a marcar asi la relevancia del sonido en estos retratos audiovisuales, en
otras (no filmadas por él) ocupa espacios periféricos en el encuadre o esta ensombrecido y resulta apenas visible. Por
lo tanto, mas que la vision de Jaime, lo que emerge es su mirada. Si su rostro es huidizo, si solo aparece en algunas
fotografias tomadas por sus amigos y en algunos planos de video filmados por otros miembros de la familia, su
mirada si es perceptible en el abundante material de archivo. En el comienzo del documental, las imagenes del David
de Miguel Angel filmadas por Jaime en un viaje a Florencia adoptan una potente capacidad tactil. La cAmara de video
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recorre el cuerpo, lo segmenta y lo disecciona. Magali Haber (2024) piensa el modo en el que en estas imagenes
hapticas se inscribe una forma contundente del deseo. Comedi no recupera asi las imagenes de su padre, sino su
mirada. ¢Es posible organizar un retrato no a través del rostro sino de la mirada del sujeto retratado? (Figura 4).

Figura 4. Fotograma de El silencio es un cuerpo que cae (Agustina Comedi, 2018).

La pregunta que irrumpe frente a El silencio es un cuerpo que cae gira en torno a la posibilidad de intervenir sobre
el material previamente filmado. No sélo porque ese gesto pone en crisis la nocidn misma de autoria, sino porque
supone una interrogacion en torno a la propia significacion de las imagenes en relacion con el proceso de montaje.
¢De qué manera la apropiacion practicada por la hija altera, modifica o desvia el funcionamiento de las imagenes de
su padre? Estas operaciones de intervencion sobre el material originario se perciben como un gesto filial, un intento de
recuperacion de esos silencios que pesaron sobre la vida del padre, orientado por la posibilidad de articular un retrato
espectral. El propio retrato se establece como un umbral, una superficie en la que se cruzan tiempos, experiencias y
generaciones.

Ese retrato espectral del padre se complejiza en el documental de Comedi con otro retrato: el que su padre le
dedicaba en sus continuas filmaciones en video. Gabriel Giorgi sostiene que Agustina ocupa siempre el centro de
la imagen paterna (2018). Los registros de video priorizan su imagen: Agustina toca el violin, hace gimnasia en un
acto escolar, posa con sus amigas, canta en una reunion familiar. Su rostro se ubica en el centro de la imagen. En
este sentido, el archivo paterno se dedica a retratar a su hija. En una de las escenas filmadas, y ante un desvio de
la cAmara paterna, Agustina nifia le reclama desde el fuera de campo “Filmame a mi". La forma en la que Jaime
la miraba y la filmaba constituyen, a su vez, la base del autoretrato que Agustina realiza de si misma a través del
rodaje de un documental sobre su padre (Figura 5). En una breve secuencia de montaje, la cineasta introduce una
serie de imagenes de ella desde su nacimiento hasta su pubertad. El registro archivistico paterno y el montaje de la
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hija difuminan la distincidn entre retratista y retratado o retratada. En este caso, ambos ocupan los dos lugares y el
documental funciona, precisamente, como una reflexion sobre la mirada y el modo en el cual ser retratista supone,
también, una manera de autofiguracion. En ambos casos, se trata de retratos discontinuos, incompletos, pero a la vez
contundentes e iluminadores.

La elaboracién del retrato en ausencia sobre su padrey la aparicion del retrato que su padre hizo de ella se colocan
como la base de un proceso identitario. La voice over de Agustina sefiala que el dia en el que falleci6 su padre fue el
primero en el que ella tomd la cdmaray filmé a su padre y a su madre. Se trata de la Unica imagen en la que ambos
estan juntos. En una ldgica de transferencia o continuidad, la interrupcion del rodaje paterno se continta en su propia
dedicacion a la creacion de imagenes. Y encuentra un nuevo eslabon cuando, en la secuencia final del documental,
Agustina filma a su pequefio hijo, Luca. Se inicia asi un nuevo esbozo de retrato que amplia y disemina la dimension
generacional y vuelve a posicionar al retrato como umbral que pone en contacto conflictivo a generaciones y tiempos.

Figura 5. Fotograma de El silencio es un cuerpo que cae (Agustina Comedi, 2018).

Si las imagenes de archivo son capaces de indicar que hay algo que falta, que fue suprimido en el orden visual de
la familia heterosexual, la relevancia de los testimonios reside en hacer hablar a las imagenes y sefalar eso silenciado.
Entre las voces recopiladas para el documental sobresalen aquellas de los amigos y las amigas de Jaime, quienes
compartieron sus afios de juventud previos al matrimonio y la paternidad. Solo algunos miembros de su familia dan
breves testimonios, mas indiciales que informativos. Monona, su mujer, es un rostro de las imagenes de archivo,
pero su palabra no es incluida en el documental. Por el contrario, las voces de sus amigos y amigas introducen la
fuerza de lo explicito: las experiencias de violencia sufridas durante la dictadura, las persecuciones y los prejuicios.
Las voces de los testigos tienen a su cargo la dimensién mas claramente informativa del documental, la posibilidad
de contextualizar los acontecimientos y los sujetos, los conflictos y los devenires. Al archivo sonoro de las entrevistas
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y las conversaciones se suma la propia voice over de Agustina Comedi. Su voz es informativa y reflexiva, afectiva y
persuasiva. En la conjuncion de las imagenes de archivo y los testimonios, en la imbricacién de pasado y presente,
en la superposicion de retratos y retratistas, El silencio es un cuerpo que cae indaga en la politicidad del rostro, en las
multiplicidades que se dan en ély en la forma en la que la mirada constituye, en si misma, un retrato posible.

6. Conclusiones

Si en el rostro se hace publica una demanda de reconocimiento que insiste en sefialar el necesario respeto a su
fragilidad, Didrio de uma busca, 33y El silencio es un cuerpo que cae exploran los modos en los que es posible escuchar
esa pregunta y proponer una respuesta en forma de retrato. Se trata de organizar retratos que desacomoden ciertos
rostros impuestos sobre los padres y las madres, determinadas formas fijas de pensar sus experiencias y les restituyan
otros rostros e identidades. Esas restituciones no dependen solo de la voluntad filial de rescatar la memoria de sus
progenitores, sino de la posibilidad de organizar a su alrededor un proceso de retratizacion atento a las mutabilidades
del rostro, a sus variaciones temporales, a sus aperturas a la historia, a sus linajes y persistencias. Sin embargo, las
restituciones son fallidas, interrumpidas o imposibles. Estos retratos, filmados por los hijos y las hijas, no constituyen
afirmaciones plenas de los rostros y los sujetos retratados. Por el contrario, se presentan unos rostros discontinuos e
incompletos, conjeturales e imaginarios.

Esos rostros espectrales, invocados por los testimonios de sus allegados y encontrados en el material de archivo,
evaden la idea del rostro como relevador de la verdad del sujeto. EL rostro multiple y polifonico de los padres y madres
ausentes se disemina en las miradas y las palabras ajenas. El rostro es asi inescindible de la temporalidad y del punto
de vista. En el caso de los hijos y las hijas, estos retratos y la recomposicion de estos rostros funcionan como un
umbral que pone en contacto diferentes tiempos y generaciones. Por eso, el proceso de elaboracion del retrato se
imbrica con sus propios procesos identitarios. El retrato en ausencia deviene el esbozo de un autoretrato en el que
las nuevas generaciones experimentan un descubrimiento acerca de si mismas. Si el rostro devino una mercancia
del capitalismo visual y un agente de represion en la tecnoesfera digital, los tres documentales retoman su potencia
como signo (incompleto) de identidad, como espacio (discontinuo) de comunicacion intergeneracional y como portal
(incompleto) que conecta tiempos e historias.
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Resumen:

Dentro del saturado panorama de la
industria cinematografica actual, un director
sobresale por su densa filmografia dedicada
en gran medida a desarrollar historias
cuyos protagonistas se enfrentan a la
amenaza del asesino en serie. David Fincher
ha sido responsable de la construccion
de un imaginario contemporaneo sobre
estos infames personajes, excesivamente
mediaticos, que han atemorizado al publico
y han causado panico dentro de la sociedad
americana. En este trabajo nos proponemos
diseccionar las obras de Fincher que se
dedican a profundizar sobre el fendmeno de
los asesinos en serie, el rol que desempefan
los medios de comunicacion en la creacion
de suimagen publicay el papel de las fuerzas
de seguridad a la hora de dar caza a estos
terribles homicidas.
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Abstract:

Within the current saturated panorama of
the film industry, one director stands out for
his dense filmography largely dedicated to
developing stories whose protagonists face
the threat of the serial killer. David Fincher
has been responsible for the construction
of a contemporary imaginary about these
infamous characters, excessively media-
friendly, who have frightened the public
and caused panic within American society.
In this work we propose to dissect Fincher's
works that are dedicated to delving into the
phenomenon of serial killers, the role played
by the media in creating their public image
and the role of the security forces when
it comes to hunting down these terrible
murderers.
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1. Introduccién

El cine del director norteamericano David Fincher (Denver, 1966) se ha preocupado por abordar el tema de los
asesinos en serie 0 asesinos seriales desde una perspectiva profunda y compleja, que indaga sobre las causas y motivos
subyacentes a la aparicion de estos terribles criminales en las sociedades contemporaneas. Filmes como Se7en (1995),
Zodiac (2007) y, mas recientemente, la serie producida por Netflix Mindhunter (2019), son una muestra del interés
de Fincher por acercarse a las condiciones particulares que originan la emergencia de estos homicidas reincidentes y
coémo despliegan sus siniestras y terrorificas estrategias, a la vez que ensefan el papel de los medios de comunicacién
y las fuerzas de seguridad a la hora de perfilar y capturar a estos asesinos multiples.

Fincher, a través de su cine, nos enfrenta a una cuestion: ;Qué caracteriza a un asesino en serie? Segun el FBI,
“un asesino en serie es alguien que comete al menos tres asesinatos durante mas de un mes, con un periodo de
enfriamiento emocional entre ellos. La caracteristica principal de esta tipologia es la existencia de un periodo de
enfriamiento y una individualizacion de los crimenes en cuanto a que cada victima puede verse por separado en
momento y lugar” (Jiménez Serrano, 2014, 5). El periodo de enfriamiento puede considerarse como un espacio
temporal en el que el asesino no mata, aunque eso no quiere decir que no esté planeando seguir haciéndolo. Tras
el crimen, el asesino consigue cubrir las necesidades psicoldgicas que buscaba y obtiene una sensacion de poder,
dominio y venganza que lo sacian temporalmente. En esta situacion, el asesino no requiere matar otra vez, aunque a
veces siente la necesidad de recrear y revivir el asesinato, por lo que puede quedarse con souvenirs o trofeos robados
de la escena del crimen. Los asesinos en serie entrarian dentro de la clasificacion general de asesinos multiples.

Atendiendo a los hallazgos del criminélogo Vicente Garrido, recogidos en su libro El monstruo y el asesino en
serie, podriamos enumerar ciertos rasgos comunes de los individuos que presentan una condicion psicopatica que les
acerca potencialmente a cometer este tipo de actos delictivos. Por ejemplo, lo siguiente: “Habilidad para fingir una
personalidad amable y honesta; para manipulary engaiiar; un narcisismo elevado, donde domina el derecho a sentirse
superior y a disfrutar de mas cosas y mejores que el resto del mundo; una gran dificultad para sentir profundamente
las emociones que nos vinculan afectivamente con los demas, como la empatia, la compasion o el amor” (Garrido &
Latorre, 2023, 20). Si bien es cierto que la mayoria de los asesinos en serie demuestran una personalidad psicopatica,
no todos los psicpatas son asesinos. Sin embargo, es bastante probable que un individuo con las caracteristicas
mencionadas anteriormente esté bien equipado para infringir la ley y cometer crimenes. En los perfiles psicoldgicos
de los asesinos en serie se encuentran sentimientos de insatisfaccion y marginalidad que nacen como consecuencia
de la imposibilidad de encajar dentro del tejido social. Por otro lado, existe una necesidad de llamar la atencion del
publico, las fuerzas de seguridad y los medios de comunicacion con el fin de obtener fama y reconocimiento. Sus
crimenes suponen una manera abyecta y perversa de obtener atencion a través de titulares en la prensaYy la television
dedicados a condenar las atrocidades causadas por sujetos que, en ciertas ocasiones, consideran sus actos como
obras de arte meticulosamente preparadas y ejecutadas.

Una de las cualidades distintivas del abordaje que hace Fincher del fendémeno de los asesinos en serie es la de
poner el foco sobre el rol que desempefian los medios de comunicacion en la creacidn de los mitos que configuran
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e inmortalizan a estos terribles criminales. Se podria afirmar que existe una relacion simbidtica o de dependencia
entre el periodismo sensacionalista y la existencia de asesinos seriales. Se retroalimentan, hasta el punto de que
mantienen, en la mayoria de las ocasiones, una directa comunicacién que se desarrolla a través de mensajes cripticos
o acertijos que, en Ultima instancia, deben ser resueltos por la policia y las fuerzas del orden.

A finales del Siglo XIX, la existencia de una prensa cada vez mas rapida en su distribucion y con la capacidad de
llegar a un publico masivo comprende que nada capta mas el interés que un asesinato aterrador. Nace a partir de
esa época el periodismo sensacionalista. “El caso de Jack el Destripador es el ejemplo del crimen sensacional como
epicentro de las noticias: es el primer asesino serial de la modernidad que alcanza fama mundial. ¢Por qué tendria
que interesar a alguien que vive en Paris o en Nueva York que alguien cometa crimenes horribles en Londres? Porque
esta en nuestra naturaleza prestar atencion a aquellos fendmenos que, en caso de estar nosotros en el lugar y sitio
equivocados, podria convertirnos en las proximas victimas” (Cancela, 2023).

La gratificacion de los crimenes cometidos por los asesinos en serie cobra mayor relevancia cuando otros desvelan
las artimafas necesarias para llevarlos a cabo y a raiz de este proceso se genera un sentimiento tanto de temor
como de fascinacion que termina erigiendo la figura del asesino en serie como un genio del mal capaz de matar a su
antojo sin temor a ser castigado. El sensacionalismo con que se tratan los casos relacionados con estos deleznables
delincuentes también les dota de cierto estatus de celebridad, que es un sintoma evidente de la admiracidn perversa
del publico hacia lo terrorifico. El cine de Fincher pone de manifiesto este caracter célebre que lamentablemente
acompana a los infames asesinos en serie. También muestra los obstaculos enfrentados por policias y detectives
durante las décadas finales del Siglo XX (la edad de oro de los asesinos en serie) a la hora de capturarles y como
los avances tecnoldgicos y una vision mas profunda y compleja sobre estos criminales permitié poner freno a esta
espantosa oleada de crimenes.

En el presente articulo nos propondremos como objetivo general la tarea de analizar la manera en que Fincher
representa el fendmeno de los asesinos en serie, con la intencién de encontrar los rasgos fundamentales de esta
tematica en su obray, sobre todo, delimitar de manera claray directa las complejas y complementarias relaciones que
se establecen entre los asesinos en serie, las fuerzas del orden y los medios de comunicacién, cuya labor contribuye
a la construccién de la figura del asesino serial como un criminal que genera tanto miedo como fascinacién y es
mitificado por parte de la cultura.

2. Desarrollo
2.1Seven

El largometraje que lanz6 a la fama a David Fincher es una obra estéticamente sobresaliente que materializa un
guion milimétricamente preparado (escrito por Andrew Kevin Walker, asiduo colaborador de Fincher) y rodado con la
precision caracteristica de un realizador brillante. Seven, o Se7en, se ha convertido con el paso del tiempo en un clasico
contemporaneo que recoge parte de las tendencias estilisticas de finales del Siglo XX (influenciada por el auge del
Video Clip) y pone de manifiesto el enorme potencial que desarrollaria Fincher a lo largo de su carrera. La secuencia de
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créditos inicial marcaria una de las sefias de identidad de la filmografia del director por la capacidad de sintesis tanto
estética como tematica del film. Este largometraje aparece en un momento histdrico en el que el tema de los asesinos
en serie vuelve a la palestra e irrumpe con fuerza en Hollywood tras el rotundo éxito de El silencio de los corderos (1991)
pelicula dirigida por Jonathan Demme, basada en el Best Seller homdnimo de Thomas Harris.

EL film cuenta la aparicion de un asesino en serie con una mision clara, limpiar las calles de la ciudad de la escoria
humana que comete pecados diariamente con impunidad y corrompe a la sociedad. El plan del asesino pasa por
sacrificar a siete personas, cada una de ellas moriria por causa de los pecados capitales (Gula, Avaricia, Soberbia,
Pereza, Lujuria, Iray Envidia). Segiin Holmes y DeBerger en su estudio sobre los asesinos seriales, estos se clasifican en
diversos grupos debido a su Modus Operandi. Una de las categorias corresponde a los asesinos en serie catalogados
como “Misionarios” que, de acuerdo a los autores, “..no sufre ningun tipo de alucinaciones, sino que es capaz de
elaborar una idea delirante en la que tiene la mision de acabar con determinado tipo de personas (prostitutas,
drogadictos, vagabundos, etc.) y se cree un salvador, un redentor” (Jiménez Serrano, 2014, 9). John Doe, el asesino
en serie de Seven, encajaria dentro de esta tipologia. John Doe, ademas, es un nombre comun utilizado para referirse
a personas sin identificar, y representa a ese hombre anénimo que podria ser cualquiera, demostrando que la mayor
amenaza puede esconderse tras la persona aparentemente mas inofensiva (Gémez, 2015).

Para detenerlo, dos detectives de perfiles antagonicos pretenden apresar al criminal antes de que pueda culminar
su plan. Los detectives Mills (Brad Pitt) y Somerset (Morgan Freeman) actian como un par binario; los opuestos
que conforman una dualidad en eterno conflicto y tension, como una pequefia representacion de las dinamicas
universales puesta en escena en términos conceptuales. Somerset adelanta al comienza del film algunas de las
pesimistas reflexiones que posteriormente ampliara John Doe acerca del ser humano, en el sentido en que detesta la
falta de empatiay solidaridad de los individuos que habitan esta sombriay desoladora ciudad, (asolada por una lluvia
incesante) recordando y comentando con sus superiores del departamento de policia, las horripilantes atrocidades
cometidas recientemente por algunos criminales locales. En este sentido, Somerset parece estar resignado
con respecto a la violencia destructiva que es capaz de liberar el ser humano y opta por retirarse de su trabajo,
apesadumbrado por un halo de hastio y resignacion que le impide atisbar un rayo de luz en el oscuro y perverso
mundo que le rodea.

Por otro lado, Mills se muestra como un joven detective que ansia impartir justicia y limpiar las calles de
criminales, derrochando energia y voluntad en un rabioso esfuerzo tozudo e infatigable. “En términos de punto de
vista, Seven esta alineada reconociblemente con los dos policias, quienes representan una dicotomia organizada en
pares platdnicos binarios; no sélo veterano y novato, sino también blanco y negro, cerebral e impulsivo y pragmatico
eidealista” (Nayman, 2021, 36). Este contraste sirve para demostrar la complejidad del universoy la tensién constante
que nos define como individuos; de ahi que el film interpele a la audiencia, hasta cierto punto, recordando la biblica
frase: “Aquel que esté libre de pecados, que tire la primera piedra” (Juan 8:1-7).

Sindudaalguna, el elemento religioso dentro de la propuesta formal del largometraje es fundamental, y estructura
toda la narracion. Richard Dyer (2008) se refiri6 al film como un “estudio sobre el pecado”. Los siete pecados capitales
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organizan el entramado de crimenes cometidos por John Doe como una forma de escarmiento hacia los pecadores
que conforman una sociedad decadente y putrefacta. Los rasgos estilisticos del filme acentuan estas caracteristicas,
mostrando la ciudad como una urbe deshumanizada, gris y sucia, inmersa en un diluvio universal donde la soledad
de sus habitantes parece un denominador comun (todos los protagonistas de la historia se sienten solos y alienados
de alguna u otra forma). Segun palabras de Fincher, el nimero 7 como simbolo esta presente en la cultura occidental
dentro de la tradicion cristiana representado en diversos acontecimientos.

Se7en requiere ser vista en términos de pecado. Pero en si mismo el titulo no es indicativo de ello. Los siete pecados
capitales son sélo uno de los numerosos sietes que existen en la cultura Occidental: dias de la creacién, de la semana,
virtudes cardinales, sacramentos cristianos, maravillas del mundo, pilares de la sabiduria, colores del arco iris; el Libro de
las Revelaciones tiene alrededor de cincuenta grupos de sietes (incluyendo iglesias, candelabros, angeles, trompetas) en su
vision del Apocalipsis. Aunque Se7en va mas alla: las siete terrazas del purgatorio de Dante, una referencia a algo que lee el
detective Somerset acerca de siete nifios asesinados... Pese a ser un titulo tan sobrio, Se7en evoca todas estas resonancias
casi cosmicas”. (Navarro, 2016, 10).

La divina comedia de Dante Alighieri sirve como referencia para el proyecto de John Doe. En el poema teoldgico
del escritor italiano se puede leer lo siguiente: “Una montafa de 7 circulos se erige en el horizonte del Purgatorio
y estos siete giros corresponden a cada uno de los pecados capitales: Lujuria, Gula, Soberbia, Pereza, Avaricia, Ira
y Envidia” (Clarin, 2024). Por lo tanto, el asesino en serie ejerce como inquisidor y arremete contra la depravacion
encarnada en individuos comunes y corrientes que han sucumbido ante sus bajas pasiones y debilidades carnales.
John Doe actlia desde una posicion de superioridad moral y se sitta por encima del bien y del mal (una caracteristica
comun de los psicopatas). El objetivo de sus asesinatos es llevar a cabo una limpieza social, eliminando la basura que
habita la ciudad. Dentro de su psicopatia y narcisismo se percibe a si mismo como el elegido por Dios para llevar a
cabo este proyecto, por el cual debe recibir el reconocimiento del publico porque supone una contribucion a la mejora
de la especie humana. También, Doe piensa que en la artesania de sus crimenes radica un talento y capacidad dignos
de elogio que le sittan dentro de la esfera del Artista con mayusculas. Las terrorificas escenas del crimen que nos
muestra el film son el testimonio de la infinita crueldad del ser humano sublimada por la falta total de empatia de un
psicopata con infulas de celebridad.

Uno de los elementos de Seven que capturd inmediatamente la atencidn del publico fue la potencia visual de sus
imagenes. Fincher recrea estéticamente el decaimiento de la psique del asesino en serie, quien en una ultima cruzada
pretende consagrarse con su Magnum Opus; un proyecto terrible, macabro y abyecto que, aunque en su justificacion
pretende servir como un sermon dirigido a las sociedades decadentes de las grandes metrépolis (en este respecto,
la pelicula recoge algunos rasgos esenciales de la tradicion Film Noir y se presenta como un Neo-Noir), se revela en
realidad como una serie de ajusticiamientos grotescos y abominables inéditos para los detectives. La medida de lo
espeluznante de su empresa viene dada por la increible preparacion y anticipacion necesaria para desplegarla. Aios
de trabajo en la sombra que empiezan a ver la luz asombrando a las fuerzas policiales por la perfeccion con la que
se despliega el horripilante espectaculo. El terror inefable de estos asesinatos despierta una cierta fascinacion que
ubican al asesino en serie en el lugar del genio criminal, una siniestra y oscura mente maligna capaz de elaborar

45



NAWI. Vol. 10, Num. 1(2026): Enero, 41-57. ISSN 2528-7966, e-ISSN 2588-0934

tétricas y crueles obras maestras de la tortura. Este hecho apela al caracter sensacionalista que atrae a las personas
(y sobre todo a los medios de comunicacidén) como si necesitaran una dosis de pavor que les haga recordar que estan
vivos. Ese temor hacia el asesino en serie se sitlia a una distancia no muy lejana de una perversa veneracion hacia un
individuo que actiia como un Dios. “Quiza el aspecto mas provocador y problematico de Seven es la veneracion de la
figura del asesino serial como un gurd moderno con algo que decir sobre la Sociedad” (Nayman, 2021, 34).

Mills y Somerset (Figuras 1y 2) construyen un incipiente perfil del asesino en el que destaca su plausible
intelectualidad. La frase del Paraiso perdido de John Milton encontrada en una de las escenas del crimen, “Largo y
tortuoso es el camino que conduce del infierno hacia la luz”, es una muestra de ello. Otra de las pistas clave que los
conducen hacia el asesino la consiguen a partir de los libros que solicita John Doe en la biblioteca publica (entre ellos,
La divina comedia de Dante Alighieri). Esto les permite dar con la morada del asesino, aunque fracasan en su intento
de apresarlo. Sin embargo, John Doe se entrega sorpresivamente reconociendo la astucia de los detectives por haber
entendido el mensaje que atraviesa su plan. David Fincher le comenté a Amy Taubin lo siguiente:

Lo que me cautivé del guion es el aspecto de unir los puntos. Es una pelicula de unir los puntos que habla de la inhumanidad.
Es psicologicamente violenta. Implica mucho, no sobre por qué lo hace sino sobre cdmo lo hace. Tiene este elemento de
maldad que es realista, pero no queria que la gente dijera: ¢No es esto lo mas espantoso que has visto en tu vida? Lo que me
da asco es la violencia que se supone que debes aplaudir (Taubin, 2017).

Figura 1. Uno de los protagonistas de Seven, Morgan Freeman.

Doe quiere cumplir un dltimo deseo antes de culminar su obra: hablar con Somerset y Mills, porque los admira
y pretende revelarles el por qué de sus atroces actos. La admiracion de John Doe por los detectives también es una
muestra de la necesidad de atencion del asesino. Es la demostracién de que sus actos no tienen ningtin sentido si no
existe un publico del otro lado que observe asombrado sus crimenes. También demuestra el narcisismo que mueve
al psicdpata, que presume de obtener el foco de los medios, aunque esto signifique cometer las mas reprobables y
monstruosas acciones. El hecho de que John Doe se entregue a la policia resulta ser increiblemente audaz, porque
forma parte de su esquema, que logra su culminacion cobrandose las ultimas dos victimas de la historia. Una de ellas
es presa de la envidia del asesino en serie, la mujer de Mills (el personaje interpretado por Gwyneth Paltrow)y, a raiz
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de esta escalofriante revelacion, su marido, el detective Mills, liquida a John Doe (el envidioso) en un arrebato de ira
(el pecado capital que faltaba por aparecer en la trama) completando asi el proyecto del asesino en serie. Este final
no hace mas que subrayar el maquiavelismo del asesino en serie, y supone un cierre pesimista y oscuro que no hace
concesiones con el espectador. John Doe, a raiz de este film, se convirtié en uno de los asesinos en serie mas célebres
de la historia del séptimo arte.

Figura 2. Los protagonistas de Seven: Morgan Freeman, Brad Pitt y Kevin Spacey.

2.2 Zodiaco

El sexto largometraje de David Fincher podria ser catalogado como un “drama césmico”, es decir, un didlogo
constante que puede llegar a ser eterno e irresoluto. Desde una perspectiva metafisica, también podria acercarse
a lo que algunos criticos de arte se han referido como obras que arrojan preguntas sin respuesta y no hay nada mas
atemorizante que una pregunta sin respuesta. Zodiaco es una representacion del fendémeno de los asesinos en serie
radicalmente opuesta a la ofrecida en Seven. Laimpactante potencia visceral de las escenas del crimen detalladamente
construidas por Fincher en Seven, dan paso a una parquedad y economia visual mas realista, cercana al género del cine
documental y desprovista de efectismo y violencia grafica gore. “Seven es una pelicula acerca de un asesino en serie
con una idea, validada por la estética macabra propia del estilo cinematografico de Fincher. Zodiaco, sin embargo, ha
sido concebida como una pelicula acerca de la idea de los asesinos en serie o de algo alin mas abstracto. El asesino en
serie como idea” (Nayman, 2021, 55).

Zodiaco se centra en un caso real que aterrorizé a la bahia de San Francisco durante la década de los 70’ del siglo
pasado, y que tuvo una gran repercusion y alcance mediatico. Fincher experimenté de primera mano el miedo que
desperto el asesino del Zodiaco, puesto que de nifio vivid cerca del area de accion del infame criminal. Fincher le
confesd a Shawn Levy:

De nifio, siempre pensé que el Zodiaco habia asesinado a mas personas y que habia una gran caceria para encontrarle.
Resulta ser que sélo eran 2 hombres haciendo llamadas telefonicas y tomando notas con boligrafos Bic. Aun cuando en
television nos decian que investigaban a través de archivos de ordenadores y comparando huellas dactilares, la realidad es
que la tecnologia no existié de manera Util hasta mucho después” (Knapp, 2014, 118).
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Estas afirmaciones comprueban la errénea concepcidn que tenia el director antes de investigar sobre el caso en
profundidad, quiza presa de las difusas memorias de infancia que albergaba en su psique, alimentadas por una sobre-
representacion de noticias sensacionalistas y amarillistas en los medios de comunicacién y un clima de crispacién
latente en el pais. De ahi la importancia que otorga Fincher a la sala de redaccidn del San Francisco Chronicle como
generador de opinidn y vehiculo fundamental para la exposicion publica del asesino del Zodiaco. “Zodiaco eligio él
mismo su nombre en una serie de cartas que, hasta 1974, envio a las redacciones del San Francisco Chronicle y del San
Francisco Examiner. En sus misivas incluyé cuatro criptogramas -de los cuales tres todavia no han sido descifrados-,
firmados con una cruz rodeada por un circulo” (Cineastas del Siglo XXI, 2016, 34). Esto demuestra el caracter narcisista

del criminal, que se bautiza a si mismo como una marca o personaje de ficcion.

El miedo que suscita “Zodiaco”, el asesino que esta entre nosotros, aviva la paranoia por la seguridad de una sociedad, la
estadounidense, hipersensible a cualquier violencia que atente contra el sistema, pero ajena, indiferente, a la que ese mismo
sistema genera y, al mismo tiempo, escéptica ante las medidas adoptadas por las autoridades para salvaguardar sus vidas
[...]. Los medios de comunicacidn, nos dice la cinta, son quienes alimentan esa paranoia en connivencia con el sistema
(Cineastas del Siglo XXI, 2016, 39).

ELl mdvil de “Zodiaco” bien podria ser el de aparecer en los medios de comunicacion. Esto nos devuelve a la idea
de esa dependencia perversa entre los Mass Media y los monstruos, en este caso representado por un asesino en serie,
perfil que gozaba de un auge sin precedentes durante este periodo histérico. “Fincher esta fascinado por la idea de
que la compulsién del Zodiaco no es, en Ultima instancia, la de matar, sino la de comunicarse con los medios. Eso se
convirtié en algo mucho mas gratificante de lo que comenz6 a hacer en primer lugar... Asi que, él era un buscador de
atencion” (Knapp, 2014, 125).

Todas las sospechas de Fincher quedan respaldadas por el modus operandi del criminal. El asesino del Zodiaco
reportaba sus crimenes de manera telefénica aportando detalles de los homicidios a la policia para demostrar su
autoria. “Zodiaco” confesaba: “"Acabo de cometer un crimen, esto es lo que vais a encontrar en la escena del crimen.”
Luego establecid una relacion epistolar con los medios de comunicacion, en concreto, el San Francisco Chronicle, con
laintencidon de amplificary dar publicidad a sus atrocidades. También amenazaba con cometer crimenes abominables,
como asesinar nifios en el autobus de la escuela, si sus cartas no eran publicadas. Tanto revuelo causé “Zodiaco” que
el largometraje dirigido por Don Siegel en 1971, Dirty Harry, un thriller policiaco protagonizado por Clint Eastwood,
se basa en su figura, para contar la historia de un asesino en serie que aterroriza San Francisco y que se hace llamar
Scorpio. En el film de Fincher se reproduce el momento del estreno del filme y la reaccién de los periodistas del
Chronicle ante este inusual evento. Esta cuestion de la excesiva fama que obtiene “Zodiaco” a medida que aparece
en los medios de comunicacion despierta diversas interrogantes en la poblacién. En una entrevista radial una mujer
afirma que los periddicos no deberian publicar las cartas del “Zodiaco”, aunque éste hubiera amenazado con cometer
mas asesinatos. La mujer apunta a la ambicion de los medios por vender y obtener mas ganancias acudiendo al
sensacionalismo.
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La policia no quiere que se filtre informacion sobre las cartas del “Zodiaco”, para no entorpecer la investigacion
y otorgarle demasiado poder al criminal, pero los medios de comunicacién, intentando aprovechar la oportunidad
que significa publicar datos sobre el asesino, revelan detalles que despiertan panico en la poblacién. El “Zodiaco”,
a medida que aglutina titulares y toma la consciencia de su poder de negociacidn, solicita hablar con un personaje
publico en TV. Este requerimiento refuerza la idea del asesino en serie como una celebridad. Nev Pierce afirma lo
siguiente: “Rara vez un asesino multiple con tan pocos homicidios ha sido culpable de derramar rios de tinta tan
caudalosos en las salas de prensa. Zodiaco reclamaba una treintena de homicidios aunque sélo se confirmaron unos 5.
Esto demuestra la capacidad del asesino para publicitarse y venderse de cara a los medios de comunicacion” (Knapp,
2014, 120).

Uno de los elementos clave por los cuales “Zodiaco” permanece como uno de los asesinos en serie mas
importantes en la historia esta directamente relacionado con su excesiva exposicion en los medios de comunicacion.
Asi lo expresa Mark Browning (2010, 80) en su profundo estudio sobre la filmografia de Fincher que lleva por titulo
Filmes que dejan cicatrices: “Zodiaco es acerca de la escritura. Lo que diferencia a Zodiaco de los demas asesinos no es
la escalay brutalidad de sus crimenes, sino la relacion que establecié con la policiay la prensa a través de sus cartas”.
Su imagen se construyd a partir de los periodistas y el imaginario colectivo que edificaron un mito de proporciones
épicas que todavia resuena en la memoria de los estadounidenses. El periodista Paul Avery realizé un superficial
perfil de “Zodiaco” en uno de sus articulos publicados en el Chronicle, describiéndole como un homosexual latente
y deduciendo que “..se trata de un sujeto avido de popularidad que necesita aparecer en los medios a toda costa,
aunque ello suponga autoinculparse de otras muertes con las que nunca tuvo nada que ver” (Gémez, 2015, 61).

Fincher construye un triangulo entre los tres personajes principales de la historia (Figura 3). El periodista Paul
Avery, quien es la cara visible del importante trabajo de la prensa y los medios de comunicacion; el detective David
Toschi, que intenta dar con la pista del asesino multiple pero carece de los recursos necesarios para llevar a cabo su
cometido; y Robert Graysmith, caricaturista del San Francisco Chronicle quien, motivado por su curiosidad y astucia
(y su capacidad para descifrar criptogramas), colabora con la investigacion atando cabos y representando a los
ciudadanos “obsesionados” por descubrir quién es el “Zodiaco”. Su inusitada capacidad para interpretar las cartas
codificadas del asesino en serie le granjean elogios y le convierten en un actor determinante a la hora de comprender
las intenciones del criminal. El hecho de que este dibujante se haya convertido en una figura tan relevante en el caso
demuestra tanto la insuficiente e ineficaz labor policiaca y de las fuerzas de seguridad con respecto al seguimiento
del Zodiaco como la obsesion del publico con respecto a esta figura. Graysmith, posteriormente, escribiria el libro Los
asesinatos del Zodiaco (1986), en el que se basaria el guion de la pelicula, y colaboraria de manera activa en la compleja
produccion del largometraje.

A medida que avanza el film de Fincher, confirmamos que los inttiles esfuerzos de los protagonistas por
descubrir al asesino en serie enfatizan la idea de que “la realidad no es sé6lo algo mentiroso, sino que ademas esta
tremendamente codificada, oculta bajo los criptogramas de un asesino psicopata, escondida tras miles de pistas
falsas, pistas verdaderas pero imposibles de demostrar, tras una sobredosis de informacién que hace imposible
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orientarse, recomponer y ordenar el relato de lo sucedido” (Cineastas del Siglo XXI, 2016, 40). La impunidad de la que
goz6 “Zodiaco” constituye la esencia fundamental del terror que ocasiond en la sociedad americana, dejando una
cicatriz imborrable en la cultura y en toda una generacién marcada por un periodo histérico convulso.

La pelicula funciona simultaneamente tanto a nivel micro como a nivel macro. La representacion de los hechos reales
relacionados a la caceria de uno de los mas misteriosos asesinos en serie americano del Siglo XX, intercala asiduamente la
intimidad y la omnipresencia; mientras se enfoca intencionadamente sobre los microscopicos detalles de la investigacion
forense, permanece en sintonia con una fluida y amplia progresion de la moda, la tecnologia, la politica y la cultura pop en
un espacio de tiempo que abarca un cuarto de siglo, desde 1969 hasta 1991 (Nayman, 2021, 52).

James Vanderbit, guionista de Zodiaco, pensaba que el film estéticamente estaba mas cerca de un estilo
documentalista y, por tanto, mas realista que se centraba en contar la historia sin artificios y sin mostrar la violencia
de una manera frontal. A diferencia de Seven, que es una pelicula estilisticamente barroca y pretende impactar a la
audiencia con imagenes horripilantes y chocantes (Nayman, 2021, 54). Fincher le comentd al critico de cine Jonah
Weiner lo siguiente: “Estamos tratando de controlar donde mira la gente, asi no terminan mirando cosas que van a
confundirles. La forma mas simple de describir lo que es dirigir seria: ¢como consigo que miren donde necesito que
miren? (Weiner, 2020).

Fincher consigue un nivel de precision narrativa y estilistica en Zodiac que despoja de todo artificio innecesario al
film y lo convierte en una experiencia escalofriante por su manera realista de acercarse a los hechos. La apertura que
deja el final del film también resulta desoladora, en una forma diferente a la de Seven, pero dejando en la audiencia
mas preguntas que respuestas y una sensacion de desasosiego incdmoda. El Zodiaco dejé de asesinar y enviar cartas
a la prensa y su larga sombra desaparecié de los titulares ocasionando que el publico perdiera el interés por su
paradero. Sin embargo, el impacto del largometraje de Fincher consiguid que la investigacion sobre el Zodiaco, que se
encontraba inactiva, se reactivara como consecuencia del hallazgo de nuevas pistas e hipotesis.

Figura 3. Robert Downey r., Jake Gyllenhaal, Mark Ruffalo y John Carroll Lynch, en Zodiaco.

2.3 Mindhunter

Una representacion tanto clara como fidedigna de las metodologias cientificas utilizadas en la construccion del
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perfil del asesino serial es la proyectada en la serie Mindhunter (Penhall & Fincher, 2017-2019), produccion de Netflix
que se extendidé durante dos temporadas y que, lamentablemente, detuvo la realizacion de siguientes temporadas
debido al alto coste de los episodios y el insuficiente impacto que estaba generando. Fincher dirigié un total de siete
episodios esparcidos durante las dos temporadas, y se involucré de manera exhaustiva en la produccion de la serie.
Mindhunter explica de manera plausible los inicios de las investigaciones psicoldgicas que establecieron los pilares
del estudio de los asesinos en serie a través de entrevistas en profundidad con verdaderos homicidas como Edmund
Kemper, David Berkowitz (el hijo de Sam) y otros criminales célebres como Charles Manson o Wayne Williams;
muchos de ellos activos durante la década de los afios 60" y 70 del Siglo XX. EL FBI lideré esta empresa desde lo
que se denominé como Departamento de Ciencias de la Conducta, con el fin de construir perfiles estandar de los
asesinos seriales, antes incluso de que existiera esta etiqueta/definicion, con el objetivo de resolver casos abiertos.
Previamente, un asesino culpable de una serie de asesinatos similares en sus caracteristicas y modus operandi era sélo
un asesino multiple o un criminal responsable de varios homicidios. Existia entonces un desconocimiento por parte de
las autoridades acerca de los moviles que impulsaban a estos criminales a cometer sus abominables actos de forma
recurrente. A raiz de las investigaciones del Departamento de Ciencias de la Conducta se inaugura el estudio de los
patronesy pautas comunes presentes en la personalidad de los asesinos seriales, dando como resultado las primeras
construcciones de perfiles psicoldgicos que describen a estos criminales.

Robert K. Ressler, una de las figuras mas prominentes en la creacion de perfiles psicoldgicos de asesinos en serie,
con una trayectoria de mas de veinte afios en la Unidad de Ciencias del Comportamiento del FBI afirmaba en su libro
Dentro del monstruo: “"Como parte de mi intento de entender a los asesinos mdltiples, a mediados de la década de
1970 acuiié el término asesino en serie. Antes de que yo acufiase la expresidn asesino en serie a mediados de la década
de 1970, a estos crimenes se les denominaba asesinatos cometidos por desconocidos, para diferenciarlos de aquéllos
en que las victimas morian a manos de una persona conocida, por lo general de la familia (Ressler, 1998, 10).

Ressler es una de las figuras representadas en la serie a través del personaje Bill Tench, que es uno de los
protagonistas de la ficcién y a quien acompafia a Holden Ford en el proyecto innovador del FBI que revolucionaria
la forma de abordar la investigacidn sobre asesinatos seriales. Ford encarna a John Douglas, profesor de Ciencias del
Comportamiento en el FBI, a quien la serie introduce desde sus inicios como negociador de rehenes en situaciones
extremas. Ambo se embarcan en la mision de viajar a través de los Estados Unidos ensefiando las técnicas de
perfilacion criminal a policias de diversos departamentos e involucrandose en diferentes investigaciones. John
Douglas fue el escritor del libro Mindhunter, cazadores de mentes (junto con Mark Olshaker) que sirvi6 de base para
la creacion de la serie y que relata su experiencia sobre las entrevistas en profundidad que realizaron a verdaderos
asesinos en serie encarcelados. El tercer componente del grupo fue Wendy Carr que hace alusién a la doctora Ann
Wolbert Burguess, quien aporta una visién académica sobre la psicologia que da mayor profundidad y fundamentos
tedricos a la investigacion (Figura 4).

La idea de que los agentes de la Unidad de Ciencias del Comportamiento del FBI entrevistaran a los asesinos que

cumplian condenas en la carcel fue revolucionaria y transgresora en su momento, encontrando un rechazo inicial
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por parte del FBI, pero tenia una justificacién muy clara porque respondia a la pregunta: ¢Cémo piensa un asesino en
serie? Para conocer su manera de pensar era necesario conocer sus comportamientos, sus métodos y motivaciones.
Esta fue la logica que aplico John Douglas. “A veces, la Unica manera de atraparlos es aprender a pensar como ellos.
Si queréis entender al artista, tenéis que observar el cuadro. Hemos observado muchos cuadros a lo largo de los afios,
y hemos hablado largo y tendido con los artistas de mayor talento” (Douglas & Olshaker, 1995, 23). Este método de
entrevistas en profundidad facilito la labor de perfilacion criminal debido a los patrones de conducta encontrados
en todas las confesiones, un avance que permitié delimitar la buisqueda de asesinos en serie. También contribuyo a
diferenciar conceptos como Modus Operandi y firma del asesino.

Basicamente, la técnica de perfilacion criminal consiste en elaborar un esbozo fisico y psicoldgico, lo mas
aproximado posible, de la persona a la que se esta buscando por un determinado delito. Robert K. Ressler, el mayor
experto mundial en esta técnica, la define como la elaboracién de un mapa de la mente del asesino. La idea es que
si el investigador consigue pensar como él, sentir lo que el asesino siente, sera capaz de adelantarse a su préximo
movimiento y llegar a capturarle. Si se entra en la mente de un criminal se puede entender y predecir su siguiente
paso, asegura Ressler.

La perfilacion funciona especialmente bien con asesinos en serie debido a la repeticion de sus crimenes. Este elemento
favorece a establecer un patrén o lo que se conoce como Modus Operandi (conjunto de acciones realizadas por un criminal
de forma repetitiva para lograr su objetivo). Un aspecto diferente al Modus Operandi es la llamada “firma del asesino”,
compuesta por una serie de acciones que tienen por objeto expresar la identidad del autor. Es una especie de marca dejada
para decir “lo hice yo” (Ramila, 2010, 27).

La serie nos cuenta como se cimentaron todas las bases y conceptos clave para una aproximacion mucho mas
certeray eficaz hacia el fendémeno de los asesinos seriales. Un esfuerzo necesario y oportuno que pretendia frenar una
oleada de crimenes preocupante que azotaba a la nacion. En este recorrido de los personajes protagonistas de la serie,
Fincher nos vuelve a sumergir en un periodo histérico que ya habia abordado en Zodiaco y que demuestra una vez mas
el importante papel que jugaban los medios de comunicacion en la opinidn publica. “El auge de los asesinos en serie
esta relacionado con la creciente complejidad de nuestra sociedad, con nuestra interconexion a través de los medios de
comunicacion y con la alienacion que sentimos muchos de nosotros” (Ressler, 1998, 49). Estos asesinatos cometidos
por desconocidos se presentaban como enigmas debido a que no se inferia un mévil o motivacién aparente. Este
elemento despertaba mayor temor en la ciudadania, que sospechaba de cualquier extrano como potencial homicida.
"“El hecho de que no podamos realmente comprender, y mucho menos explicar, el fenémeno del asesino en serie lo
convierte en un mito, y las historias que contamos sobre él en una mitologia” (Danesi, 2016, 138).

Holden Ford, durante el recorrido de la serie, entrevista a una pléyade de asesinos. Figuras rodeadas de un aura
siniestra que arrastran una fama que los convierte en celebridades incluso en los centros de reclusion en los que
permanecen privados de libertad. Entre los fendmenos patéticamente curiosos que experimentan los criminales
que se entrevistan con Ford y Tench, encontramos un fanatismo enfermizo por parte de algunos seguidores que
escriben cartas y mantienen una relacion por correspondencia con la mayoria de los asesinos seriales que aparecen
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en Mindhunter. Este hecho o fendmeno fan demuestra, una vez mas, la fascinacion y, en ocasiones, obsesion que
despiertan entre el publico, cuestion que va trasladandose hacia Ford, que a medida que avanza en su experiencia
al frente de la Unidad de Ciencias del Comportamiento, va obsesionandose con sus entrevistados, en especial, con
Edmund Kemper, el asesino serial de las colegialas, que durante la primera temporada de la ficcidn se convierte en la
figura sobre la que giran las discusiones mas extensas en referencia a los interesantes hallazgos del departamento.

Joe Penhall, Showrunner de Mindhunter dijo: “David y yo estabamos fascinados con la psicopatia y el narcisismo,
ademas de los trastornos de personalidad porque yo creo que sentiamos, que ahi afuera habia otra gente que no
eran asesinos en serie que estaban ocupando puestos politicos de altura... Creo que estabamos en una mision con
Mindhunter de mostrar que esa gente era gente comun, muy tristemente” (Nayman, 2021, 75). EL fin tltimo de estos
criminales es el reconocimiento, la atencion.

Los asesinos en serie suelen buscar la famay el éxito presentando a la sociedad sus actos; no buscan el anonimato, sino todo
lo contrario, quieren que se les conozca y se les vea como seres superiores. De ahi las frecuentes comunicaciones con los
medios de comunicacion y la policia e incluso a veces, la propia auto-inculpacion y entrega a la policia cuando es detenido
alguin sospechoso de sus crimenes o los medios de comunicacion dejan de prestarle atencidn (Jiménez Serrano, 2014).

El trabajo de Fincher en Mindhunter fue teniendo cada vez mas protagonismo, prescindiendo de Penhall y su
equipo de guionista y reescribiendo los guiones de la segunda temporada, dandole al proyecto un tono mas personal
y un estilo mas cercano a los rasgos distintivos de su obra. Uno de los elementos que enfatizd el director de manera
evidente fue el tema del asesino en serie como celebridad y figura mediatica. En la segunda temporada de la serie
atendemos al caso del asesino de nifios de Atlanta, el infame Wayne Williams, que desde los afios 1979 hasta 1981 se
cobré la vida de entre 20 y 30 nifios, aunque finalmente fue condenado por el asesinato de 2 adultos. “Mindhunter
representa el circo mediatico alrededor de la investigacion del infanticida de Atlantay cémo interfirié en los esfuerzos
de la policia por dar caza a Williams. También, recalca la intromision de la politica en el debate publico y las presiones
de diferentes grupos de activistas por proteger a la comunidad afroamericana afectada directamente por los
homicidios (Nayman, 2021, 84).

.\

Figura 4. Holt McCallany, Jonathan Groof, Anna Torv y Cameron Britton, en Mindhunter.

David Fincher desarrolla en la serie conceptos esbozados en Seven, expuestos con mayor profundidad
en Zodiac. "El serial killer como rockstar mediatico; la religion como punto de partida de la moral y la represion
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de la sociedad contemporanea; el morbo social ante unos actos tan atroces como atractivos; o los complejos
mecanismos de la ley y los medios para poner en el foco la violencia visual mas sensacionalista” (Rodriguez Torres,
2019). Mindhunter puede explicarse como una fusion entre Seven y Zodiac, y ha abierto la puerta hacia un renovado
interés por los asesinos en serie, alimentado por una profusa producciéon de documentales y ficciones relacionadas
con asesinos seriales en los Ultimos afos. Casos como el de Jeffrey Dahmer, el carnicero de Milwaukee o Ted Bundy, se
han convertido en historias populares entre el publico debido al éxito de producciones audiovisuales sobre sus figuras.
En una entrevista, Fincher admitio:

Creo que parte de la fascinacion por los asesinos en serie la hemos fomentado nosotros. En la narrativa cinematografica
o televisiva siempre necesitamos un buen hombre del saco; de Michael Myers a Hannibal Lecter, los presentamos como
unos sofisticados genios del mal. Pero en la vida real no son asi. Son seres tristes, muchas veces patéticos, que han tenido
experiencias vitales terribles y han cometido actos horrendos (Contreras, 2017).

Sefialé la profesora Nicola Nixon: “Los asesinos seriales han pasado a ocupar el lugar de monstruos clasicos
como Dracula, Frankenstein o el Hombre Lobo” (Garrido & Latorre, 2023, 34). Podria decirse que son equivalentes
postmodernosy son comparables no solo por su monstruosidad (que, en su caso, no reside solo en su aspecto, sino en
su interior moral monstruoso) sino también por la fama o celebridad que han llegado a alcanzar en nuestra cultura.

Dado que nuestra cultura tiene el consumo de masas como uno de sus rasgos esenciales, ese consumo se ha aduefiado
de los propios asesinos como de cualquier otro famoso, de ahi todo el Merchandising y Murder Memorabilia que los rodea,
desde biografias, camisetas y posters, hasta colecciones de sus actividades artisticas o pertenencias. Por no hablar de todas
aquellas personas (muchas de ellas mujeres) que, como si fueran estrellas del rock, buscan cartearse o acercarse a ellos
(Garrido & Latorre, 2023, 34).

3. Conclusiones

El trabajo de los medios de comunicacion en relacion al fendmeno de los asesinos en serie ha sido determinante
en la propagacion de los mitos que les rodean. Como consecuencia de la sobre-explotacion sensacionalista de los
crimenes cometidos por los asesinos en serie, la opinidn publica se ha escandalizado y obsesionado por estas figuras,
idealizando su poder y alcance, temiéndoles y reverenciandoles en un movimiento doble de atraccidon/repulsion que
demuestra la perversa relacion que se establece entre los asesinos y el publico. Sin esta dependencia entre los medios
de comunicacion y los crimenes abominables cometidos por estos infames homicidas como principales generadores
de noticias, el alcance y la fama de los asesinos en serie no seria la misma.

John Doe y Zodiaco representan dos paradigmas del asesino en serie. Uno es el genio macabro absoluto, que se
sacrifica para completar su tétrico proyecto motivado por una mision divina; el otro es el escurridizo y enigmatico
criminal que burla a las autoridades y permanece en la sombra hasta el final de sus dias. La perfeccion con la que
realizan sus atrocidades les encumbra hacia un Olimpo de criminales, tanto en la ficcién como en la realidad, que
les inmortaliza y les incorpora a la Historia. Mindhunter complementa estas dos visiones con toda la variedad de
asesinos en serie que contribuyeron a la comprension de estos criminales. En conjunto conforman una pléyade de
homicidas que gozan de una popularidad inusitada que revela el fanatismo del publico por estos monstruos, cuestion
que demuestra el papel fundamental de los mass media en la creacion de estas infames celebridades.
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La filmografia de Fincher, desde sus inicios hasta sus ultimas manifestaciones, evoluciona hacia una comprension
mas profunda y compleja sobre los asesinos en serie, pasando de dirigir productos efectistas y barrocos a construir
reflexiones sesudas y realistas en las que no existen respuestas para los problemas esenciales del ser humano, mas en
concreto, los derivados de impredecibles estallidos de violencia gratuita. Fincher transita desde una actitud moralista
y critica en Seven, hacia un proceso de conocimiento en profundidad de las condiciones en las que aparecen los asesinos
seriales (Zodiaco), identificando los rasgos comunes del ser, que pueden derivar en conductas psicopaticas. Los juicios
categoricos de Mills y Somerset sobre las atrocidades cometidas por John Doe dan paso hacia la obsesion por el
conocimiento de la mente criminal por parte de Graysmith y, finalmente, desemboca en la siniestra comprensién de
las oscuras psiques de los asesinos en serie que entrevista Holden Ford.

Con el paso de los afios, David Fincher se ha convertido en el director por antonomasia con respecto a la tematica
de los asesinos en serie. Sus inquietudes referentes a la figura del asesino serial han encontrado en su cine la forma
de expresion mas adecuada para indagar y escarbar en la mente de los criminales mas célebres de la historia,
transformando la visidn del publico sobre éstos, arrojando preguntas complejas que en la mayoria de las ocasiones
no encuentran respuestas satisfactorias y derribando cualquier edificio de certezas que tranquilicen a la audiencia.

En esa dialéctica que se genera a partir de la busqueda de protagonismo y atencién por parte de los asesinos en
serie, y la excesiva exposicidn de sus crimenes en los medios de comunicacién, se construyen los mitos que rodean
a estos monstruos, encumbrandolos hasta el estatus de celebridades. El cine de Fincher pone de manifiesto este
proceso de manera profunda y compleja, reflexionando sobre las causas subyacentes que dan origen a la mitologia
que acompania a estos psicopatas.
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Abstract:

Within the current saturated panorama of
the film industry, one director stands out for
his dense filmography largely dedicated to
developing stories whose protagonists face
the threat of the serial killer. David Fincher
has been responsible for the construction
of a contemporary imaginary about these
infamous characters, excessively media-
friendly, who have frightened the public
and caused panic within American society.
In this work we propose to dissect Fincher's
works that are dedicated to delving into the
phenomenon of serial killers, the role played
by the media in creating their public image
and the role of the security forces when
it comes to hunting down these terrible
murderers.

Keywords: Cinema; fame; mass media;
psychopaths; thrillers.

Resumen:

Dentro del saturado panorama de la
industria cinematografica actual, un director
sobresale por su densa filmografia dedicada
en gran medida a desarrollar historias
cuyos protagonistas se enfrentan a la
amenaza del asesino en serie. David Fincher
ha sido responsable de la construccion
de un imaginario contemporaneo sobre
estos infames personajes, excesivamente
mediaticos, que han atemorizado al publico
y han causado panico dentro de la sociedad
americana. En este trabajo nos proponemos
diseccionar las obras de Fincher que se
dedican a profundizar sobre el fendmeno de
los asesinos en serie, el rol que desempefan
los medios de comunicacién en la creacién
de suimagen publicay el papel de las fuerzas
de seguridad a la hora de dar caza a estos
terribles homicidas.
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1. Introduction

American director David Fincher (Denver, 1966) has consistently explored the subject of serial killers from a
deep and complex perspective, one that probes the underlying causes and motives behind the emergence of these
terrifying criminals in contemporary societies. Films such as Se7en (1995), Zodiac (2007), and, more recently, the
Netflix-produced series Mindhunter (2019) exemplify Fincher’s interest in examining the particular conditions that
give rise to these repeat murderers, the sinister and frightening strategies they deploy, and the role played by both
the media and law enforcement agencies in profiling and capturing these multiple killers.

Through his cinema, Fincher confronts us with a central question: What defines a serial killer? According to the
FBI, “a serial killer is someone who commits at least three murders over a period of more than a month, with an
emotional cooling-off period between them. The main characteristic of this typology is the existence of a cooling-off
period and the individualization of the crimes, in the sense that each victim can be considered separately in terms of
time and place” (Jiménez Serrano, 2014, 5). The cooling-off period can be understood as a temporal interval during
which the killer does not commit murders, although this does not mean that they are not planning to continue doing
so. After committing the crime, the killer succeeds in satisfying the psychological needs he was seeking to fulfill,
gaining a temporary sense of power, control, and revenge. In this state, the murderer does not immediately need to
kill again, although he may feel compelled to recreate and relive the act, often keeping souvenirs or trophies taken
from the crime scene. Serial killers fall within the broader classification of multiple murderers.

Drawing on the findings of criminologist Vicente Garrido, as presented in his book El monstruo y el asesino en
serie (The Monster and the Serial Killer), we can identify certain common traits among individuals who exhibit a
psychopathic disposition that may potentially incline them toward committing such criminal acts. These include, for
example: “The ability to feign a friendly and honest personality; to manipulate and deceive; heightened narcissism,
characterized by a sense of entitlement to feel superior and to enjoy more and better things than the rest of the
world; and a profound difficulty in experiencing the emotions that bond us affectively to others, such as empathy,
compassion, or love” (Garrido & Latorre, 2023, 20). While it is true that most serial killers demonstrate a psychopathic
personality, not all psychopaths are killers. Nevertheless, it is quite likely that an individual with the characteristics
mentioned above is well equipped to violate the law and commit crimes. Psychological profiles of serial killers often
reveal feelings of dissatisfaction and marginalization that stem from their inability to integrate into the social fabric.
Moreover, they exhibit a need to attract attention from the public, law enforcement, and the media to gain fame and
recognition. Their crimes constitute an abject and perverse means of obtaining attention through newspaper and
television headlines dedicated to condemning the atrocities perpetrated by subjects who, in some cases, regard their
acts as meticulously planned and executed works of art.

One of the distinctive qualities of Fincher’s approach to the phenomenon of serial killers is his emphasis on the role
played by the media in creating the myths that shape and immortalize these terrifying criminals. It could be argued
that a symbiotic, mutually dependent relationship exists between sensationalist journalism and the very existence
of serial killers. They reinforce each other to such a degree that, in most cases, they maintain direct communication
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through cryptic messages or riddles that must ultimately be deciphered by the police and law-enforcement agencies.
By the late nineteenth century, a press that was increasingly swift in its distribution and capable of reaching a mass
audience understood that nothing captured the public’s attention more effectively than a horrifying murder. It is
during this period that sensationalist journalism emerged.

The case of Jack the Ripper is the paradigmatic example of the sensational crime as the epicenter of news: he is the first
modern serial killer to achieve worldwide fame. Why would someone living in Paris or New York care that horrible crimes
are being committed in London? Because it is in our nature to pay attention to phenomena that, were we to find ourselves
in the wrong place at the wrong time, might turn us into the next victims (Cancela, 2023).

The gratification derived from the crimes committed by serial killers becomes even more significant when others
reveal the elaborate strategies required to carry them out. This process generates a simultaneous sense of fear and
fascination, ultimately elevating the serial killer to the status of an evil genius, someone capable of killing at will
without fear of punishment. The sensationalistic treatment of these reprehensible criminals also grants them a
certain degree of celebrity, a clear symptom of the public’s perverse admiration for the terrifying. Fincher’s cinema
underscores this unfortunate celebrity aura that accompanies infamous serial killers. It also illustrates the obstacles
faced by police officers and detectives throughout the final decades of the twentieth century (the golden age of serial
killers) in attempting to capture them, as well as how technological advancements and a deeper, more complex
understanding of these criminals eventually helped curb this horrifying wave of crimes.

In this article, our primary objective will be to analyze the manner in which Fincher represents the phenomenon
of serial killers, with the aim of identifying the fundamental features of this theme across his work and, above all,
delineating clearly and directly the complex and complementary relationships established among serial killers, law-
enforcement agencies, and the media—whose involvement contributes to constructing the figure of the serial killer as
a criminal who evokes both fear and fascination, and who ultimately becomes mythologized by culture as celebrities.

2. Development
2.1Seven

The feature film that launched David Fincher to fame is an aesthetically outstanding work that materializes a
meticulously crafted screenplay written by Andrew Kevin Walker (a frequent Fincher collaborator), and is shot with
the characteristic precision of a brilliant filmmaker. Seven, or Se7en, has over time become a contemporary classic
that incorporates some of the stylistic tendencies of the late twentieth century (influenced by the rise of the music
video clip format) and reveals the enormous artistic potential that Fincher would develop throughout his career. The
opening credit sequence would become one of the hallmarks of the director’s filmography, due to its capacity for
both aesthetic and thematic synthesis. This feature film appears at a historical moment in which the subject of serial
killers resurged forcefully in Hollywood following the resounding success of The Silence of the Lambs (1991), directed
by Jonathan Demme and based on the eponymous best seller written by Thomas Harris.
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The film follows the emergence of a serial killer with a clear mission: to cleanse the city’s streets of the human
filth that commits sins daily with impunity and corrupts society. The killer's plan consists of sacrificing seven people,
each of whom will die because of one of the seven deadly sins (Gluttony, Greed, Pride, Sloth, Lust, Wrath, and Envy).
According to Holmes and DeBurger in their study on serial killers, these criminals can be classified into various groups
depending on their Modus operandi. One of these categories corresponds to serial killers classified as “Mission-
oriented” who, according to the authors, “..do not suffer from hallucinations, but are capable of constructing a
delusional idea that they have a mission to eliminate a particular group of people (prostitutes, drug addicts, vagrants,
etc.) and believe themselves to be saviors, redeemers” (Jiménez Serrano, 2014, 9). John Doe, the serial killer in Seven,
fits within this typology. Moreover, “John Doe, is a generic name used to refer to unidentified individuals, representing
the anonymous man who could be anyone, demonstrating that the greatest threat may hide behind the seemingly
most harmless person” (Gémez, 2015).

To stop him, two detectives with opposing profiles attempt to apprehend the criminal before he can complete
his plan. Detectives Mills (Brad Pitt) and Somerset (Morgan Freeman) function as a binary pair, opposites that form
a duality in perpetual conflict and tension, a small-scale representation of universal dynamics staged in conceptual
terms. Early in the film, Somerset expresses some of the pessimistic reflections that John Doe will later elaborate
upon, particularly the way he detests the lack of empathy and solidarity among the inhabitants of this bleak and
desolate city (ravaged by incessant rain), while recalling and discussing with his police department superiors the
horrifying atrocities recently committed by local criminals. In this sense, Somerset appears resigned to the destructive
violence human beings can unleash and chooses to retire from his job, weighed down by a sense of weariness and
resignation that prevents him from glimpsing even a ray of light in the dark and perverse world that surrounds him.

On the other hand, Mills is portrayed as a young detective who longs to dispense justice and cleanse the streets
of criminals, radiating energy and determination in a fierce, stubborn, and tireless effort. “In terms of point of view,
Seven is recognizably aligned with the two police officers, who represent a dichotomy organized into Platonic binary
pairs; not only veteran and rookie, but also black and white, cerebral and impulsive, and pragmatic and idealistic”
(Nayman, 2021, 36). This contrast serves to illustrate the complexity of the universe and the constant tension that
defines us as individuals; hence the film's appeal to the audience, which, to a certain extent, echoes the biblical
phrase: “Let him who is without sin cast the first stone” (John 8:1-7).

Without a doubt, the religious element within the film's formal proposal is fundamental and structures the entire
narrative. Richard Dyer (2008) referred to the film as a “study of sin”. The seven deadly sins organize the network
of crimes committed by John Doe as a form of punishment directed at the sinners who make up a decadent and
putrefying society. The film's stylistic traits accentuate these characteristics, depicting the city as a dehumanized,
gray, filthy metropolis, immersed in a kind of universal flood where the loneliness of its inhabitants seems to be a
common denominator (all the protagonists feel lonely and alienated in one way or another). According to Fincher,
the number seven functions as a symbol deeply embedded in Western culture within the Christian tradition and is
represented through various events.
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Se7en must be viewed in terms of sin. But in itself, the title is not indicative of this. The seven deadly sins are only one among
the many sevens found in Western culture: days of creation, days of the week, cardinal virtues, Christian sacraments,
wonders of the world, pillars of wisdom, colors of the rainbow; the Book of Revelation contains around fifty groups of
seven (including churches, candlesticks, angels, trumpets) in its vision of the Apocalypse. Yet Se7en goes further: the seven
terraces of Dante's Purgatory, a reference to something Detective Somerset reads about seven murdered children... Despite
being such a stark title, Se7en evokes all these almost cosmic resonances (Navarro, 2016, 10).

Dante Alighieri's Divine Comedy serves as a key reference for John Doe’s project. In the Italian writer’s theological
poem, we read the following: “A mountain of seven circles rises on the horizon of Purgatory, and these seven
levels correspond to each of the seven deadly sins: Lust, Gluttony, Pride, Sloth, Greed, Wrath, and Envy” (Clarin,
2024). Therefore, the serial killer functions as an inquisitor who strikes against the depravity embodied by ordinary
individuals who have succumbed to their lowest passions and carnal weaknesses. John Doe acts from a position of
moral superiority, placing himself above good and evil, an attribute common to psychopathic personalities. The aim
of his murders is to carry out a form of social cleansing, eliminating the “trash” that inhabits the city. Within his
psychopathy and narcissism, he perceives himself as God's chosen instrument tasked with executing this project, for
which he believes he deserves public recognition, as it constitutes a contribution to the improvement of the human
species. Doe also believes that the craftsmanship of his crimes reveals a talent and skill worthy of praise, elevating
him to the status of an Artist with a capital A. The film’s terrifying crime scenes testify to the boundless cruelty of
human beings, sublimated by the complete lack of empathy of a psychopath with delusions of celebrity.

One of the elements of Seven that immediately captured the public’s attention was the visual force of its
images. Fincher aesthetically recreates the deterioration of the serial killer's psyche, who, in a final crusade, seeks
to consecrate himself through his Magnum Opus: a terrible, macabre, and abject project that, although ostensibly
conceived as a sermon addressed to the decadent societies of major metropolis (in this regard, the film adopts
essential traits of Film Noir and presents itself as Neo-Noir), ultimately reveals itself as a succession of grotesque
and abominable executions unlike anything the detectives have seen before. The horror of his enterprise is measured
by the extraordinary preparation and anticipation required to execute it. Years of work carried out in the shadows
begin to surface, astonishing the police forces by the perfection with which the horrific spectacle is unfolded. The
unspeakable terror of these murders awakens a certain fascination that places the serial killer in the realm of the
criminal genius, a sinister and malevolent mind capable of building dark and cruel masterpieces of torture. This fact
appeals to the sensationalistic impulse that attracts people (and especially the media), as if they required a dose of
fear to remind themselves that they are alive. This dread directed at the serial killer stands not far from a perverse
veneration of an individual who acts as a kind of God. “Perhaps the most provocative and problematic aspect of Seven
is the veneration of the serial killer figure as a modern guru with something to say about society” (Nayman, 2021, 34).

Mills and Somerset (Figures 1 and 2) construct a preliminary profile of the killer in which his plausible
intellectualism stands out. The Paradise Lost quote by John Milton found at one of the crime scenes: “Long is the way
and hard that out of Hell leads up to light”, is evidence of this. Another key clue that leads them toward the killer
emerges from the books John Doe checks out from the public library (among them, Dante Alighieri's Divine Comedy).
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This enables them to locate the killer's residence, although they fail in their attempt to apprehend him. However,
John Doe unexpectedly turns himself in, acknowledging the detectives’ cleverness in understanding the underlying
logic that structures his plan. David Fincher explained the following to Amy Taubin:

What captivated me in the script is the aspect of connecting the dots. It's a movie about connecting the dots that speaks
about inhumanity. It is psychologically violent. It implies a lot, not about why he does it, but about how he does it. It has
this element of evil that is realistic, but | did not want people to say: Isn't this the most horrendous thing you've ever seen
in your life? What disgusts me is the violence you're supposed to applaud” (Taubin, 2017).

Figure 1. Morgan Freeman listing the 7 deadly sins.

Doe wishes to fulfill one final request before completing his work: to speak with Somerset and Mills, whom
he admires and to whom he intends to reveal the reasons behind his atrocious acts. John Doe’s admiration for the
detectives also reveals the killer's need for attention. It demonstrates that his acts hold no meaning unless thereis an
audience observing his crimes in astonishment. It also exposes the narcissism that drives the psychopath, who prides
himself on capturing the media spotlight, even if doing so requires committing the most reprehensible and monstrous
actions. John Doe turns himself in as part of his scheme, which reaches its culmination with the final two victims.
One of them falls prey to the killer's envy: Mills’s wife (played by Gwyneth Paltrow). Upon this chilling revelation, her
husband, Detective Mills, executes John Doe (the envious one) in a fit of wrath, the final deadly sin yet to appear in the
narrative, thereby completing the serial killer's project. This ending underscores the killer's Machiavellian nature and
provides a dark and pessimistic closure that offers no concessions to the viewer. Through this film, John Doe became
one of the most iconic serial killers in the history of cinema.
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Figure 2. Seven’s protagonists: Morgan Freeman, Brad Pitt and Kevin Spacey.

2.2 Zodiac

David Fincher’s sixth feature film could be classified as a “cosmic drama”, that is, a constant dialogue that may
become eternal and irresolvable. From a metaphysical perspective, it could also approach what some art critics
describe as works that pose unanswerable questions, and there is nothing more terrifying than a question without
an answer. Zodiac offers a radically different representation of the serial-killer phenomenon from that seen in Seven.
The shocking visceral impact of the meticulously crafted crime scenes in Seven gives way to a sparer visual economy
in Zodiac, one that is more realistic, closer to documentary cinema, and stripped of sensationalism and graphic gore.
“Seven is a movie about a serial killer with an idea, validated by the macabre aesthetic proper to Fincher's cinematic
style. Zodiac, however, was conceived as a film about the idea of serial killers, or something even more abstract. The
serial killer as idea” (Nayman, 2021, 55).

Zodiac focuses on a real case that terrified the San Francisco Bay Area during the 1970s and generated enormous
media impact. Fincher experienced firsthand the fear instilled by the Zodiac Killer, as he lived as a child near the zone
where the infamous criminal operated. Fincher told Shawn Levy:

As a kid, | always thought the Zodiac had killed more people and that there was a massive manhunt underway to find him.
It turns out it was just two guys making phone calls and taking notes with Bic pens. Even when television told us they were
investigating through computer files and comparing fingerprints, the truth is the technology did not exist in any useful way
until much later (Knapp, 2014, 118).

These statements confirm the director’s mistaken conception of the case before researching it in depth, perhaps
shaped by the hazy childhood memories lodged in his psyche, fed by an overrepresentation of sensationalist and
tabloid news in the media and by a climate of latent national tension. Hence Fincher’s emphasis on the newsroom
of The San Francisco Chronicle as a generator of public opinion and a fundamental vehicle for the Zodiac's exposure.
“Zodiac chose his own name in a series of letters which, until 1974, he sent to the newsrooms of The San Francisco
Chronicle and The San Francisco Examiner. In his messages he included four cryptograms, three of which remain
unsolved, signed with a cross enclosed within a circle” (Cineastas del Siglo XXI, 2016, 34). This demonstrates the
criminal’s narcissistic nature, baptizing himself as a brand or fictional character looking for notoriety.
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The fear provoked by “Zodiac,” the killer who is among us, fuels the paranoia surrounding the safety of a society—American
society—hypersensitive to any violence that threatens the system yet indifferent to the violence the system itself produces
and, at the same time, skeptical of the measures adopted by the authorities to safeguard their lives [...] The media, the film
suggests, are those who feed that paranoia in collusion with the system (Cineastas del Siglo XX1, 2016, 39).

The motive behind Zodiac may well have been to appear in the media. This returns us to the idea of that perverse
dependence between the mass media and monsters—here embodied by a serial killer, a figure enjoying unprecedented
cultural prominence during this historical period. “Fincher is fascinated by the notion that the Zodiac's compulsion
is not, ultimately, to kill but to communicate with the media. That became far more rewarding than what he had
started doing in the first place... So, he was an attention seeker” (Knapp, 2014, 125).

All of Fincher's suspicions are supported by the criminal's Modus operandi. The Zodiac Killer reported his crimes by
telephone, providing the police with details of the homicides to prove his authorship. Zodiac would confess: “I have
just committed a crime; this is what you will find at the crime scene”. He later established an epistolary relationship
with the media, specifically The San Francisco Chronicle, with the intention of amplifying and publicizing his atrocities.
He also threatened to commit abominable crimes, such as murdering children on a school bus, if his letters were not
published. The uproar caused by Zodiac was so great that Don Siegel's 1971 police thriller Dirty Harry, starring Clint
Eastwood, is based on his figure, telling the story of a serial killer who terrorizes San Francisco and calls himself
Scorpio. Fincher's film recreates the moment of the film's premiere and the reaction of Chronicle journalists to this
unusual event. The issue of the excessive fame that Zodiac acquires as he appears in the media raises various questions
among the public. During a radio interview, a woman argues that newspapers should not publish the Zodiac's letters,
even if he had threatened to commit more murders. She points to the media’s ambition to sell and profit by turning
to sensationalism.

The police do not want information about the Zodiac’s letters to be leaked, so as not to hinder the investigation
or give the criminal too much power. But the media, eager to exploit the opportunity presented by publishing details
about the killer, reveal information that provokes panic in the population. As Zodiac amasses headlines and becomes
aware of his bargaining power, he requests to speak with a public figure on television. This demand reinforces the idea
of the serial killer as a celebrity using his status to negotiate. Nev Pierce states: “Rarely has a multiple murderer with
so few homicides been responsible for spilling so much ink in newsrooms. The Zodiac claimed around thirty murders,
although only around five were confirmed. This demonstrates the killer's ability to publicize and market himself to
the media” (Knapp, 2014, 120).

One of the key elements that have ensured that Zodiac remains as one of the most significant serial killers in
history is directly related to his excessive exposure in the media. As Mark Browning explains in his extensive study of
Fincher's filmography, Films That Leave Scars: “Zodiac is about writing. What distinguishes Zodiac from other killers is
not the scale or brutality of his crimes but the relationship he established with the police and the press through his
letters” (Browning, 2010, 80). His image was constructed by journalists and by the collective imagination that built a
myth of epic proportions, one that still resonates in American memory. Journalist Paul Avery produced a superficial
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profile of Zodiac in one of his Chronicle articles, describing him as a latent homosexual and deducing that “..he is a
subject hungry for popularity who needs to appear in the media at all costs, even if that means claiming responsibility
for other deaths with which he had nothing to do” (Gémez, 2015, 61).

Fincher sets up a triangle among the three main characters in the story (Figure 3): journalist Paul Avery, who
embodies the visible face of the crucial work carried out by the press and mass media; detective David Toschi,
who attempts to track down the serial killer but lacks the necessary resources to fulfill his mission; and Robert
Graysmith, a cartoonist at The San Francisco Chronicle who, driven by curiosity and cleverness (and by his aptitude
for deciphering cryptograms), collaborates with the investigation by connecting disparate clues and representing
the citizens “obsession” with discovering the Zodiac's identity. His unusual ability to interpret the murderer’s coded
letters earns him praise and turns him into a decisive actor in understanding the killer’s intentions. The fact that this
illustrator became such a relevant figure in the case demonstrates both the insufficiency and inefficiency of police
work regarding the Zodiac investigation and the public’s fixation on this figure. Graysmith would later write Zodiac:
The Full Story of the Serial Killer’s Reign of Terror in Northern California (1986), the book on which the film's screenplay
is based, and he participated actively in the complex production of Fincher’s feature.

As Fincher’s film progresses, we come to confirm that the protagonists’ futile efforts to uncover the serial killer's
identity emphasize the notion that “reality is not only deceitful but also tremendously encoded, hidden beneath
the ciphers of a psychopathic killer, concealed behind thousands of false clues, genuine clues that are nonetheless
impossible to prove, and an overdose of information that makes it impossible to orient oneself, reconstruct, and
organize the narrative of what happened” (Cineastas del Siglo XXI, 2016, 40). The impunity enjoyed by Zodiac
constitutes the essential core of the terror he instilled in American society, leaving an indelible scar on its culture and
on an entire generation marked by a tumultuous historical period.

The film operates simultaneously on both micro and macro levels. The depiction of the real events surrounding the hunt
for one of the most enigmatic American serial killers of the twentieth century constantly alternates between intimacy and
omnipresence; while it intentionally focuses on the microscopic details of forensic investigation, it also remains attuned to
a fluid and expansive progression of fashion, technology, politics, and pop culture over a span of twenty-five years, from
1969 to 1991 (Nayman, 2021, 52).

James Vanderbilt, Zodiac’s screenwriter, believed that the film was aesthetically closer to a documentary style and
therefore more realistic, “focusing on telling the story without artifices and without depicting violence in a frontal
manner, unlike Se7en, a film stylistically baroque and designed to shock audiences with horrific and jarring images”
(Nayman, 2021, 54). Fincher told film critic Jonah Weiner the following: “We are trying to control where people look,
so they don't end up looking at things that are going to confuse them. The simplest way to describe directing would
be: how do | get them to look where | need them to look?” (Weiner, 2020).

Fincher achieves a level of narrative and stylistic precision in Zodiac that strips the film of any unnecessary artifice
and transforms it into a chilling experience due to its realistic approach to the events. The openness of the film's
ending is also devastating, different from that of Se7en, but leaving the audience with more questions than answers
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and with an uncomfortable sense of unease. The Zodiac stopped killing and sending letters to the press, and his long
shadow eventually disappeared from the headlines, causing the public to lose interest in his whereabouts. However,
the impact of Fincher’s film led to the reactivation of the Zodiac investigation, which had previously been dormant,
as new clues and hypotheses emerged.

Figure 3. Robert Downey Jr., Jake Gyllenhaal, Mark Ruffalo and John Carroll Lynch, in Zodiac.

2.3 Mindhunter

A clear and faithful representation of the scientific methodologies used to build serial killer profiles is found in
the series Mindhunter (Penhall & Fincher, 2017-2019), a Netflix production that ran for two seasons and unfortunately
halted further development due to the high cost of each episode and its insufficient audience impact. Fincher directed
a total of seven episodes across both seasons and was extensively involved in the show’s production. Mindhunter
plausibly depicts the early stages of the psychological investigations that established the foundations for the study
of serial killers through in-depth interviews with real murderers such as Edmund Kemper, David Berkowitz (the Son
of Sam), and other notorious criminals including Charles Manson and Wayne Williams, many of whom were active
during the 1960s and 1970s. The FBI spearheaded this effort from what became known as the Behavioral Science Unit,
with the goal of building standardized profiles of serial killers even before such a label or definition formally existed,
ultimately to help solve open cases. Previously, a murderer responsible for a series of killings that shared similar
characteristics and Modus operandi was simply considered a multiple murderer or an offender accountable for several
homicides. Authorities lacked an understanding of the motives that drove these criminals to commit their abhorrent
acts repeatedly. As a result of the Behavioral Science Unit's investigations, the study of common patterns and traits
present in the personalities of serial killers was inaugurated, leading to the first psychological profiles describing
these offenders.

Robert K. Ressler, one of the most prominent figures in developing psychological profiles of serial killers, with a
career spanning more than twenty years in the FBI's Behavioral Science Unit, stated the following in his book Inside
the Monster: "As part of my attempt to understand multiple murderers, in the mid-1970s | coined the term serial
killer. Prior to me coining the expression serial killer in the mid-1970s, these crimes were referred to as killings by
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strangers, to distinguish them from those in which victims died at the hands of someone known to them, usually a
family member” (Ressler, 1998, 10).

Ressler is represented in the series through the character Bill Tench, one of the show’s protagonists,
who accompanies Holden Ford in the FBI's innovative project that would revolutionize the way serial murder
investigations were approached. Ford embodies John Douglas, a professor of Behavioral Sciences at the FBI whom
the series introduces from the outset as a hostage negotiator in extreme situations. Together, they embark on a
mission to travel across the United States teaching criminal profiling techniques to local police departments and
involving themselves in various investigations. John Douglas authored the book Mindhunter (with Mark Olshaker),
which served as the basis for the series and recounts his experience conducting in-depth interviews with incarcerated
serial killers. The third member of the team is Wendy Carr, a fictional counterpart to Dr. Ann Wolbert Burgess, whose
academic perspective on psychology provides greater depth and theoretical grounding to the investigation (Figure 4).

The idea that agents from the FBI's Behavioral Science Unit should interview convicted murderers inside prison
was, at the time, both revolutionary and transgressive. Although the proposal initially met with resistance within the
Bureau, it had a clear justification: it sought to answer the question “How does a serial killer think?". To understand
their inner logic, it was necessary to examine their behaviors, methods, and motivations. This was the reasoning that
guided John Douglas. “Sometimes the only way to catch themis to learn to think like them. If you want to understand
the artist, you must look at the painting. We've examined many paintings over the years, and we've talked at length
with the most talented artists” (Douglas & Olshaker, 1995, 23). This method of in-depth interviewing facilitated the
work of criminal profiling by revealing recurring behavioral patterns across numerous confessions, an advancement
that significantly narrowed the search for serial offenders. It also helped distinguish conceptual categories such as
Modus Operandi and the killer’s signature.

Essentially, criminal profiling consists of creating the most accurate possible physical and psychological sketch
of the person being sought for a particular crime. Robert K. Ressler, considered the world's foremost expert in this
technique, defines profiling as the process of constructing a map of the killer's mind. The idea is that if the investigator
can manage to think like the offender and feel what the offender feels, they may be able to anticipate his next move
and ultimately capture him. According to Ressler, entering the criminal’'s mind makes it possible to understand, and
even predict, his subsequent actions.

Profiling is particularly effective with serial killers due to the repetitive nature of their crimes. Repetition enables the
identification of a pattern, what is commonly known as the Modus Operandi (the set of actions a criminal performs
repeatedly to achieve his goal). Distinct from the Modus Operandi is the so-called “killer's signature”, a series of actions
intended to express the perpetrator’s psychological identity. It is a kind of mark left to declare “/ did this” (Ramila, 2010, 27).

The series depicts how the foundational concepts and methods that made a more accurate and effective approach
to serial-killer investigations possible were gradually established. This effort, both necessary and timely, aimed to halt
aworrying wave of crimes sweeping the nation. Through the protagonists’ journey, Fincher once again immerses us in
a historical period he previously explored in Zodiac, highlighting the crucial role played by the media in shaping public
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opinion. “The rise of serial killers is connected to the growing complexity of our society, our interconnection through
the media, and the alienation many of us feel” (Ressler, 1998, 49).

These crimes, committed by unknown aggressors and lacking an apparent motive, were perceived as enigmas. This absence
of a clear motive heightened public fear, leading citizens to suspect any stranger as a potential murderer. “The fact that we
cannot truly understand—or even explain—the phenomenon of the serial killer turns him into a myth, and the stories we
tell about him into a mythology (Danesi, 2016, 138).

Throughout the series, Holden Ford interviews a plethora of murderers; figures wrapped in a sinister aura
whose notoriety elevates them to the status of celebrities, even within the correctional facilities where they remain
incarcerated. Among the pathetically curious phenomena experienced by the criminals interviewed by Ford and
Tench, we find a disturbing form of fan devotion: some admirers write letters and maintain regular correspondence
with several of the serial killers featured in Mindhunter. This “fan phenomenon” illustrates once again the fascination
and, at times, obsession these offenders evoke in the public, an obsession that gradually transfers to Ford himself.
As his involvement in the Behavioral Science Unit deepens, he becomes increasingly fixated on his interview subjects,
particularly Edmund Kemper, the co-ed killer, who during the first season becomes the central figure around which
the team’s most substantial discussions revolve.

Joe Penhall, the showrunner of Mindhunter, explained: “David and | were fascinated by psychopathy and
narcissism, as well as personality disorders, because we felt that there were people out there, who were not serial
killers, occupying high political positions... | think we were on a mission with Mindhunter to show that these people
were, very sadly, ordinary” (Nayman, 2021, 75). The ultimate goal of these criminals is recognition, attention.

Serial killers often seek fame and public visibility through their crimes; anonymity is not their objective, quite the opposite.
They want to be known and perceived as superior beings. Hence their frequent communications with the media and the
police, and sometimes even self-incrimination or voluntary surrender when a suspect is arrested for their crimes or when
media coverage begins to fade (Jiménez Serrano, 2014).

Fincher's influence on Mindhunter grew steadily, eventually leading him to sideline Penhall and his writing team,
rewriting the scripts of the second season and imprinting the project with a more personal tone and a style aligned
with the distinctive traits of his filmography. One of the elements he emphasized most strongly was the theme
of the serial killer as celebrity and media spectacle. In the second season, we follow the case of the Atlanta child
murderer, the infamous Wayne Williams, who between 1979 and 1981 took the lives of between 20 and 30 children,
although he was ultimately convicted of killing only two adults. “Mindhunter portrays the media circus surrounding
the investigation into the Atlanta child murders and how it interfered with police efforts to apprehend Williams. It
also highlights political interference in public debate and the pressures exerted by various activist groups seeking to
protect the African American community directly affected by the homicides” (Nayman, 2021, 84).
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Figure 4. Holt McCallany, Jonathan Groof, Anna Torvy Cameron Britton, in Mindhunter.

David Fincher develops in Mindhunter several concepts first outlined in Seven and later explored in greater depth
in Zodiac. "The serial killer as a media rock star; religion as the point of departure for morality and the repression of
contemporary society; the social fascination with acts that are as atrocious as they are alluring; and the complex
mechanisms of law and the media that place sensationalist visual violence at the center of public attention”
(Rodriguez Torres, 2019). Mindhunter can be understood as a fusion between Seven and Zodiac, and it has paved the
way for a renewed interest in serial killers, fueled by the prolific production of documentaries and fictional works
related to this topic in recent years. Cases such as Jeffrey Dahmer, the “Milwaukee Cannibal,” or Ted Bundy have
become widely popular narratives thanks to the success of audiovisual productions centered on their figures. In an
interview, Fincher admitted:

I think part of the fascination with serial killers is something we ourselves have helped promote. In cinematic or television
storytelling we always need a boogeyman; from Michael Myers to Hannibal Lecter, we portray them as sophisticated
geniuses of evil. But in real life they are not like that. They are sad individuals, often pathetic, who have endured terrible life
experiences and committed horrific acts (Contreras, 2017).

Professor Nicola Nixon pointed out: “Serial killers have come to occupy the place of classic monsters such
as Dracula, Frankenstein, or the Wolf Man" (Garrido & Latorre, 2023, 34). One could argue that they are their
postmodern equivalents, comparable not only because of their monstrosity, which, in their case, resides not merely
in their appearance but in their morally monstrous interiority, but also because of the fame or celebrity status they
have achieved within our culture and the collective subconscious.

Given that mass consumption is one of the defining traits of contemporary culture, this dynamic has extended to serial
killers just as it has to any other celebrity. Hence, the proliferation of merchandising and murder memorabilia surrounding
them: biographies, T-shirts, posters, collections of their artistic creations or personal belongings. Not to mention the many
individuals (many of them women) who, as if they were courting rock stars, seek to correspond with them or get closer to
them (Garrido & Latorre, 2023, 34).

3. Conclusions

The work of the media in relation to the phenomenon of serial killers has been decisive in propagating the myths
that surround them. As a consequence of the sensationalist overexploitation of their crimes, public opinion has
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become both scandalized and obsessed with these figures idealizing their power and reach, fearing and revering them
in a dual movement of attraction and repulsion that reveals the perverse relationship established between killers
and the public. Without this dependence between the media and the atrocious crimes committed by these infamous
murderers, as prime generators of news, the scope and fame of serial killers would not be the same.

John Doe and Zodiac represent two paradigms of the serial killer. One is the absolute macabre genius who
sacrifices himself to complete his grim project, driven by a divine mission; the other is the elusive, enigmatic criminal
who outwits authorities and remains in the shadows until the end of his days. The precision with which they carry out
their atrocities elevates them to an Olympus of criminals, one of them in the fictional realm and the other in reality
as a part of American History. Mindhunter complements these two visions with the full range of serial killers who
contributed to the understanding of such criminals. Together, they form a constellation of murderers who enjoy an
unusual degree of popularity, one that reveals the audience’s fanaticism for these monsters and demonstrates the
fundamental role of the mass media in the creation of these infamous celebrities.

Fincher's filmography, from its beginnings to his most recent works, evolves toward a deeper and more complex
understanding of serial killers. He moves from directing flashy, baroque products to crafting thoughtful and realistic
reflections in which there are no definitive answers to the essential problems of human existence, particularly those
arising from unpredictable bursts of gratuitous violence. Fincher transitions from the moralistic and critical attitude
of Seven to a process of thoroughly examining the conditions under which serial killers emerge (Zodiac), identifying
shared human traits that can develop into psychopathic behaviors. The categorical judgments of Mills and Somerset
regarding John Doe's atrocities give way to Graysmith’s obsession with understanding the criminal mind, which
ultimately culminates in Holden Ford’s sinister insight into the dark psyches of the serial killers he interviews.

Over the years, David Fincher has become the director par excellence when it comes to serial killer narratives. His
concerns regarding the figure of the serial murderer have found in his cinema the most effective means of expression,
allowing him to probe and excavate the minds of the most notorious criminals in History. In doing so, he transforms
the public’s perception of them, raising complex questions that often lack satisfactory answers and dismantling any
edifice of certainty that might otherwise comfort the audience.

Within the dialectic generated by serial killers’ pursuit of attention and the excessive media exposure of their
crimes, the myths surrounding these monsters are constructed, elevating them to celebrity status. Fincher's cinema
reveals this process in a profound and complex manner, reflecting on the underlying causes that give rise to the
mythology surrounding these psychopaths.
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Resumen:

En los ultimos afos, el cine espafol
ha mostrado un interés creciente por
las  narrativas

migratorias, reflejando

la diversidad cultural de la sociedad
contemporanea. Sin embargo, la
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Abstract:

In recent years, Spanish cinema has

shown increasing interest in migration
narratives, reflecting the cultural diversity
of contemporary society. However, the
representation of Asian immigrants -

particularly those of Chinese origin-
remains scarce. This study examines Chinas
2023)

qualitative textual film analysis to explore

(Arantxa Echevarria, through a
the depiction of marginal subjects and the
intergenerational construction of identity

within the migratory context. Drawing on

Homi Bhabha's concept of the “third space,”
the analysis reveals how the film employs
verbal and non-verbal signs to portray the
tension between Chinese cultural traditions
and integration into Spanish society. The
findings highlight Chinas as a significant
yet limited step toward visibility, portraying
a hybrid identity that exposes both the
challenges and constraints of representing
the Chinese community in contemporary
Spanish cinema.

Keywords: Spanish cinema; immigration;
marginality; identity; sign.

1. Introduccién

Desde los primeros afios del cine espanol, la representacion de la alteridad ha estado presente, aunque
tradicionalmente vinculada a lo “propio” -como la cultura gitana- mas que a lo extranjero (Cruzado Rodriguez, 2015).
Durante el franquismo, el cine abordé sobre todo el éxodo rural y promovié un “cine de la raza”. A partir de los afios
setenta, comenzaron a aparecer producciones que trataban la emigracidn hacia Europa, centradas en la adaptacion
y las dificultades de los migrantes.

Desde los afos noventa, el cine espafiol ha incorporado con mayor frecuencia narrativas sobre la inmigracion,
aunque la representacion se ha concentrado en comunidades subsaharianas, magrebies y latinoamericanas. En
cambio, la inmigracidn asiatica —y particularmente la china— ha recibido escasa atencion, tanto en la industria
cinematografica como en la investigacion académica. Incluso en los pocos casos existentes, como La fuente amarilla
(Miguel Santesmanes, 1999), las representaciones generaron controversia entre la comunidad china en Espaia.

A pesar de que la comunidad china constituye uno de los grupos migratorios mas numerosos del pais, su presencia
en el cine espafiol sigue siendo marginal. Esta ausencia simbdlica refleja una invisibilidad social mas amplia. En este
contexto, el analisis de Chinas (Arantxa Echevarria, 2023) resulta especialmente relevante, pues permite examinar
cdmo el cine espaiol contemporaneo construye la identidad y las relaciones intergeneracionales de los inmigrantes
chinos.

2. Marco teérico

EL grupo inmigrante en el cine espafol ha sido objeto de atencién académica desde diversas perspectivas,
analizando cdmo se construye su imagen y su influencia social. Garcia (2009) estudia a los inmigrantes magrebies y
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observa que suelen aparecer de manera estereotipada, representados como victimas de discriminacion, lo que genera
empatia en el publico, pero refuerza ciertos prejuicios sobre personas de origen magrebi. Garzén (2015), al analizar el
cine espaiol e italiano, sefiala que los inmigrantes son representados como “buen salvaje” o “adversario”, careciendo
de descripciones multidimensionales. Asimismo, Martin Garcia, Marcos Ramos y Gonzalez de Garay (2022) identifican
la presencia de estereotipos y prejuicios en las series espafiolas, confirmando que las representaciones de inmigrantes
a menudo siguen patrones simplificados y homogéneos.

Algunos investigadores han examinado la representacion de los inmigrantes desde la perspectiva de género. Zarco
(2017) observa que, desde 1997, las figuras femeninas inmigrantes en el cine espafiol han comenzado a diversificarse,
dejando de ser representadas Unicamente como trabajadoras domésticas, cuidadoras o trabajadoras sexuales, y
mostrando una mayor autonomia y motivacion econdmica. No obstante, la mayoria de las producciones continta
centrando su atencidon en mujeres inmigrantes latinoamericanas. De manera similar, Barreto Malta y Gordillo
(2021) sefialan que la representacion de estas mujeres sigue marcada por un eurocentrismo cultural y no supera las
limitaciones del pensamiento colonial. Por su parte, Alonso Seoane (2012) analiza la relacion entre la representacion
del inmigrante y factores como el poder, la globalizacidn, la legislacion y el género, evidenciando cdmo el cine refleja
estructuras sociales desiguales a través de las narrativas sobre inmigrantes.

Gamir Orueta (2022) emplea un enfoque cuantitativo para analizar la representacion de la migracion en la
industria cinematografica, y sostiene que el aumento de este tipo de producciones refleja la creciente relevancia
de la migracién a nivel global. Sin embargo, el autor observa que son pocos los creadores que son inmigrantes o
descendientes de inmigrantes. De manera concordante, Tassi y Cogo (2017) destacan que la industria cinematografica
carece de creadores inmigrantes, lo cual evidencia las desigualdades sociales que enfrentan los inmigrantes en un
contexto global.

Ademas, Dantas Silva y otros autores (2024) han analizado la utilizacion de peliculas con tematica migratoria en
la ensefianza de idiomas, y destacan que este tipo de obras puede constituir una herramienta pedagogica util para
que los estudiantes comprendan la realidad social de la migracion. No obstante, a pesar de la atencion académicay
de la produccién cinematografica existente, la representacion de los inmigrantes chinos permanece practicamente
inexistente, lo que subraya la necesidad de examinar Chinas (Arantxa Echevarria, 2023) como un caso que permita
explorar la construccion de la identidad y las relaciones intergeneracionales de esta comunidad en Espafa.

3. Metodologia

Este estudio adopta un enfoque cualitativo, mediante un analisis de caso centrado en la pelicula Chinas (2023),
dirigida por Arantxa Echevarria, con el objetivo de examinar la representacion de grupos marginales y la construccion
de la identidad intergeneracional. El analisis textual filmico se aplica a escenas seleccionadas segun criterios de
relevancia narrativa y simboélica, y se centra en tres dimensiones principales: la estructura narrativa, los elementos
simbdlicos presentes y la construccion de los personajes. La seleccion de escenas se fundamenta en su capacidad
para evidenciar conflictos de identidad y relaciones intergeneracionales. Este enfoque metodoldgico se apoya en la
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literatura sobre andlisis textual filmico y teorias de la representacion de la alteridad, lo que permite una comprension
detallada de cdmo el cine contemporaneo espaiol construye laidentidad y las experiencias sociales de los inmigrantes
chinos.

4. Discusion y resultado

Antes de dirigir Chinas, Arantxa Echevarria ya habia mostrado interés en la representacién de comunidades
marginales. En 2018, dirigié Carmen y Lola, que narra cémo dos jévenes gitanas enfrentan y superan obstaculos
impuestos por el entorno social, abordando tanto la historia de amor como la situacion de las mujeres gitanas en
Espafia. Cinco afios después, Echevarria centra su atencién en la comunidad china, trasladando su interpretacion
de la experiencia de los inmigrantes chinos en Espafia a la pantalla. Las protagonistas de Chinas son femeninas, con
edades comprendidas entre los 7y 17 aios, y la mayoria de los actores no son profesionales. Seglin declaraciones de la
directora, su conocimiento limitado de China incrementé la complejidad del proceso de direccion.

Chinas narra la historia de tres jovenes: Lucia, Claudia y Xiang, quienes atraviesan conflictos de identidad. Lucia
y Claudia son hermanas y pertenecen a una familia que gestiona un comercio en el barrio chino de Madrid, mientras
que Xiang es adoptada por una pareja espafiola. La pelicula integra las emociones de los personajes con las tensiones
identitarias derivadas de la inmigracion, construyendo representaciones vividas de personajes marginalizados y
permitiendo analizar cdmo la segunda generacion de inmigrantes chinos enfrenta dilemas de identidad en el contexto
espanol.

4.1. Qingtian en la historia de la migracién china

Aunque la comunidad china en Espaiia es relativamente pequefia, en comparacidn con paises angloparlantes,
posee una historia migratoria prolongada. La inmigracion china a Espaia se remonta al levantamiento Taiping durante
la dinastia Qing (1851-1864) (Zhou & Chen, 2011). A partir de 1986, con la primera amnistia otorgada por el gobierno
espafol, se produjo un aumento gradual de la poblacidn china. Tras la politica de reforma y apertura en Chinay la
progresiva flexibilizacion de las politicas migratorias espafiolas, muchos chinos -los denominados “primeros nuevos
inmigrantes”- decidieron emigrar. Seglin Saiz Lopez (2005), desde 1995 hasta 2000, la poblacion china en Espaia
aumenté de 9.158 a 28.693 personas en ese periodo; y, aunque el crecimiento posterior ha sido mas moderado, la
tendencia continda.

Mas del 70% de los inmigrantes chinos provienen de Qingtian, un municipio de la provincia de Zhejiang
caracterizado por su geografia montafiosa y escasez de tierras fértiles. Desde finales del siglo XVIII, los habitantes de
Qingtian emigraron en busca de mejores condiciones de vida, estableciendo comunidades estables en Espafia. Esta
migracion histdrica explica la creencia popular de que “donde hay inmigrantes chinos, habra gente de Qingtian”. Los
inmigrantes llegados desde 1986 constituyen la primera generacion de nuevos inmigrantes chinos, cuya estrategia de
movilidad principal fue la reunificacion familiar, mientras que sus descendientes conforman la segunda generacion,
nacida y criada en Espaiia.
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En Chinas, los padres de Lucia, representantes de la primera generacién, mantienen practicas culturales chinas:
preparan comida tipica, se relacionan principalmente con la comunidad china y hablan mandarin con acento del sur.
Por su parte, Lucia y Claudia representan a la segunda generacién, con amistades locales y experiencias culturales
mixtas. Las divergencias entre padres e hijas reflejan las diferencias generacionales en la comunidad china en
Espaia, evidenciando coémo el contexto social y cultural influye en la construccion de la identidad y las estrategias de
adaptacion de cada generacion.

4.2. Representacion de los personajes marginales

El concepto de “marginalidad” propuesto por Robert (1928) describe la situacidn de los individuos que participan
en dos sociedades o culturas, pero que son rechazados por ambas, generando un caracter inestable y un tipo de
personalidad particular. La familia de Lucia se puede entender como un ejemplo de este fendmeno, ya que su
comportamiento y relaciones reflejan las tensiones entre la cultura de origen y la sociedad de acogida.

Elespacio en el que se desarrollan los personajes es un elemento clave para modelar su representacion. En Chinas,
la familia de Lucia reside en el barrio chino de Usera, en Madrid, un entorno con connotaciones de marginalidad
social. Este espacio refleja tanto la estructura de la comunidad china local como las limitaciones de integracion en la
sociedad espafiola mas amplia.

A pesar de que los nuevos inmigrantes chinos pueden contar con un mayor nivel educativo y recursos econémicos
(Zhou, 2006), la primera generacion procedente de Qingtian presenta caracteristicas socioeconémicas especificas:
bajo nivel educativo, ocupaciones en el sector primario (restaurantes y tiendas de barrio) y dependencia de redes de
paisanos para el trabajo y la vida cotidiana (Saiz Lopez, 2005). Estas condiciones limitan la interaccion con la sociedad
localy restringen las oportunidades de integracion.

En términos de construccion de personajes, las escenas de la pelicula ilustran como estas condiciones estructurales
configuran actitudes y comportamientos. Por ejemplo, la madre de Lucia enfrenta una situacion de injusticia en su
tienda, pero opta por no involucrar a la policia, lo que refleja no solo barreras lingiisticas sino también la falta de
poder institucional y la tendencia a resolver conflictos dentro de la comunidad. Asimismo, se observan roles de
género tradicionales en la primera generacion: el padre mantiene la autoridad principal, mientras que la madre
adopta una posicidn de apoyo, reflejando estructuras patriarcales heredadas de la cultura de origen. En contraste, los
padres adoptivos de Xiang, de origen espafiol, mantienen una relacion familiar igualitaria, lo que evidencia cémo las
diferencias culturales influyen en las practicas parentales y la construccidn de la identidad.

En conjunto, Chinas permite analizar como la marginalidad social y cultural se manifiesta en la vida cotidiana de
los inmigrantes, como influye en la construccion de la identidad y como las diferencias generacionales modelan la
percepcion y la integracion de los individuos en la sociedad espafiola.

4.3. Signos de marginalidad
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Segun Bajtin (1976), los signos pueden representar o sustituir elementos significativos; en otras palabras,
funcionan como metéforas capaces de transmitir informacién adicional al publico. En Chinas, los signos se dividen en
verbales y no verbales, ambos utilizados para expresar la marginalidad y la identidad de los personajes.

Elidioma constituye un signo verbal fundamental. Para la primera generacion de inmigrantes, el chino se mantiene
como lengua principal, reflejando tanto sus recuerdos del pais de origen como su identidad cultural. Los padres de
Lucia hablan chino de manera predominante y dependen de sus hijas para interactuar en espafiol, lo que refuerza su
posicién marginal en la sociedad local. Por el contrario, Lucia y Claudia, como segunda generacidn, combinan chino
y espaiol segln el interlocutor, mostrando una identidad hibrida y negociada. Un ejemplo destacado ocurre durante
la cena familiar, cuando Claudia utiliza el espafiol y recibe la reprimenda de su padre, enfatizando la tension entre
generacionesy culturas.

Los nombres propios también funcionan como signos de identidad. Lucia y Claudia conservan nombres chinos
que se usan exclusivamente en el contexto familiar, mientras que Xiang, adoptada por padres espaiioles, mantiene
su nombre chino, cuya pronunciacion se asocia con “recordar”, reforzando la intencion de sus padres adoptivos de
preservar su identidad cultural.

Los signos no verbales son abundantes y permiten transmitir emociones y significados de manera directa,
superando barreras idiomaticas. La familia de Lucia utiliza palillos, consume comida china, sigue noticias de China,
escucha musica y realiza actividades tradicionales como la danza del dragdn y bailes en la plaza. Estos elementos
refuerzan la pertenencia a la comunidad china y evidencian cdmo la primera generacion reconstruye un “hogar
cultural” en Espafia, manteniendo vinculos con sus raices y mostrando su marginalidad frente a la cultura dominante.

En conjunto, la combinacién de signos verbales y no verbales en la pelicula ilustra cdmo la identidad de los
inmigrantes se construye en relacidon con su marginalidad social y cultural, y cdémo las diferencias generacionales
configuran la forma en que los individuos negocian entre la herencia cultural y la integracion local.

4.4. Identidad intergeneracional en un contexto cultural heterogéneo

La pelicula Chinas ilustra las diferencias de identidad entre la primera y segunda generacion de inmigrantes
chinos en Espafia, mostrando cdmo los valores culturales tradicionales del Este Asiatico interactian con la educacién
y cultura local.

Los padres de Lucia encarnan valores tradicionales orientales, centrados en la obediencia filial, la piedad y
la tolerancia. Estas normas guian sus expectativas sobre sus hijas, recordandoles los sacrificios realizados por su
bienestar y orientandolas hacia un comportamiento considerado correcto segun la tradicién. Por ejemplo, insisten
en que Claudia estudie, limite sus salidas nocturnas y ahorre dinero, y solo permiten interacciones romanticas bajo
supervision culturalmente adecuada. Este modelo educativo refleja la internalizacion de la ética confuciana: los
descendientes respetany priorizan las decisiones de los padres, mostrando una forma de obedienciay responsabilidad
hacia la familia. Las acciones de Claudia, como ayudar en la tienda familiar, cuidar de su hermana y cumplir con sus
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estudios, evidencian la influencia de estos valores, aunque ocasionalmente busca expresar sus preferencias personales
de manera discreta, como cambiarse de ropa para una fiesta sin permiso.

Por otro lado, la segunda generacion de inmigrantes, representada por Lucia y Claudia, esta expuesta a la
educacion y cultura locales, lo que genera una identidad hibrida. Aunque participan en la sociedad espafiola,
enfrentan discriminacion y desafios propios de su condiciéon minoritaria, lo que genera conflictos intergeneracionales
y acumulacién de emociones reprimidas, como se observa en la escena de la discusion familiar durante la cena. Estas
tensiones reflejan la negociacion constante entre las expectativas tradicionales de los padres y la adaptacién al
entorno social local.

Ademas, la interaccion entre practicas culturales chinas y espafiolas resalta la heterogeneidad cultural. Por
ejemplo, la celebraciéon de cumpleafios en Burger King contrasta con las tradiciones familiares chinas, como comer
fideos para simbolizar longevidad o recibir sobres rojos como recompensa por el esfuerzo académico. La pelicula
muestra como los padres intentan equilibrar la preservacion de la cultura de origen con las necesidades y deseos de la
segunda generacion, destacando tanto la continuidad cultural como la adaptacion contextual.

En resumen, la representacion de la identidad intergeneracional en Chinas evidencia cdmo la primera generacion
mantiene practicas tradicionales y valores culturales, mientras que la segunda generacion negocia su identidad entre
la herencia cultural y el entorno local. Esto permite al publico comprender los desafios de integracion, los conflictos
familiares y la construccién de la identidad de los inmigrantes chinos en un contexto heterogéneo.

4.5. Crisis identitaria en la doble marginalidad

La migracion implica un transito simultaneo por fronteras geograficas y culturales, generando un espacio
intermedio entre la cultura de origen y la cultura receptora. Este “tercer espacio”, concepto desarrollado por Bhabha
(2003, 58), desafia las concepciones homogéneas de la identidad cultural y produce un estado singular de doble
pertenencia. En la pelicula Chinas, las protagonistas se sitlian precisamente en este espacio intermedio, enfrentando
tensiones identitarias derivadas de la interaccién entre dos culturas.

Claudia, nacida en China y trasladada a Espaiia a los seis afios, crece entre la educacion occidental y los valores
de la familia china tradicional, experimentando conflictos culturales continuos. En la pelicula, es apodada “banana”,
término usado para referirse a inmigrantes de segunda o tercera generacion en contextos europeos y americanos
que, a pesar de recibir educacion local, enfrentan dilemas entre la integracion y la preservacion cultural (San Roman
& Marre, 2012). Claudia explora relaciones romanticas fuera de la comunidad china y participa en actividades locales,
pero estas experiencias generan ansiedad identitaria al confrontar su pertenencia a ambos mundos. La directora
utiliza escenas como la cita fallida con Xiao Wang y la noche conflictiva para ilustrar cémo los eventos cotidianos y
las interacciones sociales influyen en la construccion de la identidad (MacMillan, 2001).

Lucia, en contraste, es mas joven y actla como mediadora entre Claudia y los padres. Mantiene una conexion
afectiva con la cultura china, participa en tradiciones como la danza del dragdn y la vestimenta tipica, pero también
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muestra curiosidad por la vida de los nifios locales. La interaccion de Lucia con Xiang y sus compaiieras refleja un
desarrollo identitario mas flexible, donde la exposicion temprana a distintos entornos permite una capacidad mayor
de conciliacién cultural. Sin embargo, las tensiones culturales persisten: al observar discrepancias entre la sociedad
local y la tradicién familiar, Lucia también enfrenta conflictos de identidad, evaluando a su familia y entorno como
"el otro” en ciertos contextos.

En ambas protagonistas, la pelicula evidencia que la asimilacién cultural no garantiza un sentido pleno de
pertenencia; incluso comportamientos aparentemente adaptativos pueden generar inseguridad identitaria y
cuestionamientos sobre su identidad cultural y social.

Xiang, a diferencia de Claudia y Lucia, es una nifia china adoptada por una familia espafiola. Crece totalmente
inmersa en la cultura espafiola, sin conocimiento del mandarin ni de la tradicidn china, lo que hace que se identifique
completamente como espafiola. Este caso ilustra la dificultad de nombrar y conceptualizar diferencias racializadas
sin recurrir a construcciones culturales (San Roman & Marre, 2012).

Cuando Xiang observa a Lucia, que comparte rasgos asiaticos, su percepcion de identidad se cuestiona. Por
ejemplo, en una escena del supermercado, al ser objeto de comentarios discriminatorios sobre los chinos, Xiang actta
con naturalidad y camina directamente, evidenciando como la internalizacion de la cultura local puede generar una
desconexidn con sus raices bioldgicas. Los padres adoptivos procuran reforzar su identidad de origen mediante clases
de chinoy seguimiento psicoldgico, pero la respuesta de Xiang es limitada: cuando se le pregunta sobre el aprendizaje
del idioma, lo atribuye a la obligacion de sus padres y muestra escaso afecto por la cultura china. Esta resistencia
puede provocar un vacio identitario a largo plazo, dificultando la construccidn de un sentido de pertenencia (Cristina,
2023).

Ademas, el orgullo por la cultura de origen, promovido por los padres adoptivos, contrasta con la poca atencion
otorgada a los origenes bioldgicos (San Roman, 2015, 9). La pelicula muestra la primera videollamada de los padres
bioldgicos con Xiang, donde expresan emociones intensas de disculpa por la separacion. Este encuentro, aunque bien
intencionado, podria generar conflicto emocional y afectar el desarrollo de la identidad de Xiang, al confrontarla con
la ausencia y la reconstruccion de lazos con sus raices bioldgicas.

En conjunto, el caso de Xiang evidencia como la adopcién y la doble marginalidad cultural pueden generar una
crisis identitaria distinta a la de los hijos de inmigrantes: la desconexidn con la cultura de origen y la exposicion a la
cultura receptora pueden dificultar la construccion de una identidad integrada y un sentido sélido de pertenencia.

4.6. Limitaciones de la representacion filmica

A pesar de los avances en la representacion cinematografica de la inmigracion, Chinas todavia reproduce
ciertos patrones tradicionales presentes en el cine espafiol. Los personajes inmigrantes contindan siendo retratados
principalmente desde una posicién de vulnerabilidad o victimizacién, sin mostrar plenamente la diversidad social y
economica que caracteriza a la comunidad china contemporanea.
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Asimismo, la imagen de China y de sus inmigrantes sigue vinculada a un imaginario de atraso y subordinacién
cultural, en contraste con la modernidad y apertura asociadas a la sociedad espafiola. Este desequilibrio refuerza una
jerarquia simboélica entre el “pais receptor” y el “pais de origen”, lo que limita el potencial transformador del discurso
cinematografico.

En consecuencia, Chinas representa un paso importante hacia la visibilizacion de los inmigrantes chinos en el
cine espafiol, pero aulin se situa en una fase inicial de exploracion. Sera necesario promover futuras producciones que
presenten personajes mas complejos, autonomos y diversos, capaces de reflejar las transformaciones actuales de la
diaspora chinay de cuestionar los estereotipos persistentes en el imaginario colectivo.

5. Conclusiones

El analisis de Chinas (2023) permite comprender cdmo el cine espaiiol contemporaneo aborda la representacion
de los sujetos migrantes desde una perspectiva mas diversa y compleja. En los ultimos afios, las peliculas han
desplazado su enfoque de los hombres hacia las mujeres, y ya no se limitan a cuestiones laborales o familiares, sino
que exploran las tensiones culturales, identitarias y generacionales que atraviesan los procesos migratorios. En
este contexto, Chinas constituye un avance significativo al visibilizar por primera vez a la comunidad china como
protagonista dentro del cine espafiol, aunque su representacion aun revela limitaciones estructurales.

El estudio demuestra que la directora Arantxa Echevarria construye un retrato sensible de las segundas
generaciones de inmigrantes, quienes habitan ese “tercer espacio” (Bhabha, 2003) entre la cultura de origen y la
sociedad receptora. A través de signos verbales y no verbales, la pelicula refleja los conflictos familiares, el choque
de valores y la busqueda de identidad de las jovenes protagonistas. No obstante, el relato contintia enmarcando a
los personajes inmigrantes en una posicién de vulnerabilidad y mantiene una visién estereotipada de China como
simbolo de tradicion y atraso frente a una Espaila modernay abierta.

Pese a estas limitaciones, Chinas abre una nueva via para reflexionar sobre la diversidad cultural en Espafiay la
necesidad de revisar las narrativas cinematograficas desde una perspectiva inclusiva. El presente trabajo contribuye
a ampliar el campo de los estudios sobre la representacion de la inmigracién en el cine espafiol, incorporando por
primera vez el analisis del colectivo chino y de sus dindmicas intergeneracionales. Futuras investigaciones podrian
profundizar en la autorrepresentacion de los cineastas de origen migrante, asi como en la evolucion del discurso
filmico sobre la multiculturalidad en el contexto europeo actual.
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NInA and Cultural Virtuality. An Aesthetic, Semiotic, and
Ethical Study of the First Ecuadorian Influencer Created

Resumen:

La irrupcion de influencers virtuales
generados mediante inteligencia artificial
transforma las practicas de comunicacién
digitaly marketing de influencia, al combinar
control total de imagen con estrategias de
conexion emocional propias de portavoces
humanos. En 2024 se presentd en Ecuador
NInA, la primera influencer virtual del
pais, con una estética hibrida que integra
rasgos mestizos y referencias culturales
locales con cddigos globalizados de moda
digital. Este estudio analiza su caso desde
tres vectores: estética hibrida y legitimidad
semiotica de la

cultural, construccion

identidad digital y dimension ética en el uso

with Artificial Intelligence.

de tecnologia creativa para la mediacién
cultural. La metodologia combina analisis
cualitativo interpretativo y evaluacién
de métricas de interaccion en TikTok e
Instagram. Los hallazgos muestran que
la eficacia comunicativa y la legitimidad
cultural dependen de la coherencia entre
disefio visual, narrativa y gestion ética,
proponiendo un modelo aplicable a
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Abstract:

The emergence of virtual influencers
generated through artificial intelligence is
reshaping digital communication practices
and influencer marketing by combining full
image control with emotional connection
strategies typical of human spokespersons.
In 2024, NInA was introduced in Ecuador
as the country's first virtual influencer,

designed with a hybrid aesthetic that

and the ethical dimension in the creative
technological mediation of culture. The
methodology integrates qualitative
interpretative analysis with an assessment of
interaction metrics on TikTok and Instagram.
indicate that

effectiveness  and

Findings communicative

cultural legitimacy
depend on the coherence between visual
design, narrative articulation, and ethical

management, proposing a model applicable

to future virtual characters in Ibero-

merges mestizo features and local cultural
references with globalized codes of digital ~ American contexts.
fashion. This study examines NInA's case  Keywords: Artificial intelligence; Virtual
Hybrid

Cultural

Visual
Digital
representation.

through three analytical vectors: hybrid  influencers; semiotics;

aesthetics and cultural legitimacy, the aesthetics; ethics;

semiotic construction of digital identity,

1. Introduccién

La irrupcién de los influencers virtuales creados mediante inteligencia artificial ha transformado el panorama
comunicativo contemporaneo. Estas figuras, disefiadas a partir de modelado tridimensional, sintesis algoritmica de
imageny guionizacién narrativa, participan en dinamicas propias del marketing de influencia, pero con una mediacién
tecnoldgica que redefine las fronteras entre lo humano y lo artificial. Aunque los primeros casos adquirieron
notoriedad en Asia y Estados Unidos (Byun & Ahn, 2023), en los ultimos afios la tendencia ha llegado a América
Latina, adaptando sus cddigos estéticos y discursivos a contextos culturales especificos.

En este sentido, y siguiendo a Bouhaben y Polo Blanco (2020), la actual era de imagocracia, definida como el
régimen donde las imagenes articulan identidades, estilos de vida y marcos de comprension politica o el poder
absoluto de las imagenes en el mundo contemporaneo, convierte a creaciones como NInA en agentes activos de una
imagomagquia, o la “guerra de las imagenes” como lucha por el sentido, en la que lo audiovisual se vuelve un espacio
decisivo de disputa entre modelos hegemdnicos y narrativas culturalmente situadas. Este enfoque permite enmarcar
la propuesta estética y discursiva de NInA no solo como innovacién técnica, sino como intervencion cultural con
implicaciones politicas y éticas.

En Ecuador, el lanzamiento en 2024 de NInA, la primerainfluencer virtual del pais, representa un punto de inflexion
en la convergencia entre comunicacion digital, estética cultural y ética de la representacion (Figura 1). Creada por la
agencia UP Brands, NInA se presenta como una joven con rasgos mestizos ecuatorianos cuya identidad visual combina
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elementos locales y globales (Gavilanes, 2024). Su actividad incluye la promocion de eventos culturales, campafias
de concienciacion y colaboraciones institucionales, alternando publicaciones en redes sociales con apariciones en
espacios presenciales. Desde su presentacion, ha generado un debate publico que oscila entre la valoracion de la
innovacion tecnoldgica y la critica por supuesta apropiacion cultural y representacion no autorizada de identidades
indigenas (Esborraz, 2025).

Figura 1. NInA, la primera influencer virtual de Ecuador.
Fuente: https://www.instagram.com/p/DIXPXwPOpm1/

Este estudio propone un analisis integral del caso NInA desde tres vectores complementarios: la estética hibrida
y su legitimidad cultural, la construccion semiética de su identidad digital y la dimensidn ética y representativa en el
uso de tecnologia creativa para la mediacion cultural. La investigacién combina una revision tedrica sobre estética
digital y semidtica visual con el analisis empirico de sus publicaciones en redes sociales y de la recepcion publica
documentada en medios de comunicacién.

2. Objetivos de la investigacion

Este estudio tiene como objetivo general analizar el caso de NInA como fendmeno de comunicacion cultural
mediado por inteligencia artificial, evaluando cémo su propuesta visual y narrativa configura un modelo de

representacion hibrido en el contexto ecuatoriano. De manera especifica, se plantean tres objetivos concretos:

1. Examinar los rasgos de la estética hibrida de NInA y su capacidad para integrar codigos culturales locales y
globales en una identidad visual coherente.

2. Analizar la construccion semidtica de su identidad digital, observando cdmo los signos iconicos, cromaticos,
tipograficos y gestuales articulan su narrativa visual y su sentido de autenticidad.

3. Evaluar la dimensidn ética y representativa de su comunicacion, considerando los riesgos de apropiacién
culturaly las implicaciones de transparencia y legitimidad en el uso de inteligencia artificial para la creacidn
de portavoces culturales.
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Estos objetivos buscan ofrecer una comprensién integral del fendmeno, relacionando la produccién comunicativa
del personaje con sus efectos de recepcidn y con las tensiones éticas que acompafan la mediatizacién de la identidad
cultural en entornos digitales contemporaneos. EL objetivo final es contribuir al debate académico sobre cdmo la
inteligencia artificial reconfigura las practicas de comunicacion visual y como estas transformaciones inciden en la
construccion social de la autenticidad y la diversidad cultural en entornos digitales iberoamericanos.

3. Marco teérico

Los influencers virtuales se definen como entidades generadas digitalmente que interacttian con audiencias en
redes sociales, asumiendo roles similares a los de los portavoces humanos, pero con la ventaja de un control total de
su imagen y narrativa (Koles et al., 2023). Diversos estudios han examinado su potencial en el terreno del marketing,
destacando que pueden minimizar riesgos asociados a la gestion de personalidades reales y mantener coherencia
visual en campafias prolongadas (Belanche et al., 2024).

Uno de los aspectos mas relevantes en la literatura es la nocién de “estética hibrida”, entendida como la
combinacién de cddigos visuales humanos y algoritmicos, asi como de referencias culturales locales y globales.
Kraidy (2005) describe la hibridacién cultural como un proceso en el que elementos de distintas tradiciones visuales
y narrativas se entrelazan para producir nuevas formas simbdlicas, lo que puede funcionar como estrategia de
integracion cultural o como fuente de tension identitaria. La nocion de estética hibrida refiere a la confluencia de
codigos visuales provenientes de lo humanoy lo artificial, lo tradicional y lo contemporaneo, lo local y lo global. Este
enfoque permite analizar cdmo se generan nuevos significados a partir de la combinacién de estilos aparentemente
opuestos o dispares, dando lugar a expresiones visuales que dialogan con multiples contextos culturales. En el caso de
NInA, ese didlogo se manifiesta mediante la fusion de rasgos fisicos mestizos ecuatorianos, que remiten a la identidad
nacional, con la perfeccién algoritmica de un avatar digital ergonémico, sin defectos visibles. Su vestimenta, a su vez,
integra patrones de bordados andinos, llenos de simbolismos locales, con prendas urbanas que podrian hallarse en
cualquier escaparate global.

Segun M. M. Kraidy (2005), la hibridacion cultural no se limita a la superposicion de elementos: es un proceso
creativo que desarrolla nuevas formas simboélicas, capaces de generar puentes interculturales o tensiones identitarias
seglin el modo de su implementacion. La estética hibrida implica visibilidad estructural, elementos como color,
textura, composicion o tipografia e indexicalidad cultural, rasgos reconocibles que invocan tradiciones, estilos o
grupos sociales, todo articulado mediante decisiones de disefio que operan como signos. Barranco (2024) indicaba
que el uso de paletas cromaticas calidas (ocres, tierras) junto a tonos frios o neutros puede simbolizar arraigo e
innovacion simultaneamente.

Desde la semidtica visual (Kress & van Leeuwen, 2006), una estética hibrida se construye a través de un sistema
de recursos iconicos, cromaticos y proxémicos que conllevan significados. En un contexto hibrido, la simetria nunca
es neutral: su perfeccidn indica artificialidad, mientras que la eleccion de materiales visuales asociados a lo artesanal,
como texturas tejidas o patrones étnicos, evoca autenticidad y legado cultural. Esta tension genera una narrativa
visual que construye identidad e historia sin un solo enunciado verbal.
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La estética hibrida ofrece distintas oportunidades estratégicas. En marketing, por ejemplo, permite a marcas
comunicarse simultaneamente con audiencias globales y con comunidades locales, mostrando sensibilidad cultural
sin sacrificar proyeccién internacional. Un producto o personaje hibrido puede convertirse en emblema de modernidad
anclada en la tradicidn, lo cual resulta especialmente potente en contextos postcoloniales que buscan reinterpretar
la herencia cultural desde un horizonte contemporaneo. Asimismo, ofrece flexibilidad, ya que sus referentes pueden
reinterpretarse seglin plataformas o audiencias especificas (digital vs presencial, masivo vs especializado, local vs
global).

Pero este enfoque también implica riesgos significativos. Cuando lo cultural se emplea como adorno o elemento
estético sin participacion activa de las comunidades representadas, puede caer en la apropiacién cultural reduciendo
saberes, simbolos o identidades a exotismo plastico, especialmente grave si existe historial de exclusion o vulneracion
(Basail, 2021). Ademas, como sefalan Vargas-Espitia y Cuadrado-Siosy (20225), la artificialidad de las formas perfectas
puede erosionar la autenticidad percibida, y asi su capacidad empatica. Cuando estas tensiones no se gestionan con
transparencia, una estética hibrida puede generar desconfianza, alienaciéon o rechazo, en lugar de integracion.

En contextos latinoamericanos, existen ejemplos contrastantes. Algunas marcas de moda ecuatoriana han
logrado hibridaciones bien recibidas al colaborar directamente con artesanas indigenas, integrando sus disefios
en piezas contemporaneas con mencién al origen y participacion econdmica clara. En cambio, hay casos donde
empresas han utilizado motivos andinos como meros estampados sin atribucién o didlogo, lo que desatd criticas por
superficialidad o extractivismo cultural (Chaulera Pilamunga, 2023).

La semidtica visual, particularmente desde el enfoque de Andacht (2005), ofrece un marco sistematico para
interpretar como los elementos visuales operan como signos que transmiten significados culturales, ideoldgicos y
emocionales. Basandose en la gramatica sistémico-funcional de Halliday (1985), sostiene que las imagenes no son
neutrales: poseen estructuras compositivas que, de manera similar al lenguaje, cumplen funciones representacionales,
interactivas y composicionales. En el caso de un personaje digital como NInA, cada elemento visual, desde la
orientacion de la mirada hasta el contraste cromatico, forma parte de un sistema semidtico que codifica valores y
establece relaciones con la audiencia. La seleccion de paletas cromaticas, por ejemplo, no sélo cumple una funcién
estética sino también simboélica. Tonos calidos, como rojos y ocres, pueden evocar cercania, pasion o conexion con
la tierra, mientras que los tonos frios sugieren profesionalidad, calma o distanciamiento (Perryman, 2021). En NInA,
el predominio de gamas calidas combinadas con neutros transmite una doble intencién: invocar raices culturales
ecuatorianas y, simultaneamente, mantener una estética globalmente atractiva y adaptable a diversos contextos de
comunicacién digital.

La composicion visual es otro recurso fundamental. Segiin Martinez Bouza (2011), el encuadre, el punto de vistay
la distribucion espacial de los elementos visuales influyen en la jerarquia de lecturay en la interpretacion del mensaje.
Un plano medio con mirada directa hacia la cdmara, habitual en las publicaciones de NInA, genera una relacion de
proximidad y un efecto de interaccion personal, fortaleciendo la conexidn con el espectador. Por el contrario, un
plano general con la figura de espaldas podria interpretarse como una invitacion a observar un entorno o a compartir
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una experiencia desde la perspectiva del personaje. La gestualidad y la postura corporal constituyen igualmente
signos relevantes. Rebel (2012) subraya que los gestos son portadores de significados culturales y contextuales que se
integran en un “lenguaje del cuerpo” con valor comunicativo. En personajes virtuales, estos gestos son programados
y, por tanto, controlados al milimetro, lo que permite al disefador enfatizar actitudes de apertura, seguridad o
empatia de forma deliberada. En el caso de NInA, los gestos suelen ser relajados y ligeramente expansivos, lo que
refuerza su imagen de accesibilidad.

La tipografia utilizada en materiales graficos y colaboraciones también forma parte del repertorio semidtico.
Siguiendo a Van Leeuwen (2006), la tipografia comunica valores simbélicos: un estilo sans serif minimalista puede
asociarse a modernidad y claridad, mientras que tipografias ornamentadas pueden evocar tradicion o sofisticacion.
En el caso analizado, la eleccidn de tipografias simples y limpias se alinea con la intencion de proyectar una identidad
tecnoldgica contemporanea, sin interferencias decorativas que desvien la atencion del mensaje visual central.

La semidtica visual aplicada a un influencer virtual como NInA permite comprender cémo la coherencia o la
disonancia entre signos cromaticos, iconicos, tipograficos y gestuales incide en la percepcion de autenticidad, cercania
y modernidad. Un disefo que articula de forma consistente estos elementos puede reforzar la narrativa del personaje
y aumentar su capacidad persuasiva. Sin embargo, una ejecucion incoherente o desconectada del contexto cultural
puede producir interpretaciones contradictorias, debilitando la conexién con la audienciay afectando a la legitimidad
del personaje en el espacio digital (Cardona, 2025).

Otro eje central es la percepcion de autenticidad, entendida como la congruencia percibida entre la identidad
proyectada por el influencer virtual, sus acciones y el marco narrativo en el que se inscribe. Wasti y otros autores
(2024) demuestran que la semejanza humanay la autenticidad percibida influyen de forma significativa en la actitud
hacia los influencers virtuales y en la intencion de interactuar con ellos. Este hallazgo refuerza la idea de que, incluso
en entornos digitales altamente artificiales, los usuarios buscan sefales que transmitan coherencia, sinceridad y
continuidad entre lo que se muestra y lo que se representa.

La autenticidad, sin embargo, es un constructo socialmente negociado (Gonzalez et al., 2005), que depende
tanto de las intenciones del emisor como de las interpretaciones del receptor. En el caso de influencers virtuales,
esta negociacion se ve condicionada por la ausencia de una corporeidad fisica real y por la mediacidn tecnoldgica
que interviene en cada aparicion. Asi, la construccion de autenticidad se desplaza desde atributos biograficos o
testimoniales, propios de un influencer humano, hacia la consistencia estética, la transparencia sobre el caracter

virtual y la coherencia tematica del contenido.

Moreno-Marquez (2013) sefialaba que en entornos de redes sociales la autenticidad no equivale necesariamente
a veracidad factual, sino a la capacidad de ofrecer una “version verosimil” de la identidad que resuene con las
expectativas del publico. Para un personaje como NInA, esto significa que su narrativa visualy discursiva debe alinearse
con causas, estilos y valores que sean plausibles y sostenibles en el tiempo. Por ejemplo, cuando NInA participa en
campafias sobre sostenibilidad ambiental, la coherencia exige que el resto de su comunicacion no contradiga estos
principios, evitando colaboraciones con marcas o narrativas percibidas como incompatibles. La fragilidad de la
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autenticidad en influencers virtuales se amplifica en casos de opacidad. Si la audiencia desconoce que el personaje es
generado por inteligencia artificial, o si se oculta informacién sobre quién controla su discurso, se corre el riesgo de
que el descubrimiento posterior genere percepciones de engafio. Algunos analisis (Cortés et al., 2025) subrayan que la
revelacion proactiva de la naturaleza virtual de un influencer puede mitigar el escepticismo y fomentar la confianza,
siempre que se integre de forma natural en la narrativa del personaje.

En el plano ético, la UNESCO (2021) ha subrayado la importancia de garantizar la diversidad y la representacion
justa en entornos mediados por IA, advirtiendo sobre los riesgos de reproducir estereotipos o apropiarse de elementos
culturales sin consentimiento. Las Directrices Fticas para una IA Confiable de la Comisién Europea (2019) también
recomiendan transparencia en la identificacion de contenidos generados por IA y respeto a los derechos culturales y
colectivos. Establecen que los sistemas de inteligencia artificial deben cumplir principios de transparencia, justicia y
responsabilidad. Aplicado a un influencer virtual, esto implica comunicar claramente que se trata de una entidad no
humana, garantizar que sus mensajes no reproduzcan estereotipos nocivos y asegurar que las referencias culturales
utilizadas se enmarquen en procesos legitimos de colaboracién y reconocimiento.

En la literatura académica, la ética de la representacion se vincula con la nocidn de “justa representacion”
(Fraser, 2008), que defiende el derecho de los grupos culturales y sociales a ser representados de manera precisa, no
distorsionada y participativa. En personajes virtuales como NInA, cuya estética y narrativa incorporan simbolos de
identidad ecuatoriana, la falta de participacion de las comunidades representadas puede traducirse en un ejercicio
de apropiacion cultural. Netiman (2008) advertia que este tipo de apropiacion, incluso cuando se presenta con
intenciones positivas, puede reforzar dinamicas histdricas de desigualdad si no se establecen mecanismos claros de
reconocimiento y beneficio para dichas comunidades.

La ética también se vincula con la responsabilidad en la comunicacion de causas sociales. Influencers virtuales
pueden convertirse en portavoces de iniciativas de sostenibilidad, inclusion o derechos humanos, pero si estos
mensajes no se acompanan de acciones verificables y coherentes, existe el riesgo de incurrir en ethics-washing, es
decir, en el uso superficial de valores éticos para mejorar la imagen publica sin un compromiso real (Concha Ramirez &
Navarrete Ortiz, 2023). En el caso de NInA, la promocion de mensajes sobre conservacion ambiental adquiere mayor
credibilidad cuando la narrativa y las colaboraciones comerciales se alinean con ese discurso, y pierde legitimidad si
se detectan asociaciones con practicas contrarias a dichos valores. La dimensidn ética involucra la reflexion sobre
el desplazamiento de portavoces humanos. Como advierte Barrios Tao (2025), en contextos de movilizacion digital,
sustituir voces reales por representaciones virtuales puede debilitar la conexion con las comunidades afectadas y
despersonalizar la causa, especialmente si la figura virtual carece de una experiencia vivida que respalde su mensaje.

La dimension ética y representativa exige que el disefio y la gestion de un influencer virtual contemplen la
transparencia sobre su naturaleza (Guifiez Cabrera et al., 2020), la coherencia entre mensajes y acciones, y la
participacion real de los grupos culturales implicados en su estética y narrativa. En el caso de NInA, estos elementos
no solo determinan la aceptacion o el rechazo por parte de la audiencia, sino que configuran la sostenibilidad
a largo plazo de su propuesta comunicativa. Un manejo ético inadecuado puede provocar un rapido deterioro de

93



NAWI. Vol. 10, Num. 1(2026): Enero, 87-107. ISSN 2528-7966, e-ISSN 2588-0934

su legitimidad, mientras que un enfoque participativo y coherente puede convertirla en un referente innovador de
comunicacion digital culturalmente situada (Allal Chérif, et al, 2024).

La nocién de imagocracia (Bouhaben & Polo Blanco, 2020) permite comprender la centralidad del régimen visual
en la era digital, donde la produccién algoritmica de imagenes no sélo representa, sino que configura identidades
sociales. En este contexto, NInA se convierte en agente de una imagomaquia contemporanea, un campo de disputa
simbdlica en el que las imagenes mediadas por IA intervienen en la definicion de lo mestizo, lo tecnoldgico y lo
auténtico en el espacio publico ecuatoriano.

4. Metodologia

El presente estudio adopta un enfoque cualitativo de base interpretativa, complementado con anélisis descriptivo
de métricas de interaccidn en redes sociales. Este disefio metodoldgico permite vincular los elementos visuales y
narrativos de NInA con la recepcion digital registrada en sus canales principales, TikTok e Instagram, a fin de explorar
lainterrelacion entre estética, construccion semidtica y dimensidn ética en un contexto real de comunicacion digital.

La metodologia se aplica fundamentalmente al analisis de los procesos de produccién comunicativa de NInAy a
su manifestacion visual y narrativa en redes sociales, mas que a los efectos de recepcion directa sobre las audiencias.
El foco se sitlia en el estudio de las estrategias de disefio visual, composicion semiética y coherencia discursiva de su
presencia digital. Complementado todo ello con un analisis descriptivo de las métricas de interaccién disponibles
como indicadores indirectos de respuesta. Este planteamiento permite interpretar la eficacia comunicativa de NInA a
partir de su logica de produccion simbdlica y del modo en que esta se traduce en patrones observables de interaccion
digital, sin pretender medir actitudes o percepciones subjetivas de los usuarios.

4.1 Fuentes de datos

Las fuentes de informacidn se estructuraron en tres niveles. En primer lugar, se realiz6 una revisién bibliografica
exhaustiva en Google Scholar y bases de datos académicas indexadas (Scopus y Web of Science), seleccionando
literatura en espafiol e inglés que abordara influencers virtuales, estética digital, semidtica visual, ética de la
inteligencia artificial y representacion cultural. Los criterios de inclusién consideraron la relevancia tematica, la
actualidad (publicaciones posteriores a 2005, con especial énfasis en trabajos recientes), el rigor académico y la
disponibilidad de identificador DOI.

En segundo lugar, se recopild un corpus de publicaciones realizadas por NInA en sus cuentas oficiales de TikTok
e Instagram, abarcando desde su lanzamiento en 2024 hasta el cierre del periodo de observacion en mayo de 2025.
Este corpus contenia informacion desglosada por fecha, tematica, tipo de contenido, visualizaciones (solo en TikTok),
numero de “me gusta”, comentarios y guardados.

En tercer lugar, se revisaron articulos periodisticos, comunicados institucionales y debates en redes sociales
relacionados con NInA, con el objetivo de contextualizar la recepcion publica y las controversias asociadas a su
lanzamiento y actividad.
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4.2 Procedimiento analitico

El analisis se desarrolld en dos fases complementarias. La primera fase consistio en un analisis cualitativo, que
combind la lectura semidtica de las publicaciones con la categorizacion tematica de sus contenidos. Para ello, se
aplicaron los principios de la gramatica visual de Kress y van Leeuwen (2006), evaluando componentes icdnicos,
cromaticos, tipograficos y gestuales, asi como la coherencia narrativa entre publicaciones.

La segunda fase correspondid a un andlisis descriptivo de las métricas digitales. En el caso de TikTok, se calcularon
visualizaciones mediasy totales, interacciones desglosadas (me gusta, comentarios, guardados) y tasas de interaccion
(engagement rate) definidas como el cociente entre la suma de interacciones y el nimero de visualizaciones
multiplicado por 100. En Instagram, dado que el conjunto de datos no incluia impresiones, el analisis se centré en las
interacciones absolutas (me gusta + comentarios) y en sus promedios y totales por temética.

Para ambas plataformas, los datos se agruparon por tematica de publicacion, lo que permitié vincular los
indicadores cuantitativos con las categorias de analisis cualitativo. Este procedimiento favorecio la triangulacion
entre las observaciones derivadas del examen semidtico y los patrones de respuesta de la audiencia.

4.3 Limitaciones metodoldgicas

La ausencia de datos completos sobre impresiones en Instagram impide calcular tasas de interaccién comparables
entre plataformas, lo que limita el alcance de la comparacién cuantitativa. Asimismo, el estudio no incorpora
encuestas ni entrevistas a la audiencia, por lo que las interpretaciones sobre percepcidn publica se basan en patrones
observables en la interaccion y en fuentes secundarias. Sin embargo, la combinacién de analisis semidtico y métricas
descriptivas proporciona una aproximacion consistente y suficiente para abordar los objetivos planteados.

5. Resultados

El estudio del caso de NInA se articula en tres dimensiones complementarias: la estética hibrida y su legitimidad
cultural, la construccién semiética de su identidad digital y la dimensidn ética y representativa de su actuacién como
influencer virtual en Ecuador. Cada una de estas dimensiones se contextualiza con indicadores cuantitativos de
rendimiento en Instagram y TikTok, como pueden observarse en la Tabla 1, en la que se muestran las publicaciones en
Instagram y en la Tabla 2, con las publicaciones en TikTok. lo que permite vincular la construccion discursiva y visual
con su recepcion en redes sociales.

La estética hibrida de NInA se manifiesta con claridad en las piezas de retrato y lifestyle, donde la fisonomia
mestiza estilizada se combina con encuadres y paletas cromaticas propias de la moda digital. Este mestizaje entre
cddigos locales y globales funciona mejor cuando se ancla a contenidos con densidad cultural o socioambiental. En las
publicaciones clasificadas como ambientales se observa la media de likes mas alta del conjunto (=202 por pieza, nueve
posts), lo que sugiere que el cruce entre una identidad visual de raiz local y causas colectivas favorece la recepcion.
En cambio, cuando NInA no aparece en la pieza, el rendimiento cae con fuerza: las publicaciones sin presencia del

personaje acumulan de media 53,5 likes y apenas 0,1 comentarios, frente a 124 likes y 6,5 comentarios cuando NInA
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es visible. El dato indica que la hibridacion estética tiene efecto persuasivo en la medida en que se encarna en el
personaje y no solo en un motivo tematico abstracto.

Desde la semidtica visual, la mirada a cdmara, los planos medios y las posturas abiertas refuerzan una relacién
interactiva que incrementa la probabilidad de respuesta. Los formatos con mayor control compositivo, como el
carrusel, obtienen medias superiores de interaccién respecto al reel, probablemente porque permiten modular ritmo
visual, jerarquia informativa y progresién narrativa. En la muestra, el carrusel promedia 142 likes y 2,1 comentarios
por publicacidn, mientras el reel promedia 101 likes y 7,3 comentarios, con la salvedad de que el reel concentra la
mayor parte del volumen de piezas y, por tanto, mayor exposicion a controversia. El hallazgo matiza la idea de que
el movimiento per se garantiza eficacia: en NInA, la optimizacidn del encuadre estatico y la curaduria secuencial del
carrusel fortalecen signos de cercaniay claridad que el video, mas veloz y saturado, no siempre asegura.

Tabla 1. Publicaciones de Instagram. Fuente: elaboracién propia.

Fecha Tipo de publicacion Likes Comentarios Nina aparece Tema macro
23/4/24 Foto 74 4 Si Retrato/lifestyle
23/4/24 Foto 382 6 Si Ambiental
2/5/24 Foto 122 1 Si Ambiental
4/5/24 Carrusel 273 3 Si Eventos

8/5/24 Reel 447 n Si Ambiental
10/5/24 Carrusel 353 2 Si Ambiental
12/5/24 Reel 58 2 Si Ambiental
14/5/24 Carrusel 145 0 Si Retrato/lifestyle
18/5/24 Reel 36 0 No Moda sostenible
21/5/24 Reel 261 0 No Ambiental
30/5/24 Carrusel 920 3 Si Retrato/lifestyle
31/5/24 Reel 15 0 Si Moda sostenible

7/16/24 Reel 126 25 Si Eventos
8/6/24 Reel 148 44 Si Presentacion
8/6/24 Reel 456 85 Si Presentacion
11/6/24 Reel 146 n Si Presentacion
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12/6/24 Reel 164 18 Si Presentacion
14/6/24 Reel 60 0 Si Eventos
15/6/24 Reel 78 1 Si Ambiental
20/6/24 Reel vl 0 Si Eventos
21/6/24 Reel 49 0 Si Dia especial
21/6/24 Reel 183 2 Si Dia especial
25/6/24 Reel 43 0 Si Eventos
28/6/24 Carrusel 141 1 Si Retrato/lifestyle
28/6/24 Reel 136 2 Si Retrato/lifestyle
30/6/24 Carrusel 160 0 Si Deportes
1/7/24 Reel 69 7 Si Presentacion
3/7/24 Reel 51 0 Si Presentacion
12/7/24 Reel 48 0 Si Deportes
14/7/24 Carrusel 77 2 Si Retrato/lifestyle
17/7/24 Carrusel 498 17 Si Dia especial
18/7/24 Carrusel y reel 155 2 Si Ambiental
19/7/24 Carrusel m 3 Si Ambiental
23/7/24 Foto 54 3 Si Retrato/lifestyle
23/7/24 Carrusel 51 2 Si Ambiental
25/7/24 Carrusel y reel 157 10 Si Ambiental
25/7/24 Foto 103 10 Si Eventos
26/7/24 Carrusel y reel 92 12 Si Ambiental
29/7/24 Reel 929 16 Si Deportes
31/7/24 Reel 36 0 Si Ambiental
3/8/24 Carrusel 170 0 Si Deportes

97



NAWI. Vol. 10, Num. 1(2026): Enero, 87-107. ISSN 2528-7966, e-ISSN 2588-0934

98

8/8/24 Reel 33 0 No Noticias
9/8/24 Foto 43 0 Si Dia especial
10/8/24 Foto 44 0 Si Dia especial
13/8/24 Reel 19 0 No Deportes
15/8/24 Reel 29 0 No Ambiental
16/8/24 Reel 14 0 Si Deportes
16/8/24 Reel 12 0 No Ambiental
17/8/24 Reel 17 0 No Ambiental
20/8/24 Reel 29 2 Si Retrato/lifestyle
23/8/24 Reel 164 n Si Moda sostenible
30/8/24 Reel 146 14 Si Moda sostenible
31/8/24 Carrusel y reel 169 12 Si Ambiental
31/8/24 Reel 134 10 Si Ambiental
10/9/24 Reel 150 13 Si Eventos
26/9/24 Reel 50 0 Si Retrato/lifestyle
21/10/24 Carrusel 33 0 Si Publicidad
8/1/24 Carrusel 69 0 Si Ambiental
23/1/24 Carrusel 21 1 No Eventos
5/12/24 Carrusel 46 0 Si Dia especial
14/12/24 Carrusel 33 0 Si Eventos
24/12/24 Reel 26 1 Si Dia especial
1/2/25 Reel 59 1 Si Publicidad
20/2/25 Reel 47 1 Si Ambiental
23/4/25 Reel 22 0 Si Ambiental
Totales 7497 3N
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La autenticidad emerge como variable sensible a la coherencia narrativa entre estética y propésito. Cuando la
narrativaambienta el personaje en causas ambientales o ciudadanas, la recepcion tiende a ser favorable; asi, categorias
como aviso sobre el glaciar del Cotopaxi o conmemoraciones ambientales alcanzan entre 22 y 48 interacciones de
media pese a su menor escala, evidenciando que no se trata solo de volumen, sino de ajuste entre tema y promesa
identitaria. Por el contrario, piezas que enfatizan Ginicamente la fotogenia del avatar sin mediacion tematica muestran
una respuesta mas tibia, lo que indica que la audiencia interpreta la belleza algoritmica como persuasiva solo si esta
acompaiiada de un relato plausible. La tension se hace explicita en momentos de critica abierta: el 23 de abril de
2024, una foto realista a cdmara registra comentarios que cuestionan apropiacion de narrativas; el 8 de junio de
2024, un reel con entrevista y presentacion recibe 44 comentarios mayoritariamente negativos. En ambos casos se
observa un desajuste entre la promesa de representacion culturaly la percepcion publica de legitimidad, que erosiona
la autenticidad percibida, aunque la factura visual sea impecable.

En la dimension ética y representativa, los patrones de comentario ofrecen sefales Utiles. Las piezas con
contenido institucional o autorreferencial obtienen medias mas bajas y, cuando concentran conversacion, esta gira
hacia la critica por apropiacion y falta de transparencia. El problema no reside en el uso de signos culturales, sino en
su gobernanza: sin mecanismos visibles de reconocimiento y participacion de comunidades, los signos de identidad
se perciben como decorativos. En cambio, las entradas ambientales o de agenda civica, aun con cifras modestas,
mantienen climas conversacionales mas favorables, probablemente porque alinean el repertorio iconico con una
finalidad social verificable. Esto sugiere que la legitimidad de un avatar culturalmente situado depende menos del
virtuosismo técnico que de la coherencia ética que articula su estética con practicas de transparencia, atribucion y
cuidado.

En conjunto, la evidencia de Instagram confirma que la eficacia de NInA es mayor cuando la estética hibrida
se encarna en presencia visible del personaje, la gramatica visual enfatiza proximidad y claridad compositiva, la
narrativa sostiene una promesa verosimil y el manejo ético reduce asimetrias de representacion. Alli donde alguno de
estos vectores se debilita, la recepcion desciende o deriva en contestacidn critica, sefialando las fronteras operativas
de la hibridacion algoritmica en contextos de sensibilidad cultural.

En TikTok, la estética hibrida de NInA mantiene su coherencia formal, pero encuentra un terreno de difusion
distinto, condicionado por la naturaleza algoritmica de la plataforma y la prevalencia del consumo rapido. Los datos
muestran que las tematicas de retrato o lifestyle, con menor nimero de publicaciones, concentran las medias mas
altas en visualizaciones (37.745) y en likes (198), lo que confirma que la presencia explicita del personaje, enmarcada
en cddigos visuales reconocibles de la cultura influencer, potencia la atraccidn inicial. Sin embargo, la categoria
ambiental, con cinco publicaciones, mantiene una media sélida de 14.354 visualizaciones y 129 likes, lo que indica que
la fusion de estética local y causas globales, ntcleo de la hibridacion, sigue siendo efectiva en un formato de consumo
mas veloz.

La semidtica visual en TikTok depende en gran medida de la pregnancia inicial de la imagen en miniatura
(thumbnail) y de la composicion en los primeros segundos. Las piezas mas vistas, como la entrevista del 8 de junio de
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2024 con 69.100 visualizaciones, emplean planos medios y primeros planos con mirada a camara, que en términos
de Kress y van Leeuwen potencian la funcidn interactiva del encuadre. No obstante, esa misma pieza acumula
comentarios criticos, lo que demuestra que el signo visual de proximidad no garantiza una interpretacion favorable
si entra en conflicto con expectativas narrativas o éticas. El formato de retrato y lifestyle, por su parte, maximiza
la relacion figura-fondo y el control cromatico, lo que refuerza el reconocimiento del personaje y facilita la lectura
semidtica incluso en visionados fugaces.

En el plano de la autenticidad, los datos indican que la aparicion de NInA eleva significativamente el rendimiento:
publicaciones con su presencia promedian 10.131 visualizaciones y 91,9 likes frente a 5.230 visualizaciones y 66,8 likes
en aquellas donde no aparece. Esta diferencia cuantitativa sugiere que la percepcion de coherencia entre identidad
visual y mensaje sigue siendo clave para mantener el engagement. Sin embargo, la autenticidad es especialmente
vulnerable en TikTok a episodios de viralidad negativa: cuando el discurso o el contexto se perciben como
incoherentes, por ejemplo, alusiones a problematicas sociales sin un anclaje visible en practicas reales, el volumen
de comentarios criticos crece de forma desproporcionada respecto al promedio de interaccion. Esto se traduce en un
riesgo reputacional acelerado por la dindmica algoritmica de la plataforma.

Tabla 2. Publicaciones en TikTok. Fuente: elaboracion propia.

Fecha Visualizaciones Megusta Comentarios Guardado Nina aparece Tema macro
23/5/24 15400 139 1 8 No Ambiental
23/5/24 24200 210 0 7 No Ambiental
23/5/24 19700 138 1 7 Si Moda sostenible
23/5/24 25700 166 1 5 Si Ambiental
31/5/24 23800 234 3 n No Moda sostenible
8/6/24 69100 322 4 17 No Presentacion

3/7/24 6391 74 0 2 Si Otros
12/7/24 5297 70 0 5 No Eventos
17/7/24 5080 81 5 4 Si Eventos
18/7/24 5012 92 0 7 Si Otros
19/7/24 7658 80 0 3 Si Retrato/lifestyle
23/7/24 5286 88 1 6 No Ambiental
25/7/24 5831 93 5 6 No Otros
26/7/24 6174 133 1 n No Otros
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29/7/24 4318 68 1 4 Si Eventos
31/7/24 5690 89 0 3 Si Noticias
8/8/24 3197 74 1 1 Si Noticias
13/8/24 3132 14 1 2 Si Otros
14/8/24 2875 38 0 0 Si Noticias
16/8/24 3118 65 0 3 No Otros
16/8/24 2906 46 0 1 Si Otros
17/8/24 3890 45 0 0 Si Ambiental
20/8/24 2782 30 0 1 Si Retrato/lifestyle
23/8/24 4667 46 0 0 Si Noticias
29/8/24 2763 30 0 0 No Eventos
30/8/24 3137 29 0 1 Si Moda sostenible
31/8/24 2485 56 0 0 No Ambiental
31/8/24 5338 38 0 1 Si Ambiental
9/11/24 1458 38 0 0 No Ambiental
28/11/24 915 13 0 1 Si Eventos
5/12/24 1230 26 0] 2 Si Eventos
24/12/24 651 9 0 1 Si Otros
11/2/25 39600 227 4 21 Si Retrato/lifestyle
20/2/25 815 21 0 1 Si Ambiental
23/4/25 701 21 0 2 Si Otros
Totales 320297 3043 29 144

En cuanto a la dimensidn ética y representativa, TikTok amplifica la visibilidad de posibles tensiones culturales. La

brevedad y repeticion de visualizaciones hacen que signos culturales especificos, vestimenta, iconografia, referencias

lingtiisticas, adquieran alta exposicion en poco tiempo, lo que incrementa tanto su potencial persuasivo como la

probabilidad de ser cuestionados si la audiencia detecta apropiacion sin atribucién. Las tematicas de eventos

y proyectos institucionales muestran el rendimiento mas bajo (=3.057 visualizaciones y 44 likes de media), lo que

podria reflejar la menor conexion percibida entre el personaje y el contexto representado, especialmente si este no se

acompafia de una narrativa convincente de implicacién real. En cambio, los contenidos ambientales, aun con cifras
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moderadas, mantienen guardados y comentarios positivos, reforzando la idea de que la legitimidad ética se construye
mejor cuando la representacion visual se alinea con causas sostenibles y verificables.

La lectura conjunta de los datos confirma que en TikTok la combinacion de estética hibrida y recursos semidticos
debe adaptarse al tempo narrativo de la plataforma, evitando la sobreexposicion de signos culturales sin mediacion
participativa y priorizando narrativas que consoliden la percepcion de autenticidad. Cuando estos principios se
cumplen, como en las piezas ambientales o en algunos retratos cuidadosamente compuestos, NInA logra maximizar
tanto el alcance como la calidad de la interaccion. En cambio, cuando la propuesta visual y discursiva se percibe
como ornamental o desconectada, la erosion de la legitimidad se produce con mayor rapidez que en Instagram,
evidenciando que el contexto de consumo condiciona la sostenibilidad cultural y ética de un influencer virtual.

La lectura transversal de ambas plataformas confirma que la estética hibrida de NInA rinde mejor cuando se
encarna en su presencia explicita y se ancla a causas concretas. En Instagram, donde el consumo es mas pausado
y curatorial, la visibilidad del personaje coincide con mayores promedios de interaccion, sobre todo en retrato y
lifestyle y en piezas ambientales. La categoria ambiental alcanza medias elevadas de likes y comentarios incluso con
menor volumen de piezas, lo que sugiere que el cruce entre simbolos de identidad local y narrativa socioecolégica
opera como palanca de relevancia. En TikTok, la misma ldgica se mantiene, pero con escalas distintas: la plataforma
favorece picos de alcance cuando el personaje comparece en primer plano y el mensaje se resuelve con claridad en los
primeros segundos. La estética hibrida, en ese escenario, depende menos del refinamiento del acabado y mas de su
legibilidad inmediata en miniatura y de su pregnancia en los tres primeros segundos.

En términos semidticos, Instagram premia la sintaxis visual basada en composicion cuidada, progresion secuencial
y jerarquia informativa. El carrusel permite modular ritmo, contraste y foco, con encuadres que refuerzan la funcién
interactiva de la mirada a camaray la funcién composicional del equilibrio figura-fondo. De ahi que piezas de retrato
y lifestyle, o ambientales con micro-narrativas claras, sostengan niveles consistentes de respuesta. En TikTok, el
lenguaje visual exige condensacidon semidtica: primerisimos planos, gestualidad marcada y transicion rapida entre
unidades de sentido. Las piezas de entrevista o presentacion pueden detonar visualizaciones muy altas si la apertura
combina un plano medio frontal, texto sobreimpreso legible y un anclaje tematico inequivoco. El dato de que lifestyle
concentre las medias mas altas en visualizaciones con pocos posts indica que, cuando la gramatica del plano y la
gestualidad son inequivocas, la plataforma recompensa con alcance incluso sin soporte tematico pesado.

La autenticidad percibida opera como variable puente entre lo visual y lo ético. En las dos redes, la presencia del
personaje eleva notablemente los resultados frente a publicaciones sin NInA, pero la sola presencia no garantiza un
clima conversacional favorable. Cuando la propuesta visual se alinea con un propdsito creible -por ejemplo, piezas
ambientales o civicas que dialogan con expectativas previas- la interaccidn tiende a ser mas estable y menos expuesta
a contestacion. En cambio, los formatos autorreferenciales o institucionales sin mediacion narrativa muestran caidas
de alcance y mas propension a comentarios criticos, especialmente en TikTok, donde los ciclos de viralidad negativa
son mas rapidos y el algoritmo amplifica la disonancia percibida. La coherencia entre estética, contenido y trayectoria
reciente del feed se revela, por tanto, como condicidn necesaria para sostener la autenticidad en ambos entornos.
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La dimensién ética y representativa introduce matices determinantes. Las categorias que exhiben simbolos
culturales sin contexto o sin trazas visibles de participacién comunitaria suscitan mas friccién, algo que en Instagram
se manifiesta en comentarios puntuales con menor impacto agregado, mientras que en TikTok puede escalar en pocos
minutos si el framing de la pieza habilita lecturas de apropiacion. La tipologia de temas confirma este patrén: los
eventos y piezas institucionales rinden por debajo de las ambientales y, en ocasiones, de moda sostenible, lo que
sugiere que la legitimidad se construye mejor cuando la estética hibrida se articula con causas socialmente verificables
y no con agendas de promocidn. Al mismo tiempo, el uso de canones de belleza algoritmicamente perfeccionados
resulta persuasivo cuando esta subordinado a una meta narrativa clara; sin ese anclaje, la perfeccion formal opera
como signo de distancia y reduce empatia.

La comparacion invita a estrategias diferenciadas por plataforma. En Instagram conviene capitalizar el carrusel
como forma de relato visual, reforzar paletas y texturas que evoquen arraigo local y sostener la mirada a cdmara
como operador interactivo, sin descuidar la coherencia tematica con el histérico reciente. En TikTok es clave optimizar
las aperturas con signos de alta legibilidad, reducir la ambigiiedad semidticay asegurar que el enfoque narrativo sobre
la naturaleza virtual del personaje no compita con el motivo de la pieza, sino que se integre como rasgo identitario
estable. En ambas redes, la gobernanza ética de los referentes culturales, atribucidn, participacion y alineamiento
con practicas, es el factor que convierte una estética hibrida técnicamente brillante en una propuesta legitima y
sostenible.

Instagram ofrece estabilidad y construccion de marca a partir de curaduria visual y relatos densos, mientras
TikTok proporciona palancas de alcance y prueba de estrés reputacional. El desempefio de NInA mejora cuando la
estética hibrida se hace legible en su gramatica especifica, la semidtica refuerza proximidad y claridad, la autenticidad
se sostiene con coherencia de causa y la dimension ética se gestiona como arquitectura de legitimidad, no como
apéndice comunicativo. Esta convergencia de vectores perfila un modelo operativo replicable para personajes
virtuales culturalmente situados en contextos iberoamericanos.

6. Discusion

El analisis del caso de NInA confirma que la incorporacion de personajes virtuales creados con inteligencia
artificial en la comunicacion cultural y de marketing plantea tensiones y oportunidades que no pueden comprenderse
de forma aislada, sino en interaccion con el contexto sociotecnoldgico, estético y ético que los enmarca. La estética
hibrida, tal como la conceptualiza Kraidy (2005), se materializa en NInA a través de la integracion de rasgos mestizos
y elementos culturales locales con cédigos globalizados de moda digital, generando una imagen que oscila entre la
identificacion culturaly la aspiracionalidad transnacional. Esta dualidad potencia su capacidad de circular en espacios
diversos, pero, como sefialan Vargas-Espitia y Cuadrado-Siosy (2025), también introduce riesgos de dislocacion
cultural cuando los simbolos pierden anclaje comunitario.

La semiotica visual, abordada desde la gramatica de Kress y van Leeuwen (2006), permite observar que las
decisiones compositivas en Instagram, planos frontales, paletas cromaticas calidas y uso de encuadres equilibrados,
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favorecen la lectura de cercania y legitimidad. Sin embargo, en TikTok, donde prima la velocidad y el impacto
inmediato, la eficacia depende mas de la condensacidon semidtica y de la pregnancia en los primeros segundos, lo
que obliga a sacrificar matices culturales en favor de la claridad narrativa. Este hallazgo coincide con la revisién de
Cortésy otros autores (2025), en la que se advierte sobre la tendencia de los influencers virtuales a adaptar sus signos
visuales a las logicas algoritmicas de cada plataforma, aun a costa de la complejidad simboélica.

La percepcion de autenticidad emerge como variable mediadora clave. Algunos estudios (Belanche et al., 2024;
Koles et al., 2023) muestran que la autenticidad percibida condiciona tanto la credibilidad como la disposicién a
interactuar con portavoces virtuales. En el caso de NInA, la coherencia entre su discurso visual y su implicacion
en causas ambientales o civicas parece reforzar esta autenticidad, mientras que las piezas desvinculadas de un
propdsito narrativo claro reducen su alcance y suscitan reacciones criticas, sobre todo en TikTok. Esto concuerda con
la observacion de Byun y Ahn (2023) sobre la fragilidad de la autenticidad virtual ante sefales de artificialidad no

gestionadas explicitamente.

La dimensidn ética y representativa constituye el eje donde las tensiones se vuelven mas visibles. El debate sobre
apropiacion cultural suscitado por la denuncia de Nina Gualinga evidencia la necesidad de procesos participativos en
la creacion de avatares con referentes culturales especificos. La literatura sobre transparencia publicitaria en redes
sociales (Guifiez Cabrera et al., 2020) y sobre gobernanza ética de la inteligencia artificial (Comisién Europea, 2019;
UNESCO, 2022) respalda la idea de que la legitimidad de estos personajes depende de un enfoque claro sobre su
naturaleza virtual y de mecanismos para garantizar la atribucion y el respeto a los patrimonios culturales.

Los datos empiricos de Instagram y TikTok refuerzan la idea de que la eficacia comunicativa y la legitimidad
cultural no dependen exclusivamente de la calidad técnica del modelado o de la narrativa, sino de la articulacién
coherente de tres dimensiones: un disefio visual que equilibre localismo y globalismo sin caer en exotismos, una
construccion semidtica adaptada a la gramatica de cada plataforma y una gestion ética que minimice riesgos de
apropiacién y refuerce la transparencia.

7. Conclusiones

El estudio de NInA, primera influencer virtual creada con inteligencia artificial en Ecuador, permite comprender
con mayor precision los retos y oportunidades que plantea la insercién de estas figuras en contextos socioculturales
especificos. EL analisis ha evidenciado que su eficacia comunicativa y su legitimidad representativa dependen de la
convergencia entre tres vectores: una estética hibrida capaz de equilibrar codigos locales y globales, una construccién
semidtica coherente y una gestion ética de la representacion.

En el plano estético, la hibridacién cultural puede funcionar como estrategia de diferenciacion y de conexién
emocional con audiencias diversas, siempre que mantenga un anclaje claro con referencias culturales reconocibles
y legitimadas por las comunidades implicadas. En el plano semidtico, la articulacion de signos visuales y narrativos
coherentes refuerza la identidad del personaje y potencia su eficacia persuasiva. Sin embargo, la dimension ética
introduce una serie de condiciones criticas que, de no atenderse, pueden neutralizar los efectos positivos de la estética
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y la narrativa, como se observa en las tensiones generadas por acusaciones de apropiacidn cultural y por la falta de

transparencia en la comunicacién de su naturaleza virtual.

Las métricas comparativas entre TikTok e Instagram indican que el impacto de NInA varia en funcién del canaly
del tipo de contenido. TikTok se presenta como el espacio principal de visibilidad y alcance, mientras que Instagram
actua como complemento para determinados publicos y narrativas. No obstante, la actividad registrada durante 2025
muestra un cambio significativo en el patron de publicaciones: Unicamente tres piezas difundidas, dos en febrero y
una en abril, sugieren una reduccion drastica de la produccion de contenidos, que podria interpretarse como un parén
estratégico o incluso un abandono del proyecto. Este descenso limita la posibilidad de evaluar tendencias recientes y
plantea interrogantes sobre la sostenibilidad de la propuesta en el tiempo.

La contribucién de este trabajo a la literatura sobre influencers virtuales y comunicacion digital en América
Latina radica en integrar el analisis visual y narrativo con un examen critico de la dimension ética y representativa,
incorporando evidencia empirica derivada de métricas reales. Este enfoque ofrece un modelo replicable para evaluar
otros casos de personajes digitales que operen en la interseccion entre tecnologia creativa, marketing y cultura.

De cara a futuras investigaciones, se plantea la conveniencia de desarrollar estudios que incorporen la percepcidn
directa de las audiencias, a fin de contrastar las interpretaciones derivadas del analisis semidtico y de las métricas
de interaccion. Asimismo, seria pertinente explorar procesos de co-creacion participativa en el disefio de influencers
virtuales, con el objetivo de fortalecer la legitimidad cultural y fomentar la transparencia en la representacién. El
seguimiento de la evolucién, o posible cese, de NInA en los préoximos afios constituira un laboratorio privilegiado
para observar cémo se reconfiguran las relaciones entre inteligencia artificial, comunicacién y diversidad cultural en
el dmbito ecuatoriano.
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Inteligencia artificial, redes sociales y artivismo

Los ponentes de la cuarta edicion del Congreso Internacional de
Investigadores de Comunicacion Audiovisual y Tecnologias de la Informacion,
celebrado en noviembre de 2025 en la Facultad de Arte, Disefio y Comunicacion
Audiovisual de nuestra querida ESPOL, en la ciudad de Guayaquil, han logrado,
con sus distintas aportaciones, realizar un abordaje tedrico de ciertas dinamicas
comunicativas que tienen lugar en el mundo actual. Algunas de esas ponencias,
transformadas en articulos, han sido recogidas en el presente volumen de Nawi.
El lector podra disfrutar de trabajos que versan sobre diferentes tematicas,
tales como el tremendo poder de las redes sociales, que pueden incluso llegar a
provocar la erosion de los lazos sociales, la poderosa influencia de la Inteligencia
Artificial en la generacion de contenidos multimedia o, desde una perspectiva

mas critica, el artivismo que se posiciona contra el racismo.

Paola Ulloa Lépez, Ph.D.

109



110

Artificial Intelligence, social networks and artivism

Thespeakersatthefourtheditionof theInternational Congressof Researchers
in Audiovisual Communication and Information Technologies, held in November
2025 at the Faculty of Art, Design, and Audiovisual Communication of our
beloved ESPOL, in the city of Guayaquil, have succeeded, with their various
contributions, in providing a theoretical approach to certain communicative
dynamics that are taking place in today's world. Some of these presentations,
transformed into articles, have been collected in this volume of Nawi. Readers
will enjoy works on a variety of topics, such as the tremendous power of social
media, which can even lead to the erosion of social ties; the powerful influence
of artificial intelligence in the generation of multimedia content; and, from a

more critical perspective, artivism that takes a stand against racism.

Paola Ulloa Lépez, Ph.D.



Imagen: Nicole Ruiz

m



Imagen: Leslie Tomala

IV




Guadalupe Gomez Abeledo
Universidad Técnica
“Luis Vargas Torres”

Esmeraldas - Ecuador

quadadeza@hotmail.com
https://orcid.org/0000-0002-2031-8337

Hugo Bone Guano
Universidad Técnica
“Luis Vargas Torres”
Esmeraldas - Ecuador
alexander.quinonez.gomez@utelvt.edu.ec
https://orcid.org/0000-0003-3700-8842

Alexander Quifionez Gomez
Universidad Técnica
“Luis Vargas Torres”
Esmeraldas - Ecuador
alexander.quinonez.gomez@utelvt.edu.ec
https://orcid.org/0000-0003-3415-3198

Enviado: 25/10/2025
Aceptado: 6/11/2025
Publicado: 15/1/2026

Esta obra esta bajo una licencia internacional

Creative Commons Atribucion-NoComercial 4.0.

Gémez Abeledo, G., Bone Guano, H., & Quifionez Gémez, A. (2026).
Artivismo. Posicidn politica antirracista desde el cabello como epistemologia.

Artivismo. Posicion politica antirracista
desde el cabello como epistemologia.

Artivism. Anti-Racist Political Positioning
Through Hair as Epistemology.

Resumen:

Este trabajo se desarrolla en el seno de un
grupo de investigacion (ALMARGEN), como
resultado de un Proyecto de Cooperacion
Internacional financiado por la Universidad
de Jaén, Espafia, en colaboracién con la
Universidad Técnica “Luis Vargas Torres”.
El afro-rap, como propuesta artivista,
fue presentado a la UNESCO vy resulto
ganador, representando a Ecuador. Desde
una metodologia que involucra el arte,
las historias de vida y la observacion
participante se toma el pelo/cabello como
eje para problematizar la pobreza, el poder
y el racismo. El Proyecto de Cooperacion

tenia como objetivo producir un espacio
académico artivista compartido entre Jaén
y Esmeraldas, imaginando cuerpos libres
en territorios colonizados, racializados,
empobrecidos y  vulnerabilizados.  El

rap funciond6 como herramienta de

desterritorializacion y dislocamiento,
permitiendo que la propuesta de la UTLVTE
sea esa novedad que no se deja explicar. La
transcendencia y capacidad de penetracion
fue mas eficaz en la lucha antirracista que

los contenidos conceptuales densos.

Palabras clave: afro-rap; ALMARGEN; arte;
cooperacion; Esmeraldas; racismo.
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Abstract:

This work was carried out within a
research group (ALMARGEN) as part of an
International Cooperation Project funded by
the University of Jaén, Spain, in collaboration
with the Technical University “Luis Vargas
Torres”. Afro-rap, as an artivist proposal, was
presented to UNESCO and won, representing
Ecuador. Using a methodology based on art,
life stories, and participant observation, hair
is taken as the central axis to problematize
poverty, power, and racism. The Cooperation

artivist space between Jaén and Esmeraldas,
imagining free bodiesin colonized, racialized,
impoverished, and vulnerable territories.
Rap served as a tool for deterritorialization
and displacement, allowing the UTLVTE
proposal to become that novelty that defies
explanation. Its transcendence and capacity
for penetration proved more effective in the
anti-racist struggle than dense conceptual
content.

Keywords: afro-rap; ALMARGEN; art;

cooperation; Esmeraldas; racism.

Project aimed to create a shared academic

1. Introduccién

El presente trabajo se cuenta a ritmo de rap. Mata Delgado (2022, 247) sostiene que lo politico en el arte aparece
de maneras diversas: a veces como intencion explicita y otras como efecto indirecto de su forma, de su contenido o
de su contexto de creacion y circulacidon. Desde esta perspectiva, lo politico no genera una etiqueta obligatoria, sino
como una dimension analitica que permite comprender cédmo una obra se vincula con su entorno. Entonces, tal vez,
importante no es quien lo hizo, sino para qué y sobre todo que quiere transmitir.

Transitar desde el arte al artivismo, preguntandose por qué es una herramienta, o por qué una autora como
Bruguera (2015) prefiere hablar de arte Util, de cara a la sensibilizacion social hacia las problematicas compartidas
colectivamente que son, en ocasiones, endémicas y propias de contextos concretos.

El pelo/cabello y las implicaciones, especialmente cuando atafien a las grefias “desordenadas”, “impermeables”,
“duras”y “feas”. Es un lugar colectivo que se expresa, pero también se defiende. Cuando buscamos cémo defender un
espacio capilar que esta interseccionado por “raza”, clase, género, territorio, ya no se habla de pelo; se problematiza,
se politiza, se critica, se va a la raiz. Mesias Lema (2018, 22) pone el foco en que la transgresion esta en la raiz de
estrategias, obras y acciones artisticas que inciden sobre lo politico y promueven la defensa de los derechos en un
determinado contexto. El artivismo es, pues, contextual; en este caso, el territorio lo marca, y es Esmeraldas, en

Ecuador.

Goémez-Pefa (2005), con su propuesta Etno-Tecno. Escritos sobre performance, activismo y pedagogia explota
la posibilidad pedagégica del artivismo como decolonial. EL artivismo se plantea en este trabajo como decolonial y
transdisciplinar. Se emplea mdsica, pinturay escritura. Tres ejes artisticos al servicio de la Academia, como mediadora
de la epistemologia.
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El producto de artivismo que se pergefi6 selecciond el rap que grabo con vertiente activistay nombré como “afro-
rap”. Cre6 un espacio escénico en un auditorio que facilitd la grabacion. Ahi rimas y contexto metodoldgicamente
se encontraron. El afro-rap constituyd un dispositivo para la recopilacion de testimonios, rimas, interpelaciones y
demandas que ponen de manifiesto la historicidad del estigma asociado al pelo o cabello negro/afro. La enunciacion
“desde las grefas” se configura como una practica profundamente corporalizada, en la medida en que articula
experiencias encarnadas y memorias colectivas. En este marco, dicha enunciacion opera como un vector de afectos
politicos donde convergen la rabia, el dolor y las formas sostenidas de resistencia frente a estructuras raciales de larga
duracién.

Esta propuesta ha alcanzado reconocimiento internacional por la UNESCO, y ha generado discusion sobre la
cooptacion del arte por el poder, el cabello como epistemologia y la necesidad del artivismo como peine a contrapelo
para de cambio social. EL grupo de investigacion internacional ALMARGEN (durante los ultimos cinco afios investigo
y ofrecié un marco tedrico) ha buscado, a través del eje analitico del pelo o cabello, problematizar la violencia, la
exclusidn social, el machismo blanco, el racismo estructural y las dindmicas de vulnerabilizacién que estos procesos
generan.

Desde esta perspectiva, el pelo o cabello se configura como un campo de disputa simbélica que permite visibilizar
la inscripcion de jerarquias raciales en los cuerpos y comprender como las practicas de marcacion capilar se articulan
con regimenes historicos de desigualdad. En coherencia con este enfoque, la estructura del afro-rap se desarrolld de
manera colectiva dentro de un contexto atravesado por dinamicas de narco-guerray por un proceso electoral en la
Universidad Técnica “Luis Vargas Torres” de Esmeraldas, donde la disputa de votos estuvo marcada por episodios de
violencia armada. Este escenario no s6lo condicion las formas de participacion y creacion, sino que también reforzo
la urgencia de abordar, a través del eje del pelo/cabello, las intersecciones entre racismo estructural, exclusion social
y violencia.

Asi, en un salon vacio, dos “gallos”, rimas nedfitas y necesidades acumuladas; la academia dislocé la co-creacion
de calle a los adentros de los marcos tedricos y analiticos. Con el proyecto Bambaataa en el imaginario y el habla'o
esmeraldefio en la lengua se comenzé a construir el afro-rap.

El afro-rap refleja la voluntad y el posicionamiento politico de un equipo de la UTLVTE, que transita por carriles
conscientes del racismo. Gabriel, Arturo, Steven, Alonso, Nathaniel y Hugo oficialmente conforman este grupo,
donde se incardinan las carreras de Trabajo social y Electricidad. Teniendo el acompafiamiento de amigas, profesoras,
investigadoras y autoridades comprometidas con Otra Academia Posible. Convirtiéndose “en una contra-narrativa
que puede habilitar espacios de colectividad, dialogo y cambios sociales” (Mufietones, 2022, 15).

Quinientas cinco palabras, diez estrofas, dos realidades, un celular, un equipo con voluntad politicay dos “gallos”
sin flow dieron forma a una propuesta orientada a amplificar voces histéricamente silenciadas y vulnerabilizadas. ¢Es
posible problematizar las realidades negras o afro desde el distanciamiento emocional, social o politico?
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2. Afro-rap

| (Mister Coco)
¢Qué sabes tu de sufrir
racismo?

Ta mismo con ese pelo hasta
gustas a las nenas
Racismo sufro yo cada dia
que pasa, pues pasa
que el pelo duro es mi vil
condena
Pelo duro, pelo feo, pelo e’
lustre,

Insultos mas duros que esos
me dicen,
¢cdmo quieres que no me
frustren?

Me atormentan, me deprimen,
Sin embargo, a ti no hay
insultos que te oprimen

11 (EL Grefias)
¢Que no hay insultos que me
oprimen?

Pues estas equivocado
Que tus insultos sean
distintos a los mios
No quiere decir que no los he
soportado
Me tachan de gay y de
rebelde,

Me comparan mucho
Marcelo, me creen un
delincuente
No te hagas la victima,
insolente
aqui no estamos pa'llorary
menos si acd no hay gente

116

11l (Mister Coco)
Yo no lloro, y menos por mi
condicidn,
ser negro no esta mal, lo malo
es la discriminacion
...abuso, odio, violencia, y
hasta segregacion,
vulneraciones que tu ser no
sufre
pues por tu pelo “suave”
los blancos dicen:
iAy, mira qué bien le luce!
Te tachan de rebelde porque
no usas ni gel, menos
acondicionador,
y lo de gay lo entiendo, hasta
yo crei que eras la Miss Afro
de Ecuador

IV (El Grefas)
¢Ves? Solo haces notar que si
me discriminan
Finalmente yo me adapto,
eso a mi no me lastima
Muchos quisieran tener mi
pelo, me lo dicen cada dia
¢pero a ti qué te dicen? ¢que
por tener pelo impermeable
agua no gastarias?

V (Mister Coco)
Si, me dicen que agua
ahorraria,
pero en la ciudad de este
negro no hay agua ¢lo sabias?
También te dicen que puedes
esconder un arma en tu pelo
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de forma discreta,

Y a mi me dicen que si me
corto el pelo ya tendria
municion para mi escopeta
Ya quisiera tener tu pelo para
que la Unica acusacién que
me digan es que me parezco a
Marcelo

VI (El Greiias)
Te dicen de escopeta, te dicen
muchas cosas
La discriminacion es una
mierda, es una cosa asquerosa
Deja de ser un farsante, yo sé
que me parezco bastante
En lo Unico que me parezco a
Marcelo, es que somos negros
que salieron pa'lante

VII (Mister Coco)
Bien por ti, de verdad me
alegro
Parece ser cierto eso de que
mucho pelo y poquito cerebro
Ta pareces un plebeyo
Aprende a este negro, que sin
pelo se ve muy bello

VIl (El Greiias)

Si, te ves muy bello,
pero tener cabello de palmera
no me hace pensar menos
Si hablamos de intelecto el
cabello es lo de menos
Las palabras que recibo me
las lanzas con prejuicios

Yo me pregunto: ;{Acaso
sobre mi cabello tu tienes
juicio?

IX (Mister Coco)
¢Juicio? Oir “cabeza e’coco”
cada dia es un suplicio
Me dicen tantas cosas que
quiero mirar al precipicio
Cada dia debes escuchar que
tu cabello es mas bello
Yo solo escucho improperios
de mi peloy es un sello

X (EL Grefias)

Amigo, te invito a mirar, que
al salir de aquiigualvan a
discriminar
La gente que habla no se
atreve a pensar que sus
connotaciones te hacen sentir
mal
Y van con sus vidas como si
todo fuera normal
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2.1. Metodologia

El origen de esta iniciativa se encuentra en la Universidad Técnica “Luis Vargas Torres” de Esmeraldas (UTLVTE),
especificamente en el trabajo desarrollado por el grupo de investigacion ALMARGEN. Desde 2021, este colectivo
ha tomado el pelo o cabello como punto de partida para examinar criticamente las dinamicas de pobreza, poder,
machismo y racismo. A través de este enfoque, el grupo ha consolidado una perspectiva que entiende el cuerpo, y en
particular la politicidad del pelo/cabello, como una via para evidenciar las tensiones histdricas y actuales que afectan
a las comunidades afrodescendientes.

La universidad esmeraldefia se ha configurado como el Ginico espacio de “encuentro seguro” para la produccién de
una investigacion inscrita en metodologias artisticas y orientada a la problematizacién del racismo estructural. Este
proceso se enmarca en los lineamientos de la Tercera Campaia para la Erradicacién del Racismo, promovida por la
Catedra UNESCO Educacion Superior, Pueblos Indigenas y Afrodescendientes en América Latina, cuya intervencion ha
proporcionado un horizonte normativo y epistemoldgico que posibilita situar la indagacidn en coordenadas criticas,
éticas y politicamente responsables.

Una primera fase de encuentro para crear rimas y compartir lecturas dio paso a una segunda fase de
accion-participacion. Finalmente, la grabacion y presentacion al Concurso de la UNESCO. Una vez sabido el
resultado y conocida la relevancia se precisé de mas miradas, y ahi entrd la pintura. Se pensé en Kara Walker.
Aunque conocida por sus siluetas, su trabajo pictérico también aborda la esclavitud, la violencia racial y el trauma
historico. Seglin explican Ranilla Rodriguez, Garcia Molinero y Fernandez Vallbona (2022, 49), Walker construye
su obra a partir de un repertorio visual extraido de estereotipos encontrados en materiales impresos de épocas
anteriores. En lugar de reproducir esas imagenes para vincularlas nuevamente con las identidades negras, su operacion
consiste en apropiarse criticamente de ellas. Al reinscribir estos motivos en nuevos contextos, fuerza al espectador a
enfrentarse con la crudeza de la tradicion iconografica que molded la percepcidn publica de las poblaciones negras en
Estados Unidos. De este modo, su trabajo desvela los dispositivos histdricos que produjeron estas figuras, y evidencia
la persistencia de sus efectos en la cultura visual contemporanea.

Cuando el artista grafico Alexander Quifionez Gomez se incorpora al trabajo del afro-rap inicia su propuesta con
esta escena que presentay contextualiza. Esta ilustracion funciona como una representacion simbdlica de la realidad
que atravesamos durante la produccion del afro-rap. En ella vemos a dos freestylers -los “gallos”- enfrentandose en
un escenario en forma de reloj roto, simbolo de las condiciones precarias a nivel de produccion y la falta de tiempo
dentro de un entorno azotado por la narco-guerra (Figura 1).

Los personajes expresan energia, tension y resistencia, mientras los elementos de alrededor -como el conejo
del reloj o los micréfonos improvisados- reflejan la creatividad que surge en contextos adversos. O, en palabras de
Despentes (2019), como no se tenia lo necesario, la creatividad nacid.
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Figura 1. Afro-rap (Quifidnez, 2025). Fuente: elaboracion propia.

La metodologia se adapto a un contexto muy especifico, condicidn sine qua non para iniciar la propuesta Afro-
Rap, que sitUa a la UTLVTE en elecciones y a la provincia de Esmeraldas en narco-guerra. El afro-rap se cre6 con
sonidos de narco-guerra en Esmeraldas, con banda sonora de balacera -término/concepto empleado en Esmeraldas
para el intercambio de disparos- y que acabé con los y la autora en el suelo de Bienestar Universitario. La balacera
estuvo acompafada por consignas relacionadas con las elecciones de cogobierno de la UTLVTE en el afio 2022.

La Unica universidad publica de la provincia de Esmeraldas, Ecuador, se convirtié en el escenario del pelo/cabello
violentado, en un contexto vulnerabilizado por las bandas formadas por jovenes, producto del racismo estructural. Y,

como diria José Luis Anta, en un aparte de “voz baja": “Vosotras sabéis que no estamos hablando de pelo, ¢verdad?”.
Anta sabia que sabiamos que “el racismo tiene que ver con el poder de un grupo” (Adichie, 2013, 282).

El rap, concebido como un dispositivo de transformacion social, posibilita que la puesta en voz del pelo o cabello
funcione, en términos de Mufietones (2022), como una valvula de liberacion afectiva capaz de expresar emociones
y experiencias historicamente relegadas por discursos hegemdnicos y excluyentes. Esta operacion no sélo habilita la
emergencia de narrativas subalternas, sino que también establece una continuidad con el espiritu politico del proyecto
impulsado por Bambaataa, orientado -segun lo describe Almeida (2014)- a ofrecer a la juventud alternativas frente
a las dinamicas de las bandas callejeras. De este modo, rapear sobre el pelo/cabello no constituye un gesto aislado,
sino la reactivacion de una tradicion musical que ha servido para disputar formas de opresion estructural y reinscribir
subjetividades marginadas en el espacio publico.
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Un lenguaje que se ajusto al hablado de Esmeraldas. Segtin Almeida (2014), de nuevo, no hay sorpresa, porque el
rap siempre ha servido a los raperos en su empefio de reflejar mejor la realidad cotidiana en la que viven y asegurar un
espacio social con el que los y las jévenes se puedan identificar.

La observacién participante y la historia de vida constituyeron las herramientas metodolégicas fundamentales
para posibilitar un didlogo mediado por el arte entre dos experiencias capilares y socioculturales divergentes. Este
enfoque coincide con lo planteado por Olmo y Osuna (2014, 17), que sostienen que las relaciones establecidas en el
trabajo de campo generan dilemas inherentes, particularmente en lo relativo a la definicion del rol del investigador.
En el presente estudio, lejos de buscar la suspension del juicio, se opto por profundizar en ély problematizarlo, con el
propdsito de evidenciar la imbricacidn entre los espacios académicos y las dinamicas callejeras, asi como la necesidad
de promover acciones de sensibilizacion y cooperacion a través de una propuesta audiovisual.

La observacidn participante, ademas, permitié acceder a niveles de significacién que emergen Gnicamente a partir
de una presencia situada y prolongada. Tal como sostiene Gémez Abeledo (2017, 12), la metodologia implicé “un
estar sin ser del todo”, una forma de participacion que se modifica conforme avanza el proceso, posee un caracter
acumulativo y exige una constante flexibilidad negociadora. Este posicionamiento metodoldgico posibilitd captar los
matices afectivos, las tensiones y los modos de resistencia que atraviesan las realidades analizadas, otorgando una
densidad interpretativa indispensable para la comprensién critica del fenémeno estudiado.

La historia de vida dio sentido a cada estrofa del afro-rap, nacidas desde un relato amplio sobre las dinamicas del
pelo/cabello de cada integrante, EL Grefias y Mister Coco. Ambos protagonizarian la pelea, el debate de relatos, de
narrativas en torno a la juventud esmeraldea, y a su pelo/cabello en disputa. “La palabra nombra, encarna, subyuga,
libera. La palabra tiene poder, el lenguaje busca hacer aparecer ante nosotros aquello que el sujeto quiere decir, que
no es otra cosa que sus vivencias” (Gordillo, 2020, 3). Es asi que las rimas y cada silaba del afro-rap tiene eco en lo
cotidiano.

La construccidn de cada rima'y la grabacion del producto audiovisual se realizaron en dos sesiones de trabajo. Un
celular, un micréfono sin cable, un saldn de eventos vacio y con dificil acceso, sin parlantes y con escasa colaboracién
por parte del personal encargado. De esta forma naci el afro-rap, como resultado de la voluntad y el compromiso
politico de un grupo de estudiantes que sostiene el contenido de la propuesta.

Partiendo de la creatividad, motivada por la ausencia de recursos, se observa que cada linea destila pensamiento
criticoy, a lavez, refleja que cada grefia, cada mecha, cada vivencia es un fallo en el sistema opresor. Y en este caso los
fallos son necesarios para la obtencion de la dignidad. A través de esta propuesta se busca construir, “en las luchas
cotidianas, las condiciones mas favorables para desencadenar una verdadera revolucion social” (Gordillo, 2020). Y
este grupo ha elegido un Unico camino: la disidencia, expresada mediante el arte.
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2.2. Resultados
(Mister Coco)

¢Qué sabes tu de sufrir racismo?

TG mismo con ese pelo hasta gustas a las nenas
Racismo sufro yo cada dia que pasa, pues pasa
que el pelo duro es mi vil condena

La linea “¢Qué sabes tu de sufrir racismo?” enfrentaba al estudiantado, y mas tarde a la comunidad, desde una
experiencia vivida que no es compartida. Alli hay rabia, hartazgo y una reivindicacion de la propia legitimidad del
sufrimiento. Y acaba con “el pelo duro es mi vil condena”, una frase cargada de historia no contada, pues nombra
cdmo un atributo corporal natural -el pelo negro- ha sido cargado de estigma, castigo simbélico y exclusion. No se
habla del pelo como estética, sino como marca de opresion.

Rompiendo las normas, se logré que su mensaje fuese escuchado no sélo en Ecuador, sino también a nivel de
Latinoaméricay ahora de Espafia (Guano & Quimis, 2024, 11). Entendiendo el artivismo como esa accion que transmite
las demandas del pelo/cabello, convirtiéndose en ese “poderoso motor de cambio, capaz de sacudir las consciencias”
(Gutiérrez, 2021, 2). "EL Grefas", a continuacion:

Il (El Grefas)

¢Que no hay insultos que me oprimen?

Pues estas equivocado

Que tus insultos sean distintos a los mios

No quiere decir que no los he soportado

Me tachan de gay y de rebelde,

Me comparan mucho Marcelo, me creen un delincuente
No te hagas la victima, insolente

aqui no estamos pa’llorar y menos si aca no hay gente

El fragmento “Me tachan de gay y de rebelde... me creen un delincuente”, evidencia la interseccion de multiples
formas de opresion: homofobia, criminalizacion racial y patologizacion de la rebeldia. La experiencia que describe
el poema muestra que la identidad negra nunca se vive desde una unica forma de discriminacion, sino desde una
constelacién de ellas. La orientacidon sexual, la apariencia racial y las conductas consideradas transgresoras se
entrelazan, generando una experiencia de marginalizacion compleja que no puede entenderse desde un solo marcador
de opresion. En otra estrofa, afirma:
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Amigo, te invito a mirar, que al salir de aqui igual van a discriminar
La gente que habla no se atreve a pensar que sus connotaciones te hacen sentir mal
Y van con sus vidas como si todo fuera normal

Ayudando a su interpretacion visibiliza la invisibilizacion de esas discriminaciones en la vida cotidiana, donde las
microagresiones y los prejuicios se naturalizan. Pero, gracias al afro-rap, el estudiantado sentia y hacia saber que en
las aulas era juzgado y castigado por su vestimenta y sobre todo su pelo (Gomez, Medina & Rodriguez, 2024, 2).

Por otra parte, tenemos la presentacion y reacciones de los y las espectadoras como participantes involuntarias.
“Los margenes del racismo” fue el espacio para presentar el producto audiovisual casa adentro. Actividad abierta a
toda la comunidad universitaria, donde se otorgé reconocimiento publico a través de la maxima autoridad, el rector
Girard Vernaza Arroyo, por la excelencia académica, siendo la Unica propuesta ganadora a nivel de Ecuador (Figura 2).

Este evento casa adentro coloca en el centro la idea de que el pelo/cabello “es un importante elemento para
comprender la interseccionalidad que se da entre el proceso de construccion de una identidad y, a su vez, los multiples
elementos que sirven para generar estereotipos, formas de discriminacion y sistemas de clasificacion y adscripcion”
(Félez, Cueto & Jiménez, 2024, 3).

LOS MARGENES DEL
RACISMO, IMRYD

Figura 2. Los margenes del racismo (ALMARGEN, 2022). Fuente: elaboracion propia.

Asimismo, se realizd la presentacion oficial el grupo de investigacion internacional Almargen, resultado del
esfuerzo de "un grupo de académicos hombres y mujeres, blancos y negros, viejos y jovenes, que forman un conjunto,
y esto a pesar de no serlo, que reflexiona sobre el racismo, la decolonialidad y la importancia del cuerpo” (Félez &
Abeledo, 2024, 5). La propuesta del afro-rap tomé como punto de partida al grupo de investigacion, liderado por la
carrera de Ingenieria Eléctrica de la Facultad de Ingenierias (FACI) y vinculado a la carrera de Educacion Basica de la
Facultad de Pedagogia (FACPED), con el objetivo de desarrollar un trabajo interdisciplinario en la UTLVTE.
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Las acciones a nivel local promovieron la necesidad de trabajar casa afuera. El espacio en la Revista Tercio Creciente.
Revista Digital de Estudios en Sociedad, Artes y Gestién Cultural dio continuidad a la discusion abierta por el afro-rap a
través del “Monografico Extraordinario IX. Es mi pelo donde otra academia es posible”. En esta compilacion se observa
un enorme resumen de qué pasa con el pelo afro, cdmo se estructura y convierte en parte de una identidad, de una
construccion social, politica y econdmica y, sobre todo, el soporte del racismo, el desprecio y la marginalidad (Félez
& Abeledo, 2024, 1).

Se construyeron puentes para trabajar internacionalmente. EL evento “Artivismo, ¢qué es? Libertad,
sentipensamiento y posicion politica con banda sonora de contrapoder”, fue el espacio académico para problematizar
la importancia e implicaciones de las universidades. El proyecto de cooperacion, financiado por la Universidad de
Jaén (Espaiia), tenia como objetivo producir un espacio académico artivista compartidos entre Jaén y Esmeraldas,
imaginando cuerpos libres en territorios colonizados, racializados, empobrecidos y vulnerabilizados.

La democratizacion de la libertad del pelo/cabello en la universidad ha permitido rechazar las connotaciones
negativas que le rodean, reforzando la rima:

Si hablamos de intelecto el cabello es lo de menos
Las palabras que recibo me las lanzas con prejuicios
Yo me pregunto: ¢acaso sobre mi cabello tu tienes juicio?

Esta pregunta refleja la intencion de hacer vivir una idea politica desde el pelo/cabello a toda la comunidad
universitaria, reconociendo que “las acciones de artivismo permiten que todas las personas que forman parte del
espacio en el que se desarrolla la accién, voluntaria o involuntariamente, sean parte de la misma” (Gutiérrez, 2021, 7).

Se sigue trabajando casa afuera y la ultima obra obedece al formato documental. La pregunta vertebradora
fue, esta vez, “¢qué diria tu pelo si hablara?”. Hablar, el pelo como sujeto, y de fondo musical el rock de “La Dupla”,
con la cancién de Javier Calle, dedicada a Candela, una nifia de Esmeraldas, una nifa cuya mufeca también esta
interseccionada por el pelo, la piel y la plata. El documental se llamé ALMARGEN y cierra un circulo de produccién
con pelo/cabello desde atalayas diversas.

2.3. Discusidn. ¢El cabello como epistemologia?

Las epistemologias y, concretamente, la esmeraldefia, han creado conocimiento alrededor del pelo/cabello. Se
han desplegado una serie de teorizaciones que se han diseminado a lo largo de cinco afios en forma de: proyectos
de investigacion, proyectos de cooperacion, un congreso con AIBR (tres ponencias), al menos siete articulos y una
entrada en el blog del Grupo INTER.

En las epistemologias periféricas, en ocasiones, se apela a los riesgos como a la cooptacion, en este caso
argumentado por Almeida (2014), y lo hace como riesgo, de acabar siendo una narrativa homogeneizada que presenta
a todos los artistas como una masa no critica y sin agencia o capacidad de ejercer poder y que, incluso, es susceptible
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de ser cooptada por el Estado. En otras lineas discursivas se presenta, en este caso, al rap como una practica de
resistencia. Frente a las relaciones de poder y los ordenamientos sociales, las rupturas de tales ordenamientos y
las formas como inventan los y las jovenes las estrategias para transgredir y ampliar sus espacios de autonomia,
defendido en esta ocasion por Castiblanco Lemus (2005).

Con respecto a este asunto del pelo/cabello y el rap, y examinando los trabajos académicos en América Latina,
se observa una lectura que privilegia la asociacién del rap con alguna categoria social subordinada, lo que puede ser
resumido en la idea de subalterno, a decir de Mufioz-Tapia (202,140). Lo que centraria tanto al rap como al pelo/
cabello en epistemologias subalternas, y que, en este caso, como diria Chakravorty Spivak (2003), son epistemologias
el espacio en blanco entre las palabras, aunque el que se le silencien no significa que no existan.

La pregunta que se generé en la UTLVTE, la pregunta que discute con el rap como susceptible de ser cooptado o
como susceptible de ser transgresion, es la siguiente: ¢Estando cooptado por el poder se puede transgredir? Dentro
del grupo que genero el afro-rap, ambas posiciones tedricas se han postulado, y ambas han enriquecido la discusion,
pero quiza se destaca lo que Bone Guano afirmé en una comunicacion personal el 10 de septiembre de 2025, cuando
sefial6 que “en la UTLVTE la vocacién del poder es cooptar para transgredir”.

El pelo/cabello es uno de los sujetos de racismo-capitalismo-belleza colonizada. Asimismo, se ha comprendido
que “el pelo es epistemologia”. Problematizando desde este material audiovisual la salida de la subalternidad,
se entiende que el rap es una herramienta que responde a la pregunta “¢es el arte necesario para penetrar en los
imaginarios?”. La hipdtesis de trabajo se basé en que el arte, su transcendencia y capacidad de penetracién podria
ser mas eficaz en la lucha antirracista que los contenidos conceptuales densos. Amenazando la normalidad, el pacto
social y la sinergia cotidiana.

En Esmeraldas, Ecuador, pensar en otra forma de habitar el cuerpo es posible. A través de este trabajo y propuesta
audiovisual -donde se relata no solo la violencia que han padecido histéricamente, sino la situacién de violencia
que sufren dia a dia “con la complicidad del Estado”- proponemos una oportunidad de entablar una conversacién
global movilizadora desde el artivismo, proponiendo una estética decolonial, la cual desobedece en este juego
(desobediencia estética y desobediencia epistémica) y rompe con la concepcidn de belleza existente. Y teniendo en
cuenta a Adorno (1967), cuando decia que todas las ideas de orden que se inculcan son siempre las de statu-quo. Si se
quiere romper el statu-quo se ha de desordenar. Véase, en ese sentido, este verso profético:

Y a mi me dicen que si me corto el pelo ya tendria municidn para mi escopeta.

Antes de que se documentaran las fosas comunes de jovenes negros fallecidos, los barrios sitiados y las bandas
que consumen vidas vulnerabilizadas por la pobreza, la racializacion y las adicciones, ya se encontraba presente en el
verso la evidencia de la violencia estructural.
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Figura 3. Pelo como municion (Quifidnez, 2025). Fuente: elaboracion propia.

Esta ilustracion traduce visualmente la linea: “si me corto el pelo ya tendria municién para mi escopeta”.
Formalmente, la escena agrupa a varios personajes alrededor de un joven al cual le estan cortando el pelo, este pelo
que posteriormente se convierten en balas, con una composicion circular que no sélo representa visualmente este
verso, también la violencia estructural a la que estamos sometidos. Conceptualmente, la pieza denuncia cdmo la
violencia se naturaliza y se convierte en recurso: el propio cuerpo es material y moneda de cambio (Figura 3).

El desorden y el caos pueden interpretarse como manifestaciones de la penetracion de la narco-guerra en la
vida cotidiana, de manera que, incluso en silencio, Esmeraldas contempla sus numerosas peluquerias como espacios
donde las armas imponen un orden. El modo en que Alexander Quindnez Gédmez articula el discurso violento en
torno al cabello y las peluquerias trasciende la metafora convencional: se trata de una metafora encarnada, en la
que lo simbdlico se materializa en practicas y experiencias concretas. Esta dimension lo distingue de la alegoria, que
funcionaria como una construccién simbdlica prolongada; en este caso, la metafora no sélo representa, sino que
actuay transforma la realidad.

3. Conclusiones

La dislocacion generada por el afro-rap en la Universidad Técnica “Luis Vargas Torres” de Esmeraldas (UTLVTE)
permitié que la propuesta artistica obtuviera un reconocimiento internacional, reflejado en el premio otorgado por
la UNESCO. Sin embargo, esta distincion provocé criticas internas que cuestionaron la legitimidad del galardén,
llegando incluso algunas autoridades a considerarlo falso, a pesar de que se encontraba debidamente registrado en
la pagina oficial de la UNESCO.
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Mas alla de la controversia, el afro-rap transgredié normas institucionales y culturales, evidenciando su capacidad
de generar desorden critico y visibilizar formas de conocimiento y resistencia afrodescendientes. No hay mas novedad
que aquella que no deja explicar.

En Esmeraldas, la emocion llega sobre todo desde la musica y la voz, que no son, en ningulin caso, caracteristicas
del afro-rap propuesto, por eso y comprendiendo lo que Cascales (2009) explica en cuanto a que el rap no canta, sino
que recita o salmodia la letra mediante el ritmo conocido como flow. En este afro-rap, a pesar de que los “gallos” lo
intentaban, tampoco iban sobrados de flow, ni de voz, ni de pista, llegaron y no sélo llegaron, que ganaron.

No es unanovedad, niunrap, niun concurso; perosi,cuando a un todo se le sacan las caracteristicas fundamentales
y sigue siendo ese todo, seguramente hay un algo que es una novedad.
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Figura 4. Pelo impermeable (Quifidnez, 2025). Fuente: elaboracién propia.

El pelo negro no es solo cabello: es resistencia (Figura 4). Tan poderoso que provoca reacciones extremas y
obliga a iniciar un “movimiento” de desorden para que se le reconozca (Félez, Cueto & Jiménez, 2024, 10). Como dice
Proafio Gomez (2017, 51), en la performance artistica el cuerpo y la estética se vuelven armas de desterritorializacion
y dislocamiento. El rap lo sabe: el pelo/cabello es epistemologia que desordena, que incomoda, que desafia normas.
Asi, llevar el pelo negro es tirar la primera rima de una tiradera que dice:

El pelo es grito de cununo jque nadie me peine!
El Estado de mi pelo es el que no esta
Y el peine que me gobierna es el de la libertad
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Geometria del abandono. Una autoetnografia literaria

desde el sentipensamiento esmeraldefio.

Geometria del abandono. Una autoetnografia literaria
desde el sentipensamiento esmeraldefio.

Geometry of Abandonment. A Literary Autoethnography
from Esmeraldas' Feeling-Thinking.

Resumen:

El presente articulo realiza un analisis
reflexivo sobre como el sentipensamiento
esmeraldefio, una epistemologia del Sur
que integra emocidn, territorio y arte,
configura una narrativa autoetnografica
para comprender las geografias del
abandono estatal y el racismo estructural
en Esmeraldas, Ecuador. A través del analisis
del poemario Geometria del Abandono, un
conjunto de 11 poemas que es resultado de
una investigacion cualitativa y artivista, se
explora la palabra poética como herramienta

para cartografiar la precariedad, pero

también para visibilizar las geometrias
potentes de la resistencia y la re-existencia
comunitaria. La investigacion concluye que
la autoetnografia literaria, anclada en el
sentipensamiento, ofrece una comprension
mas holistica, situada y contextualizada
que desafia las narrativas hegemonicas y
reconoce el poder de la oralitura en primera
persona para sanar, denunciar y reimaginar
el territorio.
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artivismo, abandono estatal.
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Abstract:

This article analyzes how Esmeraldas'
Feeling-Thinking, a Southern epistemology
that integrates emotion, territory, and
art, shapes an autoethnographic narrative

to understand the geographies of state

the powerful geometries of community
resistance and re-existence. The research
concludes that literary autoethnography,
anchored in sentipensamiento, offers a
more holistic and situated understanding
that challenges hegemonic narratives and

abandonment and structural racism in  recognizes the power of first-person oral-

Esmeraldas, Ecuador. Through the analysis ~ Writing to heal, denounce, and reimagine

of the poetry collection Geometria del  theterritory.

Abandono, a result of qualitative and artivist Keywords: Ecuador, Structural racism,

research, poeticlanguageisexploredasatool ~ Southern Epistemologies, Artivism, State

to map precariousness, but also to highlight ~ Abandonment.

1. Introduccion

Escribir desde Esmeraldas, Ecuador, se convierte siempre en un acto politico. Es situar la palabra en un territorio
que ha estado configurado por lo que aqui, en este articulo, hemos llamado la “geometria del abandono”: un trazado
de lineas invisibles que en esta ocasion se compone de 11 poemas que nacen de habitar un territorio marcado por la
desigualdad y el racismo estructural.

Esmeraldas es provincia, ubicada en la regidn noroccidental del pais. Ha sido histéricamente marginada, a pesar
de su riqueza culturaly natural. Segtn el Instituto Nacional de Estadisticay Censos (INEC, 2022), Esmeraldas presenta
uno de los indices mas altos de pobreza (47.3%) y pobreza extrema (16.8%) del Ecuador, acompafiados de una visible
ausencia estatal en servicios basicos como agua potable, salud y educacion. Algo que no es coincidencia, ya que el
72% de su poblacién se autoidentifica como afrodescendiente, lo que agudiza las dindmicas de racismo estructural
(SINAE, 2021).

La figura de la “geometria del abandono” no es meramente retdrica; es una cartografia tangible de exclusion
donde se intersectan el racismo estructural, la marginalizacién econdmica y la desidia estatal (Guano, 2019). Este
abandono tiene un rostro tangible: el de un nifio que no puede terminar la escuelay el joven que no recibid la educacion
de calidad necesaria para permanecer en la universidad. En Esmeraldas, la tasa de analfabetismo es del 9.1%, mas del
doble del promedio nacional (4.3%) y casi cinco veces la de la capital, Quito (Pichincha, 1.8%) (INEC, 2023-b). La
desercion escolar, que es exacerbada por la violencia sostenida en los barrios marginalizados, es una hemorragia
constante que desangra el futuro de la provincia, ya que las muertes violentas de nifios, nifias y adolescentes (NNA)
han aumentado en un 800% desde 2021 hasta el 2023 (UNICEF, 2023).

La desidia estatal se termina de sellar en la educacion superior: la Universidad Técnica “Luis Vargas Torres” de
Esmeraldas (UTLVTE), la tnica publica de la provincia, opera con una asimetria presupuestaria flagrante. Mientras
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el Estado invierte un promedio de $3,500 a $3,750 por estudiante en las grandes universidades de Quito (como
la Universidad Central o la ESPE), la inversidn por cada joven esmeraldefio en la UTLVTE apenas palpa los $2,000
(SENESCYT, 2023). Se asigna a nuestra juventud esmeraldefia, por tanto, un futuro con menos herramientas. Desde
esta tierra de ébano, marimba y manglares, este articulo se articula como un acto de re-existencia (Maldonado-
Torres, 2017), basandose en el artivismo, comprendido como la palabra que se niega a ser sdlo texto y se convierte en
accion; una practica que fusiona el arte y la politica para denunciar injusticias (Centella, 2015).

Nos proponemos analizar y reflexionar cémo el sentipensamiento esmeraldefio (una representacion local del
concepto de Orlando Fals Borda que integra el sentir, el pensar y el territorio) se constituye en un concepto base
para un marco epistemoldgico capaz de desentrafar las complejas capas de este abandono v, a la vez, visibilizar las
estrategias de lo que nos han enseflado a denominar “resiliencia” comunitaria.

Esta provincia ha sido contada sistematicamente desde fuera. Es decir, la narrativa hegemonica (presente en
medios de comunicacion nacionales e informes estatales) la reduce a cifras de violencia (FES-ILDIS, 2023), estadisticas
de pobreza, o en todo caso con postales de un exotismo folclorizado que silencian la potencia de sus luchas y
resistencias histdricas, como la Guerra de Concha de 1913. Frente a este colonialismo y racismo epistémico, la violenta
costumbre de desvalorizar el saber que nace del territorio, el saber del rio y de la abuela, frente al conocimiento
validado por la academia central, surgen interrogantes fundamentales: ;como narrar el abandono sin reproducir una
narrativa de victimizacién? ;Cédmo cartografiar el dolor y, al mismo tiempo, la inquebrantable voluntad de existir?

El punto de partida parece ser el poemario Geometria del Abandono, un resultado artistico autoetnografico que
funciona como corpus central de andlisis. Sin embargo, la génesis de los poemas apunta mas alla: el autor habita la
periferia de la periferia, radica su existir en el barrio “Isla Piedad”, entre “Santa Marta" y “Las Cuatro Esquinas” (estos
dos ultimos tomados por dos de los Grupos de Delincuencia Organizada -GDO- considerados como “terroristas”
por el gobierno del presidente Daniel Noboa). Esto convierte al barrio en un territorio abandonado por los servicios
sociales, con constante intervencion militar y policial, y habitado por personas que estan desarraigadas parcial o
totalmente de él, con la esperanza de una solucion de parte de un Estado que sistematicamente vulnera, digamos que,
sin querer, los derechos de una poblacién de mas de 500.000 habitantes como se evidencié con los datos educativos,
pero en realidad esta vulneraciéon no es un “olvido” ni un acto “sin querer”, sino un proyecto politico histérico de
marginalizacién que ya ha sido analizado (Guano, 2019).

Los versos que componen el cuerpo de Geometria del Abandono son documentos vitales, testimonios poéticos
que permiten redibujar la experiencia de habitar un cuerpoy un territorio marcados por la violencia estructural. Como
sefiala Galeano (1989), los pequeiios relatos son la sangre de la historia, y es desde estos “abrazos” textuales que
buscamos comprender los contextos de una manera mas ampliay pensada desde si mismos. Este estudio se sitta, por
tanto, en una suerte de cruce entre la investigacion social y la creacidn literaria, explorando cémo la autoetnografia
literaria permite “producir saberes liminales, rebeldes y ndmadas” (Rodelo, 2021, 18).
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2. Metodologia

Este articulo se adentra en esta problematica desde una perspectiva que fusiona lo académico, lo personal, lo
politico y lo poético. Propone un camino metodoldgico y epistemoldgico anclado al Sur Global, especificamente
en el concepto de sentipensamiento, para analizar cémo la creacion literaria, per se, se convierte en una poderosa
herramienta autoetnografica. El objetivo general de este estudio es, por lo tanto, analizar cémo el sentipensamiento
esmeraldefio se puede configurar como una narrativa Unica para comprender las geografias fisicas, sociales y
emocionales del abandono, la resistencia y la “resiliencia” en la provincia de Esmeraldas.

Para ello, se adopta una metodologia cualitativa con un disefio autoetnografico y narrativo. En este enfoque se
situa al investigador como sujeto y objeto de estudio, reconociendo que la experiencia vivida es una fuente legitima
de conocimiento, especialmente cuando se busca comprender fendmenos tan arraigados como el racismo (Abeledo,
2019). En el caso del autor del poemario, esta autoetnografia parte de su experiencia como esmeraldefio, habitante de
esta geografia fracturada, y como académico que busca desentrafiar las narrativas que definen, silencian y oprimen.

La autoetnografia nos permite tejer un relato que conecta la biografia personal con la historia colectiva: el
sentir individual con la memoria, o desmemoria, de un pueblo. El extendido del texto se estructura en dos apartados
centrales. Primero, se profundizara en el sentipensamiento como marco epistemologico desde el Sur Global y en
la autoetnografia como la ruta metodoldgica que permite cartografiar, parcialmente, la experiencia esmeraldefia.
Segundo, se analizaran fragmentos del poemario para exponer cémo la palabra poética traza las “cartografias del
abandono” y, simultaneamente, dibuja una “geometria de la resistencia”, donde el amor, la memoria y la oralitura
emergen como actos de re-existencia (Maldonado-Torres, 2017).

En este marco, el poemario Geometria del Abandono no es un mero objeto de analisis, sino el resultado mismo del
proceso investigativo: una respuesta “artivista” (Centella, 2015) que materializa la reflexion y la denuncia en forma
de versos y estrofas acompafados por ilustraciones del artista esmeraldefio Andrés Caicedo, cuya obra visual dialoga
con el texto y busca impactar al lector y generar conciencia en la poblacién esmeraldefia. Para ello, nos interrogamos
cosas tales como las que siguen: ;De qué manera la poesia como herramienta artivista puede develar y desafiar el
racismo estructural y el abandono estatal? ;Como el enfoque autoetnografico y el sentipensamiento permiten una
comprension mas holistica y situada de la realidad esmeraldefia?

Para comprender las complejidades de un territorio como Esmeraldas, las herramientas de la ciencia social
tradicional, a menudo ancladas en una supuesta objetividad y una separacion cartesiana entre razén y emocion,
resultan insuficientes e ineficientes. Estas metodologias corren el riesgo de observar la realidad de estos territorios
complejos desde una distancia que deshumaniza, que convierte el dolor en dato, la sangre en cifray la lucha en una
anécdota que no requiere ser profundizada y estudiada. Por tal razdn, esta investigacion se basa en una epistemologia
del Sur: el sentipensamiento. Un concepto que fue popularizado por el sociélogo colombiano Orlando Fals Borda
(2009) a partir de las sabidurias de pueblos y comunidades colombianas. Se considera como tal a la invitacién a
“pensar con el corazdn y sentir con la cabeza”, a derribar la dicotomia errada que existe entre el sujeto que conoce y
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la realidad conocida, reconociendo que el conocimiento es un acto encarnado, situado y profundamente afectado por

el contexto en el que se vive y las emociones que se sienten.

Este enfoque se alinea con lo que Abeledo (2019) identifica como una necesidad en la Academia: decolonizar
los métodos de produccidn de conocimiento. Frente a los paradigmas positivistas que suelen objetivar y distanciar,
el sentipensamiento abraza la subjetividad como un lugar legitimo de saber. En el caso de Esmeraldas, esto implica
reconocer que el sufrimiento del racismo, la frustracion de una infraestructura colapsada, el sonido de la marimba
como alegria rebelde y el presupuesto universitario inequitativo son fuentes validas de analisis. Es, en esencia, una
epistemologia de la costa, del litoral, que se resiste a ser comprendida sélo desde los escritorios y oficinas de Quito o
desde las teorias eurocéntricas.

3. Desarrollo

1.1 El sentipensamiento como brdjula epistemoldgica y la autoetnografia como mapa

Empecemos con el andlisis sentipensante, tal y como se expresa en el poema “Rebeldia Perdida":
Honor a tus encrespadas fauces de manglar indémito,

donde la libertad es cicatriz y no bandera prestada.

Figura 1. Inspirado en el Poema “Rebeldia perdida”, por Andrés Caicedo.

La ilustracion de la Figura 1 convoca una historia sumergida, una memoria que permanece bajo el agua. Evoca
jacobinos, palenques, libertades de vientre que ya casi no hablan de Haiti. En el reflejo, las cadenas hundidas cuentan
otra vez la historia de Esmeraldas, que va perdiendo el respeto por la libertad conquistada con tropas negras, con
esclavizaciones y evangelizaciones que buscaron silenciar la marimba de los pies que corrian libres.

El manglar aparece duplicado en el espejo. Manglar de raices hondas, antes promesa de vida, ahora convertido
tropo de un nuevo orden: raices que ya no sostienen, sino que se retuercen como cadenas de un racismo persistente.
Lo que la imagen revela es esa tensidn, un territorio que fue emancipacion y que hoy lucha contra los lastres que
vuelven a sujetarlo.
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Este verso encapsula la esencia del sentipensamiento: la libertad no como concepto abstracto, sino como
“cicatriz” corporizada. El manglar, ecosistema caracteristico de Esmeraldas, se ha convertido aqui en una metafora
de una forma de conocimiento rizomatica. Lo rizomatico, que parte de que “pensar no es representar”, asumiéndose
el devenir y la multiplicidad como caracteristicas del rizoma interpretadas por Sicerone (2017, 90-91). Rizoma,
epistemologia anarquista e inmanencia en la filosofia de Deleuze y Guattari, arraigada, compleja e indomable, con la
que se elogia al territorio habitado.

En el contexto esmeraldefio, el sentipensamiento no es una teoria abstracta, sino una practica trascendental e
inconscientemente diaria; es la forma en la que los abuelos y las abuelas han transmitido la memoria a través de los
arrullos y los chigualos, rios de palabras cantadas que son la herencia viva de la cultura afroesmeraldefia, usados para
ceremonias de santos y santas (arrullos), velorios de nifios (chigualos) o celebraciones (Costales & Costales, 2003). Es
la légica que subyace en la musica de la marimba, donde el ritmo del cununo se conecta directamente con el latido
del cuerpo y la historia de las personas esclavizadas traidas a este continente y que la denominan “diaspora africana”,
como intentando minimizar una realidad cruda, porque la “didspora africana” no es como cualquier otra, pues fue una
didspora traumatica (Pontes, 2025), fue un secuestro masivo, un despojo forzado de la humanidad y del territorio, una
herida transatlantica cuyas cicatrices aun son la base del racismo estructural actual.

El sentipensamiento es una forma de conocimiento que agudiza los sentidos para percibir las injusticias que
no aparecen en los informes oficiales: el racismo sutil en una mirada (Abeledo, 2022), la violencia estructural en
la falta de agua potable (Guano, 2019), o la promesa rota de la democracia en la partida presupuestaria de una
universidad que no alcanza para investigar. Sentipensar, desde Esmeraldas, es, entonces, como indica el Rector de la
UTLVTE, Dr. Sc. Girard Vernaza Arroyo, una forma de resistencia epistémica, que valida la oralitura, la intuicion y la
experiencia corporal como fuentes legitimas de saber (Vernaza Arroyo, 2025, discurso institucional en el marco del
Foro Académico “La Revalorizacion Cultural”).

Como metodologia, la autoetnografia es un género de escritura e investigacion autobiografico que conecta lo
personal con lo cultural (Feliu i Samuel-Lajeunesse, 2007, 262). Esto invita a la persona que investiga a abandonar
la comodidad de la tercera persona y a sumergirse en su propia experiencia, utilizando su vulnerabilidad (o
vulnerabilizacién) como una herramienta analitica. Este enfoque es inherentemente politico y ético, pues al situar
el “yo” en el centro de la narrativa se hace responsable de su lugar de enunciacién y reconoce cémo su propia
vida estd atravesada por las mismas estructuras de poder que busca analizar. Como sefiala Yuliana Rodelo (2021),
la autoetnografia permite la produccién de “saberes liminales, rebeldes y nomadas”, que escapan a las rigidas
categorizaciones de la academia tradicional.

En este estudio adoptamos un disefio autoetnografico y narrativo donde la voz del investigador se entrelaza con
las voces polifénicas de la comunidad. Esto no es un ejercicio de narcisismo académico, sino un posicionamiento
politico que reconoce el conocimiento mas profundo sobre una realidad que a menudo emerge desde dentro
(Abeledo, 2022).
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llustrar un artefacto intelectual es también exponer la arquitectura intima de los afos: lecturas, vivencias,
carencias y la pobreza inscrita sobre el propio cuerpo. Un cuerpo que lleva grabado “Tengo cicatrices de risas en la
espalda”, al modo de Lemebel, y que debe caminar como funambulista dentro de un sistema que se sabe espectaculo.
Frente a un control remoto que nunca esta en nuestras manos, buscamos el gesto imposible de dirigirlo. Y en ese
intento nos situamos ante la ilustracion del caos: un artefacto disefiado para el extractivismo salvaje, un circo de
colores que deslumbra mientras abre nuevas heridas. Un carnaval estridente que deja cicatrices no sélo en la piel, sino
también en la tierra que habitamos.

Desde la poética se habla de como en la actualidad la politica se ha transformado en un espacio de deliberacion
de informacion polarizada. Ya no hay un hecho “bueno” o “malo”, sino que se discute quién respalda el hecho mismo.
Por eso, en “Ingenieria de la Apatia” (Figura 2) se lanza una critica donde se sefiala:

Figura 2. Inspirado en el poema “Ingenieria de la Apatia”, Andrés Caicedo.

La politica es circo de payasos crueles,

mismos trucos viejos jévenes mdscaras,

nos muestran peleas falsas, shows y laureles.
imientras se llevan de la naturaleza hasta la cascara!

En la practica de esta investigacion, la autoetnografia se materializé a través de la escritura reflexiva, el didlogo
con las experiencias comunitarias y, sobre todo, la composicion poética de lo real. El acto de escribir un poema como
“Poema Ennegrecido” o “Arquitectura del Estado” no fue una simple ilustracion de ideas preexistentes, sino el método
mismo para explorar, procesar y comprender la rabia, el dolor y la esperanza, si se puede llegar a tenerla.

La poesia, con su capacidad para condensar la emocion en imagenes y para jugar con el ritmo y la sonoridad
del lenguaje (Piderit, 1989), se reveld como el vehiculo perfecto para el sentipensamiento esmeraldefio. Permitid
transformar la vivencia del racismo cotidiano, la estadistica fria de la desercién escolar y la observacién del abandono.
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Esta metodologia permite tejer un relato que es a la vez personal y colectivo. El “nosotros” poético trasciende al
autor individual y se convierte en el testimonio de una generacién que ha tenido que aprender a amar y a vivir bajo
la sombra constante de la violencia. Asi, la creacion literaria deja de ser un fin en si mismo para convertirse en una
praxis investigativa: un acto de cartografiar la propia herida para entender la herida colectiva y, desde ahi, imaginar
la sanacion.

1.2 Cartografias poéticas. Trazando la geometria del abandono y la resistencia

La literatura, y en especial la poesia, posee la capacidad de nombrar lo que las estadisticas silencian. Como afirma
Eduardo Galeano (1989), las pequeias historias y las palabras sentidas pueden revelar las grandes estructuras de la
injusticia. En este sentido, el poemario Geometria del Abandono funciona como una cartografia intima y politica del
territorio esmeraldefio. Cada poema es un punto en el mapa, una coordenada que ilumina una faceta especifica del
abandono, pero también de la vida que se niega a ser extinguida. A continuacidn, se exploran estas dos geometrias
superpuestas: la del abandono impuesto y la de la resistencia que brota.

La primera geometria, la del abandono, se manifiesta en el poemario como una arquitectura de la precariedad.
El poema “Arquitectura del Estado” es tal vez el mas explicito en esta cartografia. Los versos “Sobre cimientos de
olvido, esta ciudad se ha alzado, / sus calles son heridas que el poder no ha curado”, describen un espacio urbano
donde la ausencia del Estado no es un vacio, sino una presencia activa y violenta. La infraestructura no es neutra; es
la materializacion de una decision politica. Las “escuelas sin libros, pupitres desangrados” y el “hospital es farsa de
cemento desvencijado” no son fallos del sistema, sino el sistema funcionando como ha sido disefado para la periferia:
un mecanismo de contencion y exclusion. La Unica presencia estatal que penetra con eficacia en los barrios, segtn el
poema, es la represiva: "y sdlo penetra el Estado con botas y fusil armado”. Esta imagen traza una frontera clara entre
un “centro” que administra y un “margen” que es vigilado y castigado, reflejando el racismo estructural que perfila a
los cuerpos racializados como una amenaza.

Este abandono institucional se entrelaza con una dimension econdmica y ambiental. En “Poema Ennegrecido”,
el yo poético declara: “Vengo de donde se refina tu oro negro, / Nosotros damos los recursos, pero tal parece poco
merecemos”. Aqui se enuncia la paradoja de muchos territorios del Sur Global: ser ricos en recursos naturalesy, a la
vez, empobrecidos por un modelo extractivista que socializa los costos ambientales y privatiza las ganancias.

El poemario Geometria del Abandono funciona como un instrumento de diagndstico social, que ha intentado
cartografiar con precision poética las multiples dimensiones del abandono. La “arquitectura del Estado” no es un
tropo vacio, sino la descripcion de una realidad material. EL poema “"Arquitectura del Estado” lo explicita:

Sobre cimientos de olvido, este pueblo se ha alzado,
sus calles son heridas que el poder no ha curado,
con piel de marginalidad los barrios han cicatrizado,

y solo penetra el Estado con botas y fusil armado.
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Figura 3. Inspirado en “Arquitectura del Estado (PT1)", Andrés Caicedo.

La ilustracion de la Figura 3 muestra, con luces estridentes, las mismas luces que Esmeraldas levanta frente a
nuestra experiencia vital. Las casas de colores vivos, las licras en tonos fluor y la musica de decibelios delincuenciales
funcionan como una mascara, un artificio que disimula la pobreza y tifie de exotismo la ausencia del Estado.
Esmeraldas aparece desvencijada, envuelta en estallidos cromaticos, con edificios que no sélo enmarcan la violencia,
sino que parecen dispararla.

Estos versos delinean la naturaleza del Estado en el territorio: una presencia fundamentalmente punitiva y
ausente en su funcion de garante de derechos. Esta idea se correlaciona con lo expuesto por Guano (2019) en su
andlisis sobre el problema del agua en Esmeraldas, donde la falta de servicios basicos es una manifestacion de un
abandono histérico que configura una forma de violencia estructural.

El poema enumera esta violencia: “escuelas sin libros”, “hospital es farsa de cemento desvencijado”, presupuestos
que “en Quito se devora”. Por eso el ilustrador revela en su arte cdmo desde las ciudades y sus monumentos tienden
a extender una mano “solidaria”, pero que en la practica no es mas que un reflejo de insolidaridad porque no es
una ayuda efectiva. Esta descripcidn coincide con lo que Abeledo (2022) denomina “diglosia convivencial”, donde un
discurso oficial de inclusion y desarrollo convive con unas practicas estatales que perpettan la exclusion y el racismo.
Este racismo, altamente estructural, emerge no como un concepto abstracto, sino como una geometria concreta de
poder. El poema sefala:

iMira el racismo obrero en cada esquina fria!
Piel de ébano sindnimo de sospecha y temor,
nos miden con patrones de doble geometria:

si naces en la periferia, tu destino es peor.
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Este “patrén de doble geometria” es la esencia del racismo estructural: un sistema de medicion y valoracion
diferenciado que opera en la educacidn, elempleo, la justiciay la representacion politica. La racializacion de la pobreza
y la criminalizacion de la piel negra son mecanismos clave de este sistema, tal como se explora en los trabajos sobre
feminismo negro esmeraldefio (Aguiar, Abeledo & Guano, 2021).

Esta ldgica de abandono se perpetua a través de lo que el poema “Ingenieria de la Apatia” denuncia como un
sistema diseflado para el adormecimiento colectivo:
Nos ensefiaron a ver la injusticia y bostezar,
a cambiar de canal si la sangre en la pantalla es incémoda,
a llamar "realidad" a este orden de no luchar.

La apatia no es aqui una falla del caracter individual, sino el producto de una “ingenieria” social sistematica. EL
poema identifica los mecanismos de esta ingenieria: la saturaciéon mediatica con entretenimiento vacio (“por pan
y por futbol”), la precarizacion laboral que consume toda energia, y la politica como un “circo de payasos crueles”
que genera desencanto. Este analisis refleja las criticas de Habermas (2003) a la esfera publica, donde los medios
de comunicacién masiva pueden erosionar la capacidad de deliberacién racional y accién colectiva, creando una
ciudadania pasiva.

El “oro negro” (petroleo) no se traduce en bienestar, sino en una herida abierta, como se reitera en “Arquitectura
del Estado™:

Petrdleo para otros, miseria para el pueblo,

contaminacién gratis como pan nuestro diario.

Figura 4. Inspirado en el poema “Arquitectura del Estado (Parte 2)", Andrés Caicedo.

La ilustracion de la Figura 4 materializa el dispositivo con la claridad del concepto. “El pandptico es un tipo de
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arquitectura para uso penitenciario, construido de forma circular con celdas individuales y una torre justo en el centro”
(Rubio, 2020, 166). Facebook como dispositivo de control, como plantea Rubio desde una lectura foucaultiana,
permite comprender que la vigilancia ya no requiere barrotes ni muros; se ejerce desde la transparencia obligatoria,
desde la circulacion de los datos como nueva forma de docilidad. Esa nube que tiene por nombre Facebook pero que
puede nombrarse de mil formas.

Y aunque Foucault desarrolla el pandptico como modelo para pensar la vigilancia institucional de escuelas,
fabricas u hospitales dentro de un régimen disciplinario, en Esmeraldas la escena es otra: la ausencia misma del
Estado funciona como dispositivo. Lo que la ilustracién expone es un territorio que, al no tener estructura, organiza
su propia forma de control. Hace girar cuerpos como zombis alrededor de la nada, en circulos concéntricos de colores
estridentes que encubren la precariedad. Un baile vacio, sostenido por necesidades urgentes y cotidianas.

Y detras de todo, tras esas nubes negras que responden al manual racista clasico, aparece siempre el “hermano
mayor”, otra forma de llamar a la nube. No es un vigilante visible, sino el poder que exige miseria para legitimar
su otra cara: la sacralizada riqueza, el éxito como moral obligatoria. La ilustracion, entonces, no s6lo muestra el
pandptico; revela la maquinaria que necesita desigualdad para que su propia torre central permanezca iluminada. La
poesia, aqui, funciona como una denuncia que conecta la explotacién de la tierra con la explotacion de los cuerpos,
una ecologia politica sentipensada desde la experiencia diaria de respirar un aire contaminado y vivir sobre un suelo
envenenado.

Sin embargo, la cartografia del poemario no se detiene en la denuncia del abandono material. Explora también
la “Ingenieria de la Apatia”, una forma mas sutil pero igualmente devastadora de violencia. El poema describe las
estrategias del poder para desmovilizar a la poblacion: “Dividen barrios con muros de desconfianza”, “Quieren
mentes adormecidas por pan y por futbol”. Se trata de una geometria del control social que busca fragmentar el
tejido comunitario y fomentar la indiferencia para perpetuar el statu quo. Es el reconocimiento de que la opresidn
mas efectiva no es sélo la que se ejerce con la fuerza, sino la que logra que la gente se resigne a su suerte, que “cambie

de canal si la sangre en la pantalla es incomoda”.

Frente a esta abrumadora geometria del abandono, emerge una segunda cartografia, mas tenaz y a veces casi
invisible: la geometria de la resistenciay la re-existencia. Nelson Maldonado-Torres (2017) plantea que la re-existencia
no es meramente sobrevivir, sino crear vida y sentido en medio de condiciones que buscan negarlos. EL poemario
esta plagado de estos actos de creacion. Esta resistencia afectiva se complementa con una resistencia anclada en
la memoria y la identidad. “Rebeldia Perdida” es un llamado a no olvidar la descendencia directa de los cimarrones,
africanos esclavizados que se rebelaron, huyeron de la opresion y fundaron comunidades libres y auténomas -
palenques- en la profundidad indémita de nuestros manglares y selvas (Costales & Costales, 2003), lo que en el
poema “Rebeldia Perdida” se alude como “estirpe cimarrona” del pueblo esmeraldefio:

jOh, estirpe de ébano forjada en marimba y sal!

Sangre de cimarrones que el Cayapas aun canta.
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El poema funciona como una interpelacion contra el conformismo, un recordatorio de que la identidad
afroesmeraldefia estd fundada en un acto de insumisién. La marimba, el rio, el manglar, no son sélo elementos
folcldricos, sino simbolos vivos de una historia de lucha que debe ser reactivada en el presente:

iPor rebelde nacid libre este terruio querido!

iPor rebelde serd grande... o jamds subyugado!

Es un acto de habla que busca despertar la conciencia colectiva, una forma de artivismo que utiliza la palabra para
sacudir la “Ingenieria de la Apatia”. Definitivamente, la resistencia se manifiesta en el acto mismo de crear, de insistir
en la belleza en medio del caos.

En el poema titulado "Axioma de Armonia” se expone la condicion fundamental para el arte y para la vida: la paz.
I.

Quiero escribir de pdjaros en la ventana,

de abejas que roban semillas en mi jardin,

de flores que se abren con la luz temprana,

versos sin rencor, limpios de fin.

I

Pero para oir el canto de las avecillas,para verlas posarse en mis geranios vivos,las balas deben callar en las
esquinas,cesar ese ruido que parte los sentidos

X.

Hasta que amanezca ese dia sin heridas,mi pluma serd rabia contra la violencia:jQue callen las armas que

rompen las vidas!jQue hablen los nifios, los pdjaros, la ciencia!Porque solo en paz —sin trampas ni mentiras—la
rosa florecerd con toda su esencia.

()

El poeta anhela el “escribir de pajaros en la ventana”, pero reconoce que no puede hacerlo mientras “las balas
deben callar en las esquinas”. La exigencia de silencio a las balas no es sdlo el deseo de un artista por tranquilidad, sino
una demanda por el derecho fundamental a una vida digna para su comunidad, mas all4 de la comodidad individual.
Mientras esa paz no llegue, la pluma del poeta no puede ser neutral: “mi pluma sera rabia contra la violencia ". El arte,
entonces, se convierte en un territorio de re-existencia (Maldonado-Torres, 2017), un espacio donde se lucha por la
viday se prefigura el mundo que se anhela, un mundo donde “la rosa florecera con toda su esencia”.
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3 Conclusiones

Este estudio ha ofrecido un recorrido que parte de la experiencia vivida en un territorio marginalizado para
llegar a una reflexion sobre como producimos conocimiento. La autoetnografia literaria, guiada por la brujula del
sentipensamiento esmeraldefio, se ha expuesto como una metodologia potente no solo para describir, sino para
comprender en profundidad lacompleja “geometriadelabandono”. A través de este analisis poético, se hademostrado,
una vez mas, que esta geometria no es una abstraccion, sino una realidad material inscrita en los cuerpos, las calles,
las escuelas, los rios y los presupuestos de Esmeraldas. Los poemas han funcionado como una cartografia que sirve
para develar las lineas del racismo estructural, la arquitectura de la desidia estatal y la ingenieria de la apatia social.

Sin embargo, la principal conclusion que emerge de este trabajo es que narrar el abandono desde el
sentipensamiento implica, necesariamente, narrar también la resistencia. La misma palabra que traza la herida es la
que dibuja la geometria de la re-existencia. Hemos visto como el dolor, la memoriay la creacion artistica se configuran
como trincheras cotidianas desde donde se busca combatir la deshumanizacién. EL amor en tiempos de violencia, el
orgullo por la estirpe rebelde y la insistencia en la belleza son actos politicos que desafian la logica del abandono y
afirman la vida que hay en nuestros territorios.

En definitiva, este escrito defiende que la fusién entre investigacion social y creacion artistica, a través de
enfoques como la autoetnografia, es un camino epistemoldgico fundamental para las ciencias sociales pensadas
desde el Sur Global. Este ejercicio de renovacion epistemoldgica nos permite generar un conocimiento que es a la vez
riguroso y encarnado, analitico y poético, personal y politico. Supera las visiones puramente estadisticas o externas,
reconociendo el poder que tiene el relato y la oralitura en primera persona para sanar, denunciar y reimaginar un
territorio tan complejo como el esmeraldefio. Esta propuesta no es sélo una metodologia; es una postura ética,
criticay politica que reclama el derecho de los pueblos histéricamente silenciados a contar su propia historia, a trazar
sus propios mapas y, en ultima instancia, a construir su propio futuro. Porque otra Esmeraldas es Posible. Sentida,
estudiada y contada desde el territorio mismo.
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¢Qué diria tu pelo si hablara? Un documental para resignificar

marcos hegemaonicos de belleza racista.

Qué diria tu pelo si hablara? Un documental para resignificar
marcos hegemonicos de belleza racista.

What would your hair say if it could speak? A documentary
to reframe hegemonic frameworks of racist beauty.

Resumen:

Un documental, del grupo internacional de
investigacion ALMARGEN. Una pregunta de
investigacion. ¢Qué diria tu pelo si hablara?
Y una metodologia autoetnografica vy
analitica. La herramienta que dio sentido
al campo, la entrevista, presentada con
espontaneidad, sin preparacion de los y
las colaboradoras. Tras un andlisis con un
enfoque triple -visual, critico y antirracista-
surgieron tres categorias  principales:
cuidado, presion social e identidad. De las
mismas, y de sus fotogramas dimanaron
dimensiones intersubjetivas que abarcaron

desde el trato hasta el tinte pasando por el

racismo. El pelo sujeto resulté que hablaba
y que creaba epistemologia. Se aportaron
novedades del peinado a contrapelo. Un
cuerpo que dialoga con el cabello tiene un
hilo conductor que conecta el sentir bajo el
cuero cabelludo con imagen hacia afuera. El
juego adentro-afuera mediado por un pelo.
El documental fue para el grupo ALMARGEN
un resumen de cinco afos de trabajo
transdisciplinar. Y siempre supimos que no
hablabamos de pelo/cabello.

Palabras claves: metodologia
autoetnografica y analitica; documental;

entrevista; pelo/cabello; racismo.

Sumario. 1. Un terremoto visual e identitario como contexto. 2. Documentacion viva, el pelo escuchado.
3. Fakecoma de una autoetnografia analitica rota. 4. Entre hebras y voces. 4.1. Cuidado. 4.2. Presion social.
4.3. Identidad. 5. Conclusiones.

Como citar: Estupifian Estupifian, G., Martinez Baquerizo, )., & Gémez Abeledo, C. (2026). ¢Qué diria
tu pelo si hablara? Un documental para resignificar marcos hegemonicos de belleza racista. Nawi. Arte,
Disefio, Comunicacién, Vol. 10, Nim. 1, 147-159.

https://nawi.espol.edu.ec/

www.doi.org/10.37785/nw.v10n1.a7

147



NAWI. Vol. 10, Num. 1(2026): Enero, 147-159. ISSN 2528-7966, e-ISSN 2588-0934

Abstract:

A documentary produced by the
international research group ALMARGEN
was centered on the core research
question: What would your hair say if it
could talk? The methodology employed
was autoethnographic and analytical. The
primary tool that gave meaning to the field
was the interview, which was conducted
spontaneously and without preparation
from the collaborators. Following a triple
analysis approach -visual, critical, and
anti-racist- three core categories emerged:
Care, Social Pressure, and Identity. From
these categories and their corresponding

film stills, intersubjective dimensions were

dyeing practices to outright racism. The
topic of hair proved to be a powerful subject,
one that speaks and creates epistemology.
The research contributed new developments
in counter-grain hairstyling. Furthermore,
it demonstrated that the body's dialogue
with hair establishes a common thread that
connects feelings beneath the scalp with
outward image: an inside-outside dynamic
mediated by hair. For the ALMARGEN group,
the documentary served as a culmination
of five years of transdisciplinary work. We
understood, from the outset, that we were
not merely talking about hair.

Keywords: autoethnographic and analytical
methodology; documentary; interview; hair;

revealed, ranging from treatment and  racism.

1. Un terremoto visual e identitario como contexto

Un hilo que nace de la piely crece en silencio, o no, dependiendo del cuero cabelludo que lo entre en conversacion.
Y tal vez, y mas complicado: ¢el cuero cabelludo y su color lo presenta?; ¢le da forma?; ¢le da clase, o tal vez género?
Para algunos autores y autoras es mucho mas que un rasgo bioldgico: constituye un tejido simbdlico donde se
entrelazan identidad, memoria y poder en palabras de Amangono y Montoro (2024, 134). Pero nuestros pelos/
cabellos no investigaron solos. Nuestra investigacion se gener6 a partir de la colaboraciéon académico-investigativa
con la Universidad de Jaén (UJA), en Espaiia. Acompafados/as por el Grupo Internacional ALMARGEN, constituido
por cuatro ejes de investigacion que giran en torno a: pelo/cabello, poder, (anti)racismo y feminismo negro.

Un detonante/antecedente que nos ayudo a seguir profundizando en el eje pelo/cabello fue el premio de la
IIl Campafia para la Erradicacion del Racismo a nivel nacional, concretamente el de la catedra de la UNESCO. La
importancia historica de este premio dado al Afro-Rap originé la idea del documental "ALMARGEN". Si pudimos,
pues podremos, una posicion politica que llamamos “Otra Academia es Posible”. Metodolégicamente el centro pivota
entre el marco autoetnografico y el trabajo de campo. El trabajo de campo se desarrollé entre febrero y agosto de
2025 en el Campus Nuevos Horizontes de la UTLVTE, coincidiendo con el devastador terremoto de abril de 2025 en
Esmeraldas. Este contexto de crisis no fue un accidente, sino un factor que “partid la investigacion, a la par que le dio
fondo y fuerza” para anclar el estudio en la realidad socioterritorial.
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Esta alianza euro-latinoamericana refuerza la vision transdisciplinaria del estudio, que se nutre de un espectro
amplio de saberes -incluyendo las Ciencias Sociales y la Ingenieria- para comprender, de forma integral, las
complejidades de las estructuras humanas, el territorio y, a la vez, la respuesta técnica ante la adversidad. Con esta
realidad, y con ancla en el contexto de Esmeraldas, el estudio centrd la pregunta de esta investigacion: ¢qué diria tu
pelo si hablara?

El objetivo fue analizar el proceso autoetnografico y la creacion del documental audiovisual ALMARGEN como
un gesto de agencia estética y reparacion simbdlica. Este articulo sostiene que la obra documental, concebida como
un “artefacto decolonial” (Maldonado, 2017, 27) y una contra-narrativa, utilizando el arte como herramienta de
investigacion para resignificar la identidad cultural y desarticular el canon eurocéntrico de belleza. Adoptamos la
autoetnografia performativa y visual como una “via legitima de conocimiento” (Almeida & Soldrzano, 2024, 45),
situando la experiencia personal en el centro. Esto se concretdé en 50 entrevistas, en las que se develd como el
cuidado del cabello es, simultaneamente, un acto de ternuray un espacio de sometimiento forzado, evidenciando la
hegemonia econémica que impone la belleza colonizada. Para ello, utilizamos un dispositivo de inversion simbélica,
con la idea de capturar la relacion afectiva y el concepto de “pelo rico/pelo pobre” (Schnettler & Salcedo, 2023, 104).

La metodologia del documental se presenta en la seccidn Entre hebras y voces y se articula en tres categorias: el
cuidado, la presion social y la identidad. Los hallazgos confirman la urgencia de estas contra-narrativas visuales en la
academia, especialmente ante la dicotomia “pelo rico/pelo pobre” como un efecto directo de la colonialidad del ser,
como se explica en el trabajo de Maldonado, (2017, 1) en el que se citd a Mignolo Walter (s.f.). EL documental fue una
obra abierta e inacabada que devuelve la mirada y genera conocimiento sensible a los estudios visuales decoloniales.
Una decolonialidad que discute la belleza presentada en forma de hegemonia en el sentido gramsciano, tal y como
lo interpretan Puentes y Suarez (2015, 454), es decir, como resultado de la asimilacion del discurso del poder y, por
su intermedio, de la unificacion de los valores con respecto a lo social, lo politico y lo cultural, en cuyo espacio esta

el pelo/cabello.
2. Documentacion viva, el pelo escuchado

El pelo/cabello trasciende. En la misma linea, Amangono y Montoro (2024, 113) afirman que el pelo es creatividad,
imaginacion, cultura, identidad y epistemologia. Y que el pelo negro, aligual que las artes escénicas, es politico. Como
politica es su resistencia a modas, hegemonias, silencios y depilaciones. Trasciende y puede ser arte. La pregunta
precipitada que se nos presento durante la investigacion fue la siguiente: ¢escuchamos al pelo? También nos movié a
la reflexion sobre si es casual que la oreja esté situada al lado del pelo o si ese “no lugar” (Sanchez, 2024, 1) responde
intencionalmente al silencio del pelo/cabello. Comparamos con otros sonidos de biolegitimidades corporales. Con
otras partes dentro del marco que estan vivas y que tienen médico. El pelo es generoso y crece, se deja, no se queja.
Ahora hablara...
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3. Fakecoma de una autoetnografia analitica rota

Para escuchar al pelo/cabello articulamos un dispositivo de investigacion muy pegado a nuestro grupo
internacional ALMARGEN, que entre sus ejes investiga: pelo/cabello, poder, feminismo negro y racismo. Una
metodologia etnografica, etnograficay encarnada, etnograficay coral. Coincidente con la teoria de la autoetnografia
analitica. En otras palabras, los sujetos investigadores no son observadores distantes, sino cuerpos implicados en la
produccion de sentido (Almeida & Soldrzano, 2024, 2).

Adoptamos la autoetnografia analitica con los sentires fuera del marco. Combinar entrevistas audiovisuales, sin
previo contexto, con una invitacién y consentimiento intimo ya dentro del espacio de entrevista nos aporté asombro
ajeno, parafraseando a Mancha (2019), pero también sonidos profundos o, como dirian Almeida y Solérzano (2024,
2), se dibujaron perfiles de accionar politico, emotivo, cognitivo y espiritual.

Las herramientas cualitativas -emergieron como pulsaciones de una misma trama, concretamente 50
entrevistas- que, mas que numeros o voces, son fragmentos de una memoria capilar que habla. El grupo entrevistado
se aglutind con: estudiantado, profesorado, administrativos/as y trabajadores/as. Mostramos nuestro interés en que
participaran y las invitaciones personales de viva voz se realizaron durante el horario de trabajo. Concretamente en el
Campus Nuevos Horizontes de la Universidad Técnica “Luis Vargas Torres” de Esmeraldas, entre febrero y agosto de
2025 (hacemos hincapié en la datacion, dado que el terremoto de abril de 2025 parti6 la investigacion, a la par que le
dio fondo y fuerza).

Cada entrevista, de 1a 4 minutos, se registrd en una sola toma, preservando espontaneidad, con dos preguntas
y fotografias complementarias. El disefio hibrido y transdisciplinario operé como un trampantojo investigativo.
Para preguntar “¢qué diria tu pelo/cabello si hablara?” O, tras el primer momento de incertidumbre, la segunda
pregunta: ¢qué entiendes por pelo/cabello rico y pelo/cabello pobre? Ambas preguntas, medulares y transgresoras,
se formularon en unas condiciones honestas. Sin alharacas, con una sabana blanca de fondo a modo de fakecroma,
con un movil personal y en un espacio con contaminacion acustica. El resultado esperable fue que algunas de las
entrevistas -cuatro- se descartaron por la baja calidad, por lo que nos disculpamos en nombre de la ética en la
investigacion.

En una segunda fase, tripode en mano, cepillo rosa en ristre y con el mismo mdvil, pero mas cuidado con los
registros se continué con el trabajo de campo. Un pequefio cepillo rosa que funcioné como micréfono. Este recurso
metaforico tensiond la aparente inocencia del objeto con la potencia critica de la palabra testimonial.

Complementariamente, se implementd una estrategia audiovisual con criterios técnicos estandarizados. Las
primeras grabaciones, en plano medio y formato horizontal, se realizaron con un dispositivo mévila1080py 60 fps. Las
segundas, de cuerpo entero, incluyeron la pregunta sobre la cesion de derechos de imagen para el documental. Todo
esto se desarrolld sin equipos tecnoldgicos especializados, sin una produccion costosa; no obstante, y como sefialan
Toro, Guerrero y Pérez (2024, 269), incluso con estas limitaciones “pueden hacerse cosas muy interesantes en los
medios locales”. Cémo la metodologia autoetnografia analitica consiguié que los desnudos emocionales atraviesen la
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camara. Nos advirtié Weinrichter (2011, 14) que el documental no representa el mundo; dice algo sobre el mundo. No
parcial sino un discurso, cuya voz no proviene del limbo sino de una fuente reconocida, con unos intereses especificos.
Y en esa misma linea argumentamos, como Lacolla (2012), que el documental quiere retratar con inmediatez los
acontecimientos que describe, citado por Blanddn (2019, 172), que acota que el documental en su vertiente artistica
se vincula estrechamente con la verdad, en tanto que busca capturar los acontecimientos cotidianos que configuran
la experiencia vital. Configurado este marco sobre el documental, creemos que se erige como un espejo de identidad
y resistencia, un gesto de autoobservacion que devuelve la mirada (Barrientos, Ormaechea & Dominguez, 2023, 196).

Nuestra mirada acompaiada y diletante devino en un acto de percepcidn encarnada: la cdmara observa, pero
también tiembla, se conmueve, respira con quienes aparecen en escena. Un didlogo donde el pelo/cabello acttia como
mediador entre nuestro contexto roto por el terremoto y la existencia rota del pelo/cabello que reposa estéril en
historias atravesadas de sosa cdustica para alisar. O barcos en barcos de oro que las empresas que compran y venden
cabellos disfrutan.

4. Entre hebras y voces

Para analizar los resultados nos asimos a las teorias que nos ayudaron a interpretar. En un primer momento, ¢qué
entendemos por documental a nivel tedrico? La perspectiva de Nichols (1994), retomada por Arismendy Ledn (2020,
42), nos propuso el documental como una pieza de investigacion sin cerrar; que no busca completitud ni certezas
absolutas, sino habitar la duda y valorar la impresiéon de mundos personales.

Otras teorias nos esclarecieron que el analisis deberia de enfocar la bisqueda de conocimiento. Weinrichter (2011, 14),
retomado por Blanddn (2019, 4), complementan esta mirada, al sefalar que el documental no representa el mundo,
sino que dice algo sobre éL; funciona como herramienta de investigacion social, que permite generar conocimiento.

El cedazo tedrico también nos alento en el encuentro de dinamicas sociales y el registro de la cotidianidad con fines
analiticos y educativos. Cada hebra, cada cambio, cada gesto sobre el cuerpo encarna ese “soy porque me modifico”,
en palabras de GGA (etiqueta de la colaboradora en el documental): “el cabello no sélo enmarca el rostro: también
revela la decision ontoldgica de ser y representarse a si mismo en el mundo”.

De trenzar teoria (interculturalidad critica, feminismo negro, teorias decoloniales y teoria critica de la raza) y practica
(la elaboracion del documental, en campo y como campo). Este es el segundo momento que nos abrié el analisis
de resultados; el propio documental ALMARGEN. Del trenzado que explicaron Amador, Monge y Ortiz (2024, 59)
extrajimos la importancia de lo coral autoetnografico. Una certeza que enmarcé en sus publicaciones ALMARGEN: el
cabello no es sdlo un atributo estético, sino un territorio simbélico donde se entrecruzan poder, identidad y resistencia
(Figura 1). Y en el que se hilvanan pobreza y racismo, segtin Félez y Abeledo (2024, 7-8).

El analisis cualitativo permitié organizar los hallazgos en tres categorias: el cuidado, la presién social y la identidad.
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Figura 1. Representacion simbdlica de una oreja cubierta de cabello,
disefiada por Alex Quifiénez Gdmez para el documental ALMARGEN (2025).

4.1Cuidado

En esta primera categoria, el cabello aparece como un cuerpo vivo que demanda atencion, descanso y afecto.
Las voces revelan un vinculo de cercania que combina ternura, culpa, maltrato y reconciliacion. ELl pelo “negro” (es
la denominacion decidida por el grupo ALMARGEN, y responde a lo que también se suele categorizar como afro), a
decir de Lora, Gomez y Da Cruz (2021, 270), se caracteriza por presentar una asimetria transversal, que crea puntos de
debilidad que disminuyen la resistencia a la traccion; esto ultimo es algo caracteristico del pelo negro y su demanda

de cuidados.

El maltrato capilar se asocia al descuido emocional, mientras que el cuidado se presenta como una practica
de autocompasion y reconciliacion con la propia historia inscrita en el cuerpo (Palacios, 2020, 55). Sin embargo, el
campo cuenta, a través de algunos testimonios que expresan la necesidad de “liberarlo” de los quimicos, del exceso
de manipulacién o del ocultamiento bajo accesorios: (MM) “Porque lo maltratas tanto... me tinturé, me decoloré”;

1’

“También que lo utilice suelto, para que pueda respirar”; y (HQ) “Déjame crecer, no me tintures, deja que las canas salgan”

Y ya la coralidad se resume en las siguientes dimensiones: (CC) “yo creo que estaria muy feliz porque es muy lindo y
lo cuido mucho asi que creo que me gustaria mucho por cuidarlo por quererlo es una de las partes que me representa y le
cuido a un amigo si podria ser si lo ves desde el punto de vista de una persona o especialmente de una mujer que somos en
si las que mds cuidamos o consideramos el cabello es una parte importante de nuestra presentacion porque es el marco
de nuestra cara podriamos decir que si porque no todas las mujeres se preocupan por cuidarse del cabello por mantenerlo
lindo definitivamente seria pues no lo sé la verdad” [Sic].

Mientras que las subjetividades siguen cooptadas en los cuidados entendidos como buenos y malos tratos.
Lavado: (GQ) “Ldvatelo mds seguido”;

Tinte: (MM) “Porque lo maltratas tanto... lo decolore, me tinturé... para que pueda respirar.”; (NP) “Estds poniéndole
muchas cosas a tu cabello, deberias dejarlo mds natural y nutrirlo”.
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Tocamientos: (AT) “Mi pelo estaria cansado de que yo a cada rato me lo esté tocando, de que el viento me lo mueva”.

Generalidades: (MS) “Diria que le habia haberlo cuidado mucho mds...”; (DO) “Cuidame, péiname”; (ML) “Mi cabello
pediria auxilio... no lo trato como lo deberia tratar”; (AE) “Diria que me peine mejor, que me eche gel, tratamientos, que

lo cuide mejor”.
Cortes: (HQ) “No me recortes, déjame crecer, no me tintures, deja que las canas salgan”.
Estrés: (LV) “Qué estrés que le pones todos los dias al peinarte tanto... al alisarlo”.
El cierre de la culpa alrededor de los cuidados nos lo explica muy bien:

(MP) “Mi cabello... que no lo dejo respirar porque son tantos los quimicos a los que lo he sometido que ya no sé si es
verdadero o falso” (Figura 2).
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Figura 2. Participante MP reflexion6 sobre su relacion con su cabello.

Fotografia tomada el 7 de mayo de 2025. Archivo del autor, Gabriel Estupifian.

La transicion hacia el cabello natural no siempre esta exenta de tensiones: volver al rizo puede convertirse en un
mandato si se internaliza como obligacion moral (Pérez, 2022, 36), que podemos interpretar como sometimiento.
Aqui se evidencia la contradiccion entre cuidado y sometimiento. El cabello se convierte en testigo y portavoz de una
ternura politica que Palacios (2020, 9) explica como que el autocuidado también es una forma de resistencia.

Il

Para cerrar la categoria “cuidado” pregunta “¢qué diria tu pelo si hablara?” Responde que el cuidado es

sometimientoy ternura, pero también resistenciay politica. El cuidado del pelo es hegemonia econdmica imponiendo
belleza colonizada.

4.2 Presion social

En los relatos y en las teorias se engloban diversas dimensiones que repercuten de manera diferente y en
ponderaciones desiguales.
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Institucionalizacion: (/B) “La sociedad te obliga o te estereotipa para que tengas un patrén desde la nifiez... en los
colegios no permiten que el estudiante tenga el cabello mds largo”; (CL) “Tuve que cortarlo tipo cadete por regulaciones
académicas”.

Racismo: (PM) “De hecho aqui en Esmeraldas un insulto que uno puede darle a una mujer es que le diga ‘coquimba’,
que le digan ‘pelo chichi’, son formas de denigrar o humillar a las mujeres y hombres de pelo afro que se escuchan en la
cotidianidad, reflejando la crudeza de la discriminacidn”.

Cooptacidn: (CMM) “Si hablara, se quejaria porque lo oculto, no le doy libertad por lo que la gente diria”.

Género: (BA) “Sufrimos mucho porque sentimos que nos estdn mirando el pelo y no precisamente de manera
positiva”.

El testimonio de BA se encuadra en la alopecia femenina y en como la presion social en esta dimension no
pondera con la misma carga sobre lo femenino y sobre lo masculino. La libertad estética implica decidir sobre el
propio cuerpo sin imposiciones externas ni internas. Colectivos como “Yo amo mis rizos” generan espacios donde las
mujeres reaprenden a mirar su cabello sin verglienza ni culpa, transformando estereotipos en ternura hacia si mismas
(Gutiérrez, Ramirez & Sarmiento, 2017, 8).

En la primera dimension se observa cémo, desde edades tempranas, se imponen regulaciones sobre largo, forma
o color, como mecanismo de control institucional (Palacios, 2020, 43; Simarra, 2024, 9). La segunda dimension
evidencia cémo el cabello esta sujeto a normas sociales, prejuicios raciales y estético. El cabello afro se convierte
en objeto de burla o desprecio, reproducido incluso en juegos infantiles que refuerzan prejuicios raciales. “Red de
pescar... cualquier cosa que lanzaran a él se quedaria atrapado” (Rubio, 2022, 56).

Este tipo de dimensiones reflejan la continuidad de practicas coloniales, como el Pencil Test, ahora en la
peluqueria, que histéricamente asignaban valor y jerarquia social en funcidn de la textura del cabello (Rubio, 2022,
56; Pedrozo, 2021). Las escuelas y entornos educativos son espacios donde estas jerarquias se naturalizan, afectando
ala autoestimay a la identidad cultural (Simarra, 2024, 9) que retoma a Quijano (2000). En esta misma linea, Ospina
(2018) analiza cdmo el racismo se manifiesta en lo cotidiano y se hereda como un habito cultural casi imperceptible.

La seccion “Una identidad problematica” de la revista Visaje sefiala que la discriminacidon aparece en frases
triviales, practicas de belleza y deseos de transformacion corporal, evidenciando un racismo sutil, sin brutalidades
obvias que se ha heredado, transmitido de generacidn en generacion. Este tipo de racismo sutil coincide con las
experiencias relatadas por los participantes del documental, donde el pelo/cabello se vuelve marcador simbélico
de aceptacion o exclusion. El interaccionismo simbélico permite comprender cdmo los sujetos negocian identidad
y resistencia frente a la colonialidad de modelos de belleza (Palacios, 2020, 43). El alisado, el tinte o el recorte se
convierten en gestos de adaptacion forzada, mientras que dejar crecer y mostrar el cabello natural es acto politico y
afirmacion de la diferencia (Vallejo, 2021, 7).

La presion esta en los modelos sociales, pero sobre todo en género, clasey “raza”: la presion social es interseccional.
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Esta se expresa tanto en los cuerpos como en la representacion misma. Como sefiala Staude (2021,192), “la condenay
la marginalidad de las que son victimas las clases vulnerables y las minorias raciales no solo se advierte desde el lugar
social que ocupan. La falta de imagenes, o de reflexidn sobre las mismas, es otra manera de opresion sobre ellas, otra
forma de ignorarlas y hacerlas desaparecer”.

Asi, la invisibilidad mediatica y cultural refuerza la necesidad de “encajar” en estéticas dominantes, lo que se
traduce en practicas de modificacion del cuerpo. Tal como afirma (GG): “He usado quimicos para encajar en una
sociedad que ve mi cabello como algo feo o malo” (Figura 3).

Figura 3. Participante GG reflexion6 sobre el peso de la sociedad en su cabello.

Fotografia tomada el 11 de febrero de 2025. Archivo del autor, Gabriel Estupifian.
4.3 Identidad

La categoriaidentidad aparece en el documental Chino (Sastre Rosa, 2007) y en él se establecen varias dimensiones
que a lo largo de ALMARGEN se van destilando también. La coralidad en identidad se refleja en la dimensién
unisona, pelo/cabello, que a su vez opera como concepto denso y se constituye en emblema de identidad, archivo
de experiencias y vehiculo de resistencia. Las voces reconocen en él una forma de expresion personal y colectiva que
trasciende la estética (Palacios, 2020, 48; Amador, Gémez & Anta 2023).

Identidad la entendemos como la entiende Maalouf (2023, 2) en Identidades asesinas. «¢Seria acaso mas sincero
si amputara de mi una parte de lo que soy?» Mi pelo soy yo y también somos nosotros/as porque es personal y es
colectivo. La existencia/ inexistencia, resistencia y reconfiguracién de mi pelo no me transhumaniza; me re-humaniza.

Y, ahora, las dimensiones mas frecuentes en la categoria identidad:

Rebeldia: (ACC) “Mi cabello estd transmitiendo un concepto y al final le estaban gritando libertad”; (JMB) “Mi pelo
guarda muchas cosas... reprime lo inconsciente que tenemos”; (ACC) “Que no me avergtience y que lo resalte en cada
momento para demostrar que transmite un concepto de libertad”; (GE) “Hablaria acerca de la rebeldia, la resistencia, la
identidad”.
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Posicion politica: (MS) “Mi cabello refleja todas las etapas de mi vida... los diferentes peinados que tuve”; (AA) “Mi
cabello diria que soy una persona extrovertida, resiliente y alegre”; (HB) “Posicionarlo politicamente también es algo
necesario aqui en Esmeraldas”; (BB) “El cabello ha sido una gran representacién de lo que somos y de lo que sentimos”.

Epistemologia: (GGA) “Mi pelo es identidad, es epistemologia, hilvana raza, clase, pobrezay profesion”; (GV) “Es una

caracteristica fundamental de identidad de persona”.

El registro audiovisual y la autoetnografia amplifican, transformando cada gesto con el cabello en acto
performativo, politico y afectivo (Fernandez & Alegre, 2019, 4; Jumbo, 2023, 50). EL uso de objetos cotidianos, como
un cepillo transformado en micréfono, permite que los participantes sean coautores de su representacion (Schnettler

& Salcedo, 2023, 103).

La identidad colectiva no es una foto en mosaico que presentamos; es lo que queda fuera del marco, lo que no
podemos fotografiar, los deseos, las experiencias y las propuestas que se dicen con voces bajas, que no se cuentan. Y
repetimos, como Maalouf (2023) en Identidades asesinas. “¢Seria acaso mas sincero si amputara de mi una parte de
lo que soy?".

En la Figura 4 estas expresiones evidencian cdmo los sujetos resignifican sus experiencias frente al racismo
estético y la jerarquia social. Reconocer y nombrar el cabello -afro, rizado, libre- se convierte en acto politico y
epistemoldgico, restituyendo visibilidad y autonomia histdrica (Tapia, 2023, 12; Maldonado, 2017, 27).
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Figura 4. Elaboracion propia. Collage de rostros y cabellos de participantes del documental ALMARGEN.
Fotografias del archivo del autor, Gabriel Estupifian.
5. Conclusiones

El documental ALMARGEN no se limita a registrar testimonios: los transforma en epistemologia. Cada voz
entrevistada, cada hebra filmada, cuestiona la jerarquia entre cienciay arte, entre investigador e investigado, entre lo
bello y “poco atractivo”, entre lo verdadero y falso. Aligual que el artivismo, esta investigacion encarna una estética
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de la reparacion que resiste la violencia simbélica del canon eurocéntrico. En el gesto de preguntar “¢qué diria tu pelo
si hablara?” se desactivan siglos de silenciamiento epistémico, y se abre un espacio de conocimiento sentipensante,
donde el cuerpo negro, femenino y empobrecido se reconoce como productor de verdad.

Asi, el pelo/cabello se convierte en mediador de una educacion antirracista, con enfoque interseccional y
decolonial. No como tema exdtico, sino como clave de lectura para comprender la dominacién y la emancipacién
desde el Sur. La autoetnografia visual y analitica permitio revelar que cuidar el cabello es cuidar la memoria; peinarlo,
una forma de narrar el dolor; y dejarlo crecer, un acto politico. En esta sintesis entre arte y ciencia, lo sensible y lo
critico, se halla el mayor aporte de esta experiencia: una epistemologia trenzada que rehace la universidad desde la
ternura, la duday la resistencia.

ALMARGEN no concluye; continta latiendo en cada cuerpo que se reconoce en el espejo, en cada estudiante
que vuelve a mirar su cabello sin verglienza, en cada profesora que entiende que investigar también es cuidar. Lo
que emerge es una forma otra de cooperacion, tejida con hebras humanas y politicas, donde el conocimiento se
descoloniza no sélo escribiendo, sino escuchando; escuchando incluso aquello que el viento mueve y el peine resiste.
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Resumen:

Este  articulo reflexiona sobre la
transformacion de las redes sociales desde
espacios de interaccion humana hacia
entornos dominados por el entretenimiento
algoritmico. Se plantea como problema
central la erosion del lazo social y el
aumento de la dependencia digital,
impulsados por sistemas de inteligencia
artificial que optimizan la retencién del
usuario a expensas de su bienestar. El
objetivo principal es analizar cédmo estos
mecanismos modifican los habitos de
consumo, las relaciones interpersonales
y la percepcion del tiempo y la identidad.

La justificacion radica en la necesidad de

comprender el impacto psicosocial de estas
plataformas, especialmente entre jévenes,
en un contexto de creciente desconexion y
sobreestimulacion constante. Se concluye
que, si bien las redes ofrecen beneficios
comunicacionales, el modelo actual prioriza
la atencién como mercancia, generando
consecuencias que demandan conciencia
critica y nuevas formas de regulacion. La
tecnologia no es el problema, sino el uso que
se hace deella.
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Abstract:

This article reflects on the transformation
of social media from spaces of human
interaction to environments dominated by
algorithmic entertainment. The central issue
addressed is the erosion of social bonds and
the rise of digital dependency, driven by
artificial intelligence systems that optimize
user retention at the expense of well-being.
The main objective is to analyze how these
habits,
interpersonal relationships, and perceptions

mechanisms alter consumption
of time and identity. The justification lies in

the need to understand the psychosocial

impact of these platforms, especially
among young people, within a context of
increasing disconnection and constant
overstimulation. The article concludes that,
although social media offers communicative
benefits, the current model treats attention
as a commodity, resulting in consequences
that call for critical awareness and new
forms of regulation. Technology itself is not
the problem, but rather the way it is being

used.

Keywords: Addiction;

entertainment;

algorithms;
disconnection; artificial

intelligence; social media.

1. Introduccién

Hubo un tiempo no tan lejano en el que, para conocer una noticia relevante, una persona debia esperar la edicion
impresa del diario del dia siguiente. En caso de que alguien necesitara localizarla, la tarea podia resultar practicamente
imposible, no existian los teléfonos mdviles, las aplicaciones de mensajeria instantanea, ni el indicador de lectura
conocido como “visto” de WhatsApp. Si no se encontraba en su hogar, junto al teléfono fijo, resultaba literalmente
inubicable.

Como sefiala (Marvin, 1988, 107), “con la llegada del teléfono y otros nuevos medios surgieron posibilidades
relativamente subitas y en gran medida inesperadas de mezclar mundos sociales heterogéneos una oportunidad
util para algunos, una intrusion terrible para otros. Los nuevos medios asumieron riesgos sociales al permitir que
personas ajenas cruzaran fronteras de raza, géneroy clase sin consecuencias”. La aparicion del teléfono convencional
en 1876, y su popularizacion hacia fines del siglo XIX, perturbo las relaciones sociales establecidas, desestabilizando
las formas convencionales de separar lo privado y familiar de lo publico. Este acontecimiento marcé el inicio de una
transformacion radical en la manera en que una persona permanecia disponible para los demas. En ese entonces, la
vida entera funcionaba como una suerte de “modo avion”, hasta que llegd Internet en los 90 del siglo XXy, con ello,
todo cambid.

Lo que antes resultaba lento se volvié instantaneo; lo que solia ser costoso, paso a ser gratuito; y lo que parecia
complejo, se torné simple. Durante un breve periodo, parecié que se habia alcanzado una suerte de paraiso digital,
una red que conectaba a las personas en un mundo mas abierto, mas interconectado y, al menos en apariencia, mas
humano. Sin embargo, en algiin punto de ese camino, algo comenz a desviarse. Vilchez Galarza y Rada Vittes (2024)
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exploraron en un estudio como la nomofobia, el miedo irracional a estar sin el teléfono movil, afecta negativamente
la calidad del aprendizaje en adolescentes, incidiendo en su concentracion, rendimiento académico y habilidades
sociales. Se identifico una alta prevalencia de este fenémeno y su asociacién con el deterioro del bienestar mental y
el desempeiio escolar.

En plena era de la hiperconexion, paradéjicamente, nunca se ha sentido tanta desconexién con los demasy con
uno mismo. Muchas personas experimentan lo que se ha denominado “soledad extendida”, una sensacion de falta
de vinculos significativos provocada por la hiperconectividad (Candiotto, 2022). El sentimiento de soledad, ansiedad,
distraccion y vacio se ha vuelto cada vez mas comun. Aquella revolucidn tecnoldgica que prometia libertad hoy se
percibe, en numerosos casos, como una trampa de la cual resulta dificil escapar.

En susinicios, Internet se presenté como una promesa de libertad, un espacio de acceso universal al conocimiento,
de comunicacion sin fronteras, donde las ideas circulaban libremente y la informacidn se compartia sin restricciones.
No existia un peaje para expresarse ni para buscar aquello que se deseaba. Sin embargo, esta promesa fundacional
escondia una paradoja, en realidad, nada es verdaderamente gratuito. Segtin Giraldo Luque y Fernandez Rovira (2020),
cuando no se paga con dinero, se paga con otra cosa. En este caso, el costo ha sido uno de los recursos mas escasos
y valiosos de la actualidad, la atencidn. EL concepto de economia de la atencidn se presenta como eje central en la
evolucion de la industria comunicativa dentro de la sociedad de la informacién, particularmente en la vida cotidiana
de los estudiantes universitarios y se evidencia que el estudiante dedica cada vez mas tiempo a redes sociales como
Instagram y WhatsApp, incluso sin tener plena conciencia de ello. Los resultados revelan una relacién ambivalente
entre la percepcidn de un uso adictivo e improductivo del tiempo en dispositivos moviles y la necesidad percibida de
permanecer conectado.

Desde 2006, cuando Facebook se abrid al publico en general, las redes sociales digitales han transformado
radicalmente la manera en que las personas se comunican, se informan y se relacionan. Lo que comenzé como
una herramienta para fortalecer vinculos sociales ha evolucionado hacia plataformas altamente optimizadas para
captar y retener la atencion, muchas veces en detrimento del bienestar emocional y de la calidad de las relaciones
interpersonales. En la actualidad, el disefio algoritmico prioriza la viralidad, la polarizacién y el entretenimiento
superficial por sobre la interaccidn significativa, desplazando el componente social que caracterizaba a los primeros
entornos digitales.

Esta evolucidn plantea interrogantes sobre el verdadero impacto de las redes sociales en la vida cotidiana de los
usuarios, particularmente en términos de salud mental, habitos de consumo informativo y construccién de identidad.
No obstante, el problema trasciende un simple intercambio de valor. Toda transaccién econédmica conlleva un cierto
grado de conflicto de intereses. Mientras el consumidor procura obtener el mayor beneficio posible para si mismo,
quien ofrece el producto o servicio persigue su propio interés econémico. Tradicionalmente, lo que limita los abusos
dentro de esta relacion es la competencia, si un proveedor no satisface las expectativas del consumidor, este ultimo
tiene la posibilidad de optar por otra alternativa. Esa capacidad de eleccion obliga a las empresas a mejorar, a innovar
y a mantener practicas orientadas al bienestar del usuario.
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Como sefiala (Villegas Simdn, 2022) en este contexto, los creadores de contenido digital han transformado
profundamente las dinamicas de produccién y consumo mediatico, posicionandose como una nueva clase de
trabajadores creativos vinculados al poder creciente de las plataformas digitales destacando tres ejes centrales:
la relacion entre visibilidad y atencion; las estrategias que desarrollan los creadores para mantenerse relevantes y
econdmicamente activos.

2. Desarrollo
2.1. Objetivos y metodologia

Se plantea como objetivo central fomentar la reflexion, la discusion y la profundizacion en los estudios destinados
a analizar el proceso mediante el cual las redes sociales han dejado de ser espacios de conexion social para convertirse
en plataformas centradas en el entretenimiento y el consumo pasivo de contenido. De manera especifica, se propone:

« Identificar los cambios estructurales en los modelos de interaccion de las principales plataformas digitales.
« Examinar el papel de los algoritmos y la inteligencia artificial en la configuracion del comportamiento del
usuario.

« Comprender los mecanismos que han promovido la desconexién dentro de un entorno que, paradéjicamente,
promueve la hiperconectividad.

La metodologia empleada en este trabajo es de caracter cualitativo y se fundamenta en la revision bibliografica
de fuentes académicas relevantes, incluyendo articulos indexados y libros especializados, lo que permite una
aproximacion rigurosa y contextual al fendmeno estudiado. Asimismo, se incorporaron datos y evidencias expuestas
en dichas fuentes para respaldar los argumentos desarrollados, priorizando informacion actualizada y de calidad
contrastada. Esta estrategia metodoldgica resulta adecuada para un analisis critico, ya que permite articular distintos
enfoques tedricos y empiricos, integrandolos en una reflexiéon personal del autor en las conclusiones, orientada a
generar nuevas preguntas y posibles lineas de investigacion futura.

Conviene establecer, como punto de partida que, en el negocio de la atencién, las reglas operan de manera
distinta. En lugar de actuar como un cliente con capacidad de decision, el usuario se convierte en un recurso que debe
ser capturado y retenido a toda costa. Cuando una plataforma consigue generar una dependencia emocional, social
y funcional, la posibilidad de abandonarla se reduce drasticamente. De este modo, la competencia desaparece, el
equilibrio se rompe y, en consecuencia, emergen los abusos.

Este mecanismo, con minimas variaciones, se repite en casi todas las plataformas dominantes. Lo mas
preocupante es que ni siquiera se limita a aquellas que ofrecen servicios gratuitos, incluso plataformas que cobran
por sus productos pueden incurrir en practicas similares de explotacion de la atencion del usuario.

Las redes sociales fueron concebidas originalmente como espacios destinados a promover la interaccién entre
personas, favoreciendo la construccion de vinculos y la posibilidad de compartir experiencias cotidianas. Plataformas
como Facebook, en sus primeras etapas, destacaban el valor de mantener el contacto con familiares, amigos y
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conocidos, posicionandose como herramientas que fortalecian las relaciones humanas en el entorno digital. En este
contexto, su promesa principal consistia en acercar a los usuarios a su circulo afectivo, ofreciendo continuidad a la
comunicacién personal en un espacio virtual.

Las redes sociales ejercen un impacto significativo en la salud mental de los adolescentes, al exponerlos a
contenidos que, en muchos casos, superan su nivel de desarrollo critico y requieren supervisidn constante por parte
de adultos responsables. En este contexto, el objetivo del presente estudio consistié en analizar la influencia de los
cambios tecnolégicos en las percepciones y conductas de los adolescentes, a través del uso de plataformas digitales
donde se exploran, idealizan y reproducen modas, estilos de vida y desafios virales (Aucapifia & Campoddnico, 2024).

Con el paso del tiempo, sin embargo, el funcionamiento de estas plataformas fue adoptando una légica
diferente. La introduccion de nuevas redes, como la red social X (antes conocida como Twitter), evidencié un cambio
de paradigma al reemplazar la relacién bidireccional de “amistad” por la unidireccionalidad de “seguidor y seguido”.
Este modelo amplié las posibilidades de interaccion, ya que permitio acceder al contenido de figuras publicas y
celebridades sin necesidad de reciprocidad. Al mismo tiempo, consolidé la idea de que cada usuario podia disefiar su
propio espacio de consumo de informacidn en funcion de sus intereses particulares.

A esas transformaciones se sumaron, posteriormente, plataformas como Instagram y Snapchat, que
trasladaron el eje de la experiencia digital del texto a la imagen y el video. Seglin un estudio reciente realizado entre
preadolescentes, alrededor del 39% de la muestra indic6 que revisa regularmente el nimero de “me gusta” y las
visualizaciones de sus videos o fotos (Piccerillo & Digennaro, 2024, 213). Este cambio, que apelaba a la inmediatez y
a un menor esfuerzo cognitivo por parte del usuario, intensificd el atractivo de las redes sociales, sobre todo entre
los publicos mas jovenes. De esta manera, se inicié un proceso progresivo mediante el cual el componente social de
esas plataformas fue difuminandose, mientras su capacidad de generar entretenimiento y retencion aumentaba de
forma exponencial.

Segun Bilinkis y Sigman (2024), en la actualidad, el desarrollo de algoritmos de inteligencia artificial y el auge
de plataformas como TikTok han profundizado esa transformacion. El modelo de interaccion dejé de centrarse en
las conexiones sociales para orientarse hacia la optimizacion del consumo individual de contenido, configurando
un escenario donde lo social cede terreno frente a la logica del entretenimiento y la adiccion digital. Este fendmeno
constituye el punto de partida del presente analisis, cuyo propdsito es comprender como las redes sociales, lejos de
fortalecer vinculos, se han convertido en entornos donde prevalecen la desconexion y la pasividad del usuario.

Investigar este fendmeno resulta particularmente pertinente en un contexto en el que la digitalizacion ocupa un
lugar central en la vida cotidiana. Comprender cdmo operan los algoritmos, qué modelos de interaccion promueven
las plataformas y de qué manera esas practicas afectan al usuario permite no solo diagnosticar un problema
emergente, sino también proponer estrategias que favorezcan un uso mas consciente, saludable y ético de la
tecnologia. Asimismo, la relevancia de esta investigacion radica en su potencial para incidir en politicas publicas, en
practicas educativas y en decisiones de disefio tecnoldgico que prioricen el bienestar humano por sobre los intereses
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puramente comerciales. En este sentido, este trabajo contribuye al debate critico sobre el futuro de la interaccion
digital y la responsabilidad social de las plataformas tecnoldgicas.

2.2 Evolucion de las redes sociales

Todo comienza con una promesa sumamente atractiva, una herramienta gratuita que se presenta como magica.
Facebook prometia conectar al usuario con el mundo; TikTok, democratizar la creatividad; y Google, organizar toda
la informacion del planeta. EL mensaje era directo y seductor: “Accede y usa esta tecnologia, es gratis y transformara
tu vida".

En los primeros instantes, esa promesa se cumple. Facebook facilita el reencuentro con amistades de la
infancia; TikTok ofrece entretenimiento, aprendizaje y emocion en cuestion de minutos, y Google permite pasar,
en milisegundos, de una duda existencial a la receta perfecta para cocinar algo. Las redes sociales evolucionan en
un nuevo ecosistema de relaciones simboélicas, donde los adolescentes ya no sélo consumen contenido, sino que
construyen su identidad en funcion de lo que observan en figuras publicas o influencers. Instagram, X (antes) Twitter
y YouTube se convierten en escenarios donde se modelan estilos de vida, valores y emociones (Lozano Blasco, Mira
Aladrén, & Gil Lamata, 2023, 126).

Segun Bilinkis (2019), todo parece asombroso y al alcance, porque es entonces cuando, sin advertirlo, el usuario
comienza a ceder, concede permisos para acceder a su ubicacion, sus contactos, preferencias y busquedas. De manera
casi inconsciente le ensefia a la plataforma todo sobre si. Con esta informacion, el sistema personaliza la experiencia
hasta resultar profundamente atractiva. Lo que en un principio ocupaba un rol secundario en la vida cotidiana
termina convirtiéndose en central. Se observa cdmo se integra al lenguaje: ya no se busca, se “googlea”; ya no se
envian mensajes, se “whatsappea”; ya no se sacan fotos, se es “instagrammer”.

Cuando se alcanza ese nivel de integracion simbdlica y funcional, el terreno esta listo para una nueva fase, la
transformacion progresiva del producto. Pero surge entonces una pregunta clave: ¢cdmo es posible degradar una
experiencia sin que los usuarios la abandonen? La respuesta reside en una estrategia tan sutil como efectiva. Existe
una metdfora conocida como “la rana en la olla”. Si se coloca una rana en agua hirviendo, saltara de inmediato;
pero si se la coloca en agua fria y el agua se calienta lentamente, no percibe el peligro hasta que ya es demasiado
tarde. Olivier Clerc, un escritor franco-suizo, la popularizé en su libro La rana que no sabia que estaba hervida... y otras
lecciones de vida (2007). Las plataformas digitales parecen haber comprendido a la perfeccidn este principio.

Los cambios no se realizan de forma abrupta, sino gradual. Se modifica discretamente un botén, se afiade
una nueva notificacion, se incorpora un anuncio adicional. Cada alteracion individual es insignificante, pero la
acumulacion progresiva genera una transformacion estructural profunda. Nada es casual, todo esta disefiado,
probado y optimizado. Cada modificacion se somete a pruebas experimentales con miles o millones de usuarios.
Es probable que el usuario haya notado funciones extrafias o temporales en una aplicacidn de su celular, eso ocurre
porque constantemente se participa involuntariamente en experimentos invisibles que buscan determinar qué
version prolonga la permanencia, qué redaccién mejora los clics o qué color reduce la duda antes de aceptar.
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Facebook compite con la red social X, pero también con Netflix, Spotify, Gmail, Fortnite o la PlayStation.
Todos disputan el recurso mas escaso, el tiempo de atencion. Por ello, cesaron de competir por ofrecer el mejor
servicio y empezaron a competir por elevar el costo de abandono. Una vez lograda la dependencia, las plataformas
empiezan a utilizar contra el usuario todos los datos que aprendieron de él. Conocen sus debilidades y patrones de
comportamiento; saben exactamente donde ejercer presion. La temperatura sube lentamente y, al igual que la rana,
apenas lo percibe. Los usuarios se adaptan.

Incluso cuando surge el desagrado, ya es demasiado tarde; la plataforma se ha vuelto necesaria y abandonar
parece inviable. Asi, se cumple el disefio original, crear un entorno del que no se quiera o no se pueda salir. Pero esto
solo representa una parte del entramado. Justo cuando se cree haber comprendido el sistema, aparece un mecanismo
aun mas sofisticado.

El auge de las grandes plataformas tecnoldgicas ha transformado profundamente la comunicacion social,
generando tanto beneficios como riesgos. Inicialmente, las preocupaciones se centraron en la privacidad y el uso
indebido de datos personales; sin embargo, en los Ultimos afios han cobrado relevancia los riesgos vinculados a
la adiccion y el impacto en la salud mental de los usuarios (Herrero Suarez, 2025). Como sefiala (Bilinkis, 2019), al
principio, el contenido en redes sociales era resultado exclusivo de las decisiones del usuario, seguir a alguien era una
manifestacion de interés, y el orden de publicaciones respondia a una légica cronoldgica. El control estaba en manos
del usuario, el cual decidia qué ver, a quién y cudndo. Esto cambié drasticamente. TikTok, entre otras plataformas,
reformuld esta ldgica. Primero alteraron el orden de aparicion del contenido. Luego dieron el golpe definitivo, el
contenido dejo de depender de las elecciones del usuario y pasé a depender de lo que el algoritmo predice que lo
mantendra enganchado. A este fendmeno se lo denomina contenido desconectado.

Lo mas inquietante es que este modelo resulta sumamente eficaz. Tan eficaz que el usuario deja de seleccionar su
propio contenido. ¢Por qué preocuparse por a quién seguir si el sistema muestra lo que, algoritmicamente, retendra
por mas tiempo? Asi se produce una cesion total del control sobre lo consumido. Y esa pérdida no es menor.

De la misma manera en que la calidad de la alimentacién influencia la salud fisica, la calidad del contenido digital
moldea la mentey la salud mental. Sin embargo, el criterio de seleccidn ya no es el bienestar del usuario o su desarrollo
personal, sino un Unico objetivo, maximizar el tiempo de permanencia. En esta logica, la dopamina desplaza al
sentido, y la gratificacion instantanea eclipsa el esfuerzo cognitivo. Cuando TikTok optimizo este modelo, el impacto
fue inmediato, transformd por completo el ecosistema digital. Instagram y otras plataformas debieron adaptarse
para no quedar rezagadas. Se desaté una competencia feroz para capturar la atencion, aunque ello implicara difundir
contenidos cada vez mas adictivos y menos significativos.

Durante la pandemia del Covid-19, en 2020, se intensificd la presencia de algoritmos de recomendacion en la vida
cotidiana digital. Este estudio, realizado en la PUCRS (Brasil), analizé mediante un experimento de ingenieria inversa
en TikTok e Instagram cémo estas plataformas podrian reforzar estereotipos de género. Se crearon perfiles con
pronombres masculinos y femeninos, variando sus interacciones para observar cambios en los contenidos sugeridos.
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Los resultados evidenciaron diferencias en la calidad, los temas y el tipo de contenido recomendado segln el género,
lo que plantea interrogantes sobre la logica algoritmica y sus posibles impactos sociales (Campos Pellanda & Bueno
Fernandes, 2022).

El modelo premia al que logra generar mayor dependencia. Y quien lo consigue tiene mayor margen para abusar
del usuario. Lo mas problematico es que esta manipulacidn ocurre bajo apariencia de libertad. Nadie obliga a alguien
a pasar horas viendo videos o maratoneando series. El usuario siente que decide por si mismo. La diferencia entre
coaccion y manipulacién radica precisamente en esto, en la coaccion el sujeto es consciente del control externo;
en la manipulacion, cree actuar libremente. Si una plataforma no gusta, “se puede ir”. Pero esa afirmacion ignora el
grado de dependencia ya instalado. Abandonar no es tan sencillo. Para muchos, ya es demasiado tarde. Y aliin quedan
muchos otros mecanismos por explorar, la retencion basada en contenido es solo uno de los multiples engranajes de
esta arquitectura adictiva.

En sus origenes, las redes sociales respondian fundamentalmente a un proposito social, facilitar la conexion entre
personas y reforzar vinculos interpersonales. Facebook, lanzada al publico en 2008, se consolidé como plataforma
paradigmatica de esta etapa inicial. Su lema, “conectar y compartir con las personas en tu vida”, reflejaba el propésito
de mantener contacto constante con familiares y amigos en un espacio digital. Su disefio, basado en la nocién de
amistad reciproca, permitia al usuario visualizar las publicaciones de sus contactos en el muro y, simultaneamente,
compartir las propias. En este contexto, la red funcionaba como una extensién de la vida social cotidiana.

La irrupcion de la red social X (antes conocida como Twitter) instaur6 otra logica, reemplazando la idea
bidireccional de amistad por el modelo unidireccional de seguidores y seguidos. Esta dinamica posibilit6 el acceso
al contenido de figuras publicas y celebridades sin necesidad de reciprocidad. Asi, las redes sociales comenzaron a
configurarse no solo como espacios de interaccidn entre conocidos, sino como canales para acceder al ambito publico
de personalidades globales. En este sentido, la red social X amplié el horizonte de consumo digital al permitir al
usuario disefiar un flujo informativo alineado con sus intereses.

Posteriormente, Instagram transformé el panorama al colocar la imagen en el centro. La plataforma se consolido
como un espacio en el que la fotografia conformaba el nticleo de la experiencia digital, desplazando gradualmente
el uso del texto. Este cambio atrajo especialmente a los publicos mas jovenes, quienes encontraron en la inmediatez
visual una forma agil y atractiva de interaccion.

Segun Bard Wigdor y Magallanes Udovicich (2021), en un estudio cualitativo del 2021, analizaron cémo los
jovenes de entre 20 y 35 afios utilizan las imagenes en Instagram como estrategia para atraer miradas, traducidas
en seguidores y likes. A través de entrevistas y observaciones realizadas entre 2019 y 2020, se examind cdmo estas
publicaciones responden a estéticas hegemonicas vinculadas a la belleza, el consumoyy el capacitismo, en un contexto
neoliberal que refuerza el individualismo, la autoexigencia y la autorresponsabilidad como formas de regulacion
social y emocional en el entorno digital.
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La creciente popularidad de Instagram suponia una amenaza para Facebook, dado que la juventud constituia un
segmento clave para la sostenibilidad de toda red social. Ante esta realidad, Facebook adquirié Instagram en 2012,
asegurando asi su posicion en el mercado digital y reafirmando la tendencia hacia el predominio del contenido visual.
A su vez, Snapchat introdujo dos innovaciones que modificaron de manera significativa el ecosistema digital, los
filtros de realidad aumentada y el formato de historias efimeras. Los primeros otorgaron un componente ludico a la
interaccion, aunque también generaron debates sobre la alteracion de la autoimagen y sus consecuencias psicologicas.
Las historias, por su parte, redujeron el nivel de exigencia sobre el contenido publicado, dado que su caracter temporal
disminuia la necesidad de calidad o permanencia. Esta innovacion, replicada rapidamente por Instagram, contribuyé
a consolidar un modelo de consumo de contenido mas inmediato y menos reflexivo, caracterizado por la fugacidad y
la constante renovacion de la informacion.

La realidad aumentada (RA) se presenta como una tecnologia emergente con alto potencial transformador en
los ambitos educativo y del marketing digital. Se evidencia que la RA mejora el aprendizaje inmersivo y personalizado,
y potencia la interaccién y satisfaccion del consumidor en entornos digitales (Garcia de Blanes Sebastian, Carvajal
Camperos, & Corral De la Mata, 2024).

TikTok ha representado la transformacién mas radical en la evolucion de las redes sociales. Su disefio rompe
con la logica tradicional de conexiones sociales y sitta en el centro de la experiencia al algoritmo, que selecciona y
organiza el contenido en funcién de los patrones de comportamiento del usuario. La seccién “Para ti” se convierte
en el espacio principal de interaccién, donde el contenido que aparece no necesariamente proviene de los contactos
o0 seguidos, sino de una seleccion automatizada orientada a maximizar el tiempo de permanencia en la plataforma.
Este modelo ha generado una dindmica de consumo altamente adictiva, caracterizada por la inmediatez del video en
formato corto y por la emergencia de nuevas figuras de influencia que alcanzan notoriedad mundial sin necesidad de
trayectoria previa fuera del entorno digital.

Para Rubio Hernandez, Gonzalez Calahorray Olivo Franco (2024), las investigaciones recientes sobre la evolucidn
de las redes sociales revelan un cambio profundo en lainteraccidn de los usuarios con estas plataformas, caracterizado
por la hiperconectividad y la creciente influencia de los algoritmos en el consumo de contenido. Las generaciones
actuales, inmersas en tecnologias digitales, experimentan una conexidn constante que redefine sus patrones sociales.

En sintesis, la evolucion de las redes sociales evidencia un transito desde un modelo orientado a la conexion
interpersonal hacia un ecosistema dominado por laimagen, la fugacidad del contenido y por la légica algoritmica del
entretenimiento. Este recorrido revela no sélo un cambio en el disefio tecnolégico de las plataformas, sino también
una transformacion cultural profunda en la manera en que los usuarios producen, consumen y experimentan la
comunicacion digital.

2.3 Cambios en los formatos y el consumo de contenido

Seglin Lambert Sarango (2022), la promesa fundacional de Internet fue la de democratizar el acceso a la
informacion, permitir que cada persona tuviera voz propia y pudiera decidir qué ver, a quién seguir y qué contenidos
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producir o consumir. Sin embargo, esa vision inicial ha evolucionado o, mejor dicho, se ha distorsionado de manera
significativa. Lejos de ser un espacio descentralizado de expresion libre, el ecosistema digital actual tiende cada vez
mas hacia una logica concentrada, vertical y jerarquica.

Las redes sociales, que originalmente funcionaban como espacios horizontales de interaccién, han devenido
en sistemas de broadcast, donde un nimero reducido de cuentas concentra la atencion de millones, mientras
que la mayoria produce contenidos que rara vez encuentran una audiencia. Plataformas como TikTok e Instagram
han adoptado el rol que alguna vez tuvo la television, emiten a gran escala y jerarquizan el contenido de manera
algoritmica, privilegiando aquello que retiene mas tiempo al usuario, sin importar necesariamente su calidad o
profundidad.

En este nuevo panorama, el contenido banal y superficial tiende a tener mayor visibilidad que aquel que plantea
ideas complejas o promueve el pensamiento critico. Esto se debe a una légica de mercado basada en la atencion
como recurso escaso y rentable. La polarizacion, el escandalo y el conflicto generan mas interaccion que el consenso
o la reflexion pausada, por lo que el sistema amplifica justamente aquello que, muchas veces, empobrece el debate
publico y erosiona la salud mental individual y colectiva. Las redes sociales se han convertido en herramientas
fundamentales en la sociedad del conocimiento, especialmente entre los jovenes, a quienes algunos califican como
la “generacion muda”, debido a su comunicacion principalmente escrita en estas plataformas (Marin Diaz & Cabero
Almenara, 2019).

A esto se suma un fenémeno que podria denominarse “dependencia funcional”, que aparece cuando el usuario
ya no permanece en una plataforma Unicamente por preferencia, sino por necesidad. WhatsApp es un ejemplo
paradigmatico. No se utiliza necesariamente por aprecio hacia la aplicacion, sino porque su uso se ha convertido
en una condicion para la participacion social. Quien decide no estar alli, queda aislado. Esta logica de “no eleccion”
se reproduce en multiples servicios digitales, donde salir implica perder no solo una herramienta, sino una parte
significativa de la vida personal y profesional del usuario.

2.4 Datos y andlisis sobre el uso de dispositivos digitales

Segun Lambert Sarango (2023), en el contexto actual de digitalizacion constante, multiples plataformas como
Facebook, X, Spotify, Netflix, Youtube, videojuegos como Fortnite o incluso consolas como Xbox o PlayStation
compiten intensamente por el recurso mas escaso del usuario contemporaneo, su tiempo. Esta competencia no se
limita a productos similares entre si, sino que involucra a todos aquellos capaces de capturar atencion. Desde los
medios sociales hasta las plataformas de streaming y videojuegos, todas persiguen el mismo objetivo, maximizar la
permanencia del usuario en sus sistemas, con el fin de monetizar su atencion a través de la publicidad.

Para Bilinkis (2019), en una encuesta realizada a 1.500 personas de distintas edades reveld que el 97 % considera
que los demas son adictos a sus teléfonos moviles, y tres de cada cuatro reconocen tener una relacion adictiva con
sus propios dispositivos. Asimismo, el 70 % expreso su deseo de tener mayor control sobre sus impulsos digitales,
y casi el 40 % de los jovenes menores de 25 afios manifestd que preferiria pasar un mes sin mantener relaciones
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sexuales antes que prescindir de su celular; un 20 % incluso aceptaria un afio sin sexo antes que desconectarse de su
dispositivo.

Esta dependencia no es accidental, sino que es el resultado de un disefio intencional. Las empresas tecnoldgicas
contratan a especialistas en neurociencia, psicologia del comportamiento y economia conductual para construir
entornos digitales optimizados que favorezcan el compromiso y dificulten la desconexion. Los estimulos que aparecen
en cada aplicaciéon (notificaciones, alertas visuales y sonoras, recomendaciones algoritmicas) estan cuidadosamente
calibrados para mantener al usuario en un estado constante de alerta y atraccion (Torres Tapia, Tovar Pacheco &
Martinez Espinoza, 2025).

En una declaracion representativa de esta ldgica, el CEO de Netflix, Reed Hastings, afirmé que el principal
competidor de su empresa no es Amazon ni HBO, sino el suefio humano. “Competimos con el suefio”, declard en
2017, subrayando que cuanto mas tiempo una persona permanece despierta consumiendo contenido, mayores son
las oportunidades de retencion y monetizacion (Hern, 2017).

El impacto de esta dindmica se extiende también a las relaciones interpersonales. El uso intensivo del teléfono
movil durante eventos sociales ha generado un fenémeno de “presencia ausente”, en el que las personas estan
fisicamente presentes, pero emocionalmente desvinculadas, centradas en sus pantallas. Este comportamiento ha
sido percibido como problematico incluso por quienes lo reproducen, se observa un malestar generalizado ante la
creciente dificultad para sostener vinculos reales sin interferencia digital.

Por otro lado, el entorno digital ha transformado la forma en que las personas construyen su autoestima. Las
redes sociales actiian como espejos distorsionados que generan una comparacion constante con versiones idealizadas
de la vida de los demas. Esta distorsion promueve sentimientos de insuficiencia y malestar, incluso cuando el usuario
es consciente de que el contenido estd editado o filtrado. El impacto psicoldgico de esta exposicion es profundo y
persistente.

Un estudio citado en el mismo andlisis revelé que, en promedio, una persona activa su teléfono unas 150
veces al dia, lo que equivale a una vez cada seis minutos durante el periodo de vigilia (Bilinkis, 2019). Este nivel de
compulsividad evidencia el grado de penetracion de los dispositivos digitales en la vida cotidiana y la dificultad
creciente de establecer limites saludables en su uso.

Las plataformas digitales no sélo han modificado qué consumimos, sino también cdmo lo hacemos. El
desplazamiento del control desde el usuario hacia el algoritmo, y la transformacién del contenido en un flujo
continuo, orientado a maximizar el tiempo de permanencia, han generado una relacién asimétrica y muchas veces
toxica entre quienes consumen y quienes disefian los entornos digitales.

En este contexto, incluso la percepcidn que los usuarios tienen de estas plataformas parece estar distorsionada.
A pesar del aumento en la exposicion a publicidad invasiva, la manipulacion de datos personales, la proliferacion de
desinformacién y el impacto negativo en la autoestima, muchas personas contintian considerando que los servicios
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digitales han “mejorado” en los ultimos afios. Esta contradiccion revela un proceso de adaptacidén silenciosa al
deterioro de la experiencia digital, en el que el malestar se normaliza, las incomodidades se racionalizan y los vinculos
se empobrecen sin que se los identifique como problematicos.

Como advierte Luque Ortiz (2023), la aparicion de Internet y las nuevas tecnologias ha transformado también el
modelo publicitario tradicional, dando lugar a un paradigma basado en la segmentacion precisa, el uso de algoritmos
en buscadores y redes sociales, y la medicion detallada de resultados. la gestion de herramientas como Facebook Ads
y Google Adwords, evidencian que la publicidad online se distancia de los enfoques convencionales. Los resultados
apuntan a un escenario dominado por el machine learning, el big data y la automatizacion de contenidos, que
marcaran el rumbo de la publicidad futura.

Uno de los aspectos mas significativos en la evolucidn de las redes sociales ha sido la transformacion de los
formatos de publicacion y, en consecuencia, de los habitos de consumo de los usuarios. En sus etapas iniciales,
tanto Facebook como la red social X priorizaban el texto como forma principal de interaccidén. Facebook permitia
Unicamente publicaciones escritas en los muros, mientras que al principio Twitter se caracterizaba por su brevedad
con mensajes de hasta 140 caracteres. Este predominio de lo textual fomentaba la escrituray la lectura como medios
centrales de comunicacion digital.

El cambio en los formatos y las dindmicas de consumo no sélo afecta las practicas cotidianas, sino también la
capacidad de atencion, el vinculo con los otros y hasta la identidad. Comprender cdmo operan estos mecanismos es el
primer paso para repensar el papel que la tecnologia debe jugar en la vida de las personas y cdmo se puede reclamar,
como ciudadanos y usuarios, un entorno digital mas justo, transparente y saludable.

El cambio decisivo se produjo con el surgimiento y consolidacién de Instagram, que instalé la imagen como el
eje fundamental de la experiencia en redes sociales. Esta preferencia por lo visual respondia a un principio basico
de consumo: observar fotografias requiere menor esfuerzo cognitivo que leer textos extensos. En consecuencia, las
imagenes generaron mayor atraccién, incentivaron la permanencia en la plataforma y dieron lugar a un modelo de
interaccion mas rapido y dinamico. Con ello, la logica de uso de las redes sociales comenzd a orientarse hacia el
consumo pasivo de contenido visual, acompafado de reacciones inmediatas como “me gusta” o comentarios breves
(Bilinkis, 2019).

La siguiente etapa de transformacion vino marcada por la popularizacion del formato de historias efimeras,
impulsado por Snapchat e imitado posteriormente por Instagram. Estas publicaciones temporales, visibles solo
durante 24 horas, modificaron radicalmente las dindmicas de creacion y consumo de contenido. Al no estar destinadas
a permanecer en el perfil del usuario, las historias redujeron el umbral de exigencia respecto a la calidad o relevancia
del material compartido. Asi, los usuarios comenzaron a producir y difundir contenidos mas espontaneos y menos
elaborados, lo que generd un flujo constante de informacidn breve y efimera, altamente atractivo para el consumo
inmediato.
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A este proceso se sumo la consolidacion del video como formato dominante. El éxito de TikTok se sustento
precisamente en la centralidad del video en pantalla completa, presentado en secuencias breves y dinamicas. Este
modelo de consumo introdujo un cambio estructural, en lugar de que el usuario seleccionara a quién seguir y, en
consecuencia, qué contenido observar, el algoritmo adquirio el rol de seleccionar y recomendar videos. La experiencia
dejé de depender de las conexiones sociales del individuo y pasé a definirse por patrones de consumo medidos en
tiempo real, lo que intensificé la capacidad adictiva de la plataforma.

Un estudio reciente del 2025 analizo el impacto de los videos cortos en plataformas como TikTok y Reels sobre el
comportamiento de los consumidores digitales del sector farmacéutico en Guayaquil-Ecuador, utilizando un enfoque
mixto con métodos cuantitativos y cualitativos. A partir de una encuesta a 71 participantes, se encontré que mas del
90% valora positivamente la promocion de productos mediante contenido breve, destacando su calidad, relevancia
e influencia en las decisiones de compra. Los resultados muestran que este formato no solo capta rapidamente la
atencidn y facilita la comprensidn, sino que también fomenta una alta interaccidn y la formacion de comunidades,
consoliddndose como una herramienta clave en las estrategias de marketing digital (Afiazco Gaona, Erazo Alvarez &
Jacome Ortega, 2025).

En este contexto, las redes sociales han transitado de ser espacios donde los usuarios compartian publicaciones
permanentes y cuidadosamente seleccionadas, hacia entornos donde predomina la fugacidad, la inmediatez y el
entretenimiento audiovisual. El consumo actual se caracteriza por la pasividad, los usuarios dedican largos periodos
de tiempo a observar contenido que no necesariamente eligieron, sino que fue preseleccionado por algoritmos
disefiados para maximizar la permanencia en la plataforma. Este cambio en los formatos y en los habitos de consumo
refleja un desplazamiento profundo en la naturaleza misma de la comunicacion digital, que se aleja del didlogo y la
interaccion social para privilegiar el espectaculo, la distraccion y la adiccion tecnoldgica.

Taly como apuntan Carbonell, Calvo, Panova y Beranuy (2021), comprender el uso problematico de la tecnologia
requiere analizar el perfil psicoldgico del usuario, sus motivaciones, gratificaciones y el contexto sociocultural, ya que
estos factores explican mejor su conducta y permiten disefiar estrategias mas efectivas para prevenirla.

2.5 El papel de los algoritmos e inteligencia artificial

En el centro de la transformacion del ecosistema digital contemporaneo se encuentran los algoritmos y, mas
recientemente, los sistemas de inteligencia artificial (IA). Estas tecnologias, invisibles para la mayoria de los usuarios,
son las responsables de organizar, filtrar, priorizar y amplificar los contenidos que se visualizan en linea. Aunque se
presentan como herramientas neutrales y eficientes, suimpacto en las conductas, emociones y decisiones cotidianas
es profundo y, muchas veces, problematico (Bilinkis & Sigman, 2024). En este contexto, los algoritmos dejan de ser
simples intermediarios técnicos para convertirse en actores con capacidad de moldear la experiencia digital, influir
en el discurso publico y afectar decisiones individuales. El contenido consumido ya no responde a una eleccion
consciente, sino a una arquitectura disefiada para captar y sostener la atencién a toda costa. Analizar el papel que
juegan los algoritmos y la inteligencia artificial en este modelo no sélo es relevante desde una perspectiva tecnolodgica,
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sino también desde una mirada ética, social y politica. Comprender cémo funcionan, qué objetivos persiguen y cémo
pueden ser regulados resulta fundamental para recuperar agencia como usuarios y ciudadanos, y para repensar el
disefio de plataformas mas responsables, transparentes y centradas en el bienestar humano.

La incorporacion de algoritmos de inteligencia artificial en las redes sociales constituye uno de los cambios
mas determinantes en su funcionamiento y en la experiencia de los usuarios. Durante las primeras etapas de estas
plataformas, el contenido se presentaba de manera cronolégica, las publicaciones mas recientes aparecian primero
y las mas antiguas quedaban relegadas conforme se generaba nueva informacion. Este modelo garantizaba cierta
transparencia y permitia al usuario tener control sobre lo que veia, puesto que dependia Ginicamente de las personas
a las que decidia seguir.

Afirma Colina (2023) que la manipulacion, lejos de reducirse a una idea sencilla, emerge con mayor complejidad
gracias a las tecnologias emergentes. Aunque los algoritmos han potenciado notoriamente la capacidad de influir
en usuarios, su efecto no es absoluto: operan sobre sesgos psicosociales ya existentes. Los desafios sociales y
comunicativos ya no pueden explicarse por una sola causa o mediante determinismo tecnoldgico; exigen analisis
multifacéticos. No obstante, esto no implica una posicién ingenua de neutralidad tecnolégica, sino el reconocimiento
de que las plataformas son multivalentes y se beneficiarian de modelos alternativos de gestion, donde los algoritmos
incorporen distintas variables, intenciones éticas y diversidad de instrucciones, mas alla de la mera maximizacién del
compromiso.

No obstante, el crecimiento exponencial en el nimero de usuarios y en la cantidad de publicaciones generadas
diariamente provocé la saturacion de los espacios digitales. En este escenario, las plataformas introdujeron algoritmos
capaces de seleccionar y priorizar el contenido en funcién de su relevancia percibida. De esta manera, los usuarios
dejaron de tener acceso completo al flujo cronoldgico de publicaciones de sus contactos, y comenzaron a observar
Unicamente aquello que el sistema determinaba mas atractivo o capaz de retener su atencion por mayor tiempo.

La inteligencia artificial desempefa aqui un papel central, al analizar multiples variables que incluyen el tiempo
deinteraccion, los tipos de contenido consumido, las reacciones expresadasy los patrones de navegacion. Con base en
estos datos, los algoritmos construyen perfiles detallados de cada usuario, lo que permite anticipar sus preferencias
y disefiar experiencias altamente personalizadas. Esta personalizacidn, sin embargo, no responde a un interés
genuino en mejorar la calidad de la interaccidn social, sino al objetivo empresarial de maximizar la permanencia en la
plataforma'y, con ello, aumentar la exposicién a publicidad.

El impacto de estos algoritmos se refleja en la naturaleza adictiva de las redes sociales. Al seleccionar
estratégicamente el contenido que resulta mas atractivo para cada usuario, logran prolongar de manera significativa
el tiempo de uso, generando dinamicas de consumo compulsivo dificiles de interrumpir. Este fenémeno demuestra
que las plataformas han desplazado el propdsito inicial de conectar personas para convertirse en entornos disefiados
con criterios de manipulacién atencional. La consecuencia es un debilitamiento progresivo de los vinculos sociales y
un incremento en la dependencia digital.
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Se han analizado la naturaleza de las redes sociales, los usos que se les atribuyen y su impacto en la sociedad y
en elindividuo. Se han examinado las consecuencias negativas derivadas de un uso inadecuado, como la adicciény la
dependencia, asi como los problemas que estas plataformas han creado o intensificado (Vaquero, 2024).

Lainteligencia artificial no sélo organiza la informacién que circula en las redes, sino que redefine el rol del usuario
dentro de ellas. De ser un agente activo que decidia a quién seguir y qué contenido consumir, ha pasado a convertirse
en un receptor pasivo de aquello que el algoritmo selecciona. Este cambio ha modificado de manera radical la
experiencia en redes sociales, configurando un escenario en el que el usuario no controla el flujo de informacidn, sino
que se adapta a los intereses comerciales de las plataformas.

2.6 Impactos sociales y culturales

Las transformaciones que han experimentado las redes sociales en la ultima década han generado efectos
profundos en las dindmicas sociales y culturales contemporaneas. Uno de los impactos mas notorios es la pérdida
del caracter relacional que definié a estas plataformas en sus origenes. Si bien inicialmente se configuraron como
espacios para el encuentro y la interaccion entre familiares, amigos o conocidos, en la actualidad se asemejan cada
vez mas a medios de entretenimiento digital, en los cuales la dimensidn social ha sido sustituida por el consumo
pasivo de contenidos seleccionados por algoritmos.

Estudios del 2024 han examinado el papel que desempeiian las redes sociales en la vida cotidiana y expone tanto
sus beneficios como los riesgos que implican para la construccion de relaciones interpersonales auténticas. Estos
sefialan que, si bien estas plataformas responden a la naturaleza relacional del ser humano, su uso desmedido puede
derivar en efectos negativos como la cosificacion de las personas, la superficialidad, el anonimato y la tergiversacion
de la verdad. Advierten sobre la pérdida de valores como la empatia, la ética y la solidaridad, fundamentales para el
encuentro humano (De los Rios Uriarte & Revello, 2024).

En este sentido, la nocion de comunidad virtual, que constituia uno de los principales atractivos de las primeras
etapas de las redes, ha ido perdiendo relevancia. La ldgica algoritmica prioriza la exposicion a videos o publicaciones
de personas desconocidas por encima de los vinculos cercanos, desplazando la interaccion interpersonal hacia un
segundo plano. Como consecuencia, muchos usuarios expresan que, lejos de fortalecer relaciones, las redes sociales
actuales generan una sensacion de desconexion y aislamiento, reduciendo la posibilidad de establecer amistades
significativas o de mantener contacto constante con circulos sociales préximos.

Otro impacto importante se relaciona con la emergencia de nuevas formas de celebridad digital. Plataformas
como TikTok han democratizado la visibilidad al permitir que usuarios anénimos, sin trayectoria previa, alcancen
fama global gracias a la viralizacién de un contenido breve y atractivo. Esta dindmica ha modificado los referentes
culturales, ya que figuras que antes eran reconocidas por su participacién en ambitos como la musica, el cine o el
deporte, ahora comparten protagonismo con creadores digitales cuya relevancia se limita al entorno virtual. Se
trata de un cambio generacional evidente, los iconos culturales de la juventud actual provienen, en gran medida, del
ecosistema digital mas que de los medios tradicionales.
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Segun Pina Arrabal (2022), se ha analizado la nocion de celebridad en el contexto de la sociedad digital, partiendo
de una revision filoséfica e histdrica del concepto de fama. También se han examinado las transformaciones
contemporaneas de este fendmeno, considerando tres ejes principales: las redes sociales, el beneficio econdmico y el
arte. A partir de este andlisis, se ha concluido que la fama actual debe entenderse como un fenémeno heterogéneo,
en el que intervienen no solo criterios cualitativos, sino también factores numéricos y digitales que determinan la
visibilidad y el reconocimiento en el entorno virtual.

Un estudio del 2024 concluyd que TikTok ejerce unainfluencia significativa en la construccion de laidentidad digital
de los jovenes, asi como en sus formas de socializacidn virtual. Se identificé que la plataforma promueve dinamicas
de interaccion orientadas a la visibilidad y la popularidad, lo que afectd la autopercepcion de los participantes.
Asimismo, se determino que las experiencias sociales en el entorno digital estuvieron marcadas por una red compleja
de interacciones mediadas por algoritmos, lo que desplazd, en parte, los vinculos personales hacia relaciones mas
efimeras y superficiales (Chiva Cedrun & Civila, 2024).

Asimismo, el predominio del contenido efimeroy superficial ha tenido efectos en la manera en que los individuos
construyen su identidad y perciben la realidad. La exposicion constante a imagenes filtradas o idealizadas, junto con
la presidn por producir material atractivo para el algoritmo, incide directamente en la autoestimay en la autoimagen
de los usuarios. Este fendmeno contribuye a la creacion de estandares irreales de belleza, éxito o felicidad, reforzando
patrones de comparacion que pueden resultar dafiinos en términos psicoldgicos y emocionales.

La personalizacion algoritmica ha transformado el consumo de contenidos en redes sociales y plataformas
de video bajo demanda, adaptando las recomendaciones a las preferencias individuales. A través del analisis de
fenémenos como el binge-watching y la conciencia algoritmica, se evidencié que estas recomendaciones influyen
tanto en el compromiso del usuario como en su preocupacion por la privacidad y las cAmaras de eco este Gltimo es un
fenémeno que ocurre cuando una persona o grupo solo esta expuesto a informacion, ideas y opiniones que refuerzan
sus propias creencias, mientras se filtran o excluyen activamente puntos de vista contrarios (Urgellés Molina &
Herrero, 2024).

Las redes sociales actuales han consolidado una nueva forma de consumo cultural que se asemeja al modelo
televisivo, aunque con un grado mayor de personalizacion. Los usuarios, que en teoria ingresaban a estas plataformas
para socializar, terminan adoptando un rol pasivo, dedicando horas a observar contenido sin interactuar de manera
significativa. La cultura digital, en este sentido, se orienta hacia la inmediatez, el entretenimiento y la fragmentacién
de la atencion, lo que plantea interrogantes sobre el futuro de la comunicacién, la participacién ciudadana y la
cohesioén social.

3. Reflexiones finales

De lo social a lo meramente entretenido, lo que alguna vez fue presentado como una revolucion social y
cultural una herramienta para empoderar individuos, democratizar la comunicacion y facilitar el acceso universal al
conocimiento ha derivado, silenciosamente, pero con firmeza, hacia un ecosistema orientado casi exclusivamente
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al entretenimiento superficial y a la maximizacion de la atencion. Las redes sociales, que en sus inicios prometian
conectar personas, fomentar el didlogo y enriquecer el espacio publico, han sido redisefiadas para retener usuarios
mediante estimulos constantes, emociones intensas y gratificaciones inmediatas.

En este proceso, lo social ha ido perdiendo protagonismo frente a lo adictivo y lo espectacular. La conversacion
fue reemplazada por el mondlogo algoritmico, y la comunidad, por audiencias fragmentadas y polarizadas. Ya no se
trata de compartir para construir vinculos significativos, sino de publicar para obtener visibilidad; ya no se debate
para comprender al otro, sino para generar reaccion; ya no se consume contenido para informarse, sino para evadir.

El desplazamiento hacia lo meramente entretenido no es casual, sino estructural. Forma parte de un modelo de
negocios que capitaliza la atencidn, convierte las emociones en datos y las decisiones en activos para terceros. En este
escenario, la inteligencia artificial y los algoritmos no operan como herramientas neutrales, sino como motores que
optimizan la rentabilidad a partir de la conducta de los usuarios, incluso a costa del bienestar individual y colectivo.

Sin embargo, este diagnostico no implica resignacién. Reconocer este desplazamiento es el primer paso para
cuestionarlo. Recuperar la dimensidn social, critica y reflexiva del entorno digital requiere repensar las practicas de
los usuarios, exigir mayor transparencia y responsabilidad a las plataformas, y fomentar un uso consciente de la
tecnologia que ponga nuevamente en el centro a la personay no al producto.

El recorrido histdrico y funcional de las redes sociales evidencia una transformacion estructural de su propdsito
inicial. Nacidas como herramientas destinadas a conectar personas y fortalecer vinculos sociales, estas plataformas
han transitado hacia un modelo en el cual predomina la légica del entretenimiento y la retencidn del usuario. La
interaccion genuina con familiares y amigos, que constituia el eje de la experiencia en los primeros afios de Facebook y
la red social X (antes conocida como Twitter), ha sido desplazada por un consumo pasivo de contenido disefiado para

captar la atencidon y maximizar el tiempo de permanencia en linea.

La introduccion de imagenes, videos y posteriormente formatos efimeros como las historias, sumados al papel
decisivo de los algoritmos de inteligencia artificial, han generado un ecosistema donde la relevancia del lazo social ha
quedado subordinada a dindmicas de entretenimiento digital. De esta forma, la légica de los “amigos” o “seguidores”
se ve reemplazada por la ldgica algoritmica de la recomendacion, que privilegia aquello que resulta mas atractivo o
adictivo, independientemente de su relacién con el circulo personal del usuario.

Este proceso ha tenido consecuencias culturales y sociales significativas. La dimension social de las redes se ha
erosionado, generando un espacio donde la interaccidn interpersonal ha perdido centralidad. Los usuarios han visto
limitada su autonomia, ya que el contenido al que acceden no depende de sus elecciones, sino de los calculos de
sistemas automatizados. Ademas, se ha consolidado una experiencia de consumo digital comparable a la television,
aunque con un grado mayor de personalizacion y capacidad adictiva.

En este escenario, las redes sociales ya no pueden entenderse Unicamente como herramientas de comunicacion
social, sino como plataformas hibridas en las que la informacion y el entretenimiento convergen bajo criterios de
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mercado y manipulaciéon atencional. Lejos de desaparecer, estas plataformas continian expandiéndose, pero su
caracter social ha quedado reducido a una funcién secundaria frente a la necesidad de captar audiencias y generar
rentabilidad.

La evolucion de las redes sociales hacia plataformas dominadas por algoritmos de inteligencia artificial ha
generado un ecosistema altamente favorable para el marketing online y el disefio grafico publicitario. Al optimizar
la retencidn y personalizar el contenido en funcién del comportamiento del usuario, estos sistemas permiten una
segmentacion mas precisa y una entrega de mensajes publicitarios mucho mas efectiva. Ademas, las plataformas
digitales han transformado radicalmente el modo en que las marcas construyen y gestionan su identidad. En este
nuevo escenario, el branding encuentra oportunidades sin precedentes para posicionarse de manera mas eficaz y
emocionalmente relevante en la mente del consumidor.

La capacidad de los algoritmos para analizar datos conductuales en tiempo real permite a las marcas adaptar
sus mensajes, tono y estética visual segln las preferencias, emociones y contextos de cada usuario, generando asi
experiencias mas personalizadas. Esta hiperpersonalizacion, basada en el analisis masivo de datos, posibilita que las
marcas impacten a audiencias especificas con contenidos visuales disefiados estratégicamente para maximizar la
atencién y el compromiso.

En este contexto, el disefio grafico publicitario adquiere un rol central, ya no solo busca comunicar un mensaje,
sino también adaptarse dindmicamente al estilo visual, las emociones y los patrones de consumo de cada usuario. La
velocidad de interaccidn y la necesidad de destacar en entornos saturados exigen piezas graficas breves, visualmente
potentes y emocionalmente resonantes. Asi, la combinacién entre inteligencia artificial, marketing digital y disefio
grafico ofrece nuevas oportunidades para conectar marcas con publicos de manera mas eficiente, aunque también
plantea desafios éticos sobre la manipulacion de la atencién y la autonomia del consumidor.

El transito de las redes sociales hacia lo meramente entretenido plantea un desafio cultural y ético de gran
magnitud. Si bien estas plataformas siguen ofreciendo posibilidades de conexién, su légica actual fomenta el
aislamiento, la dependenciay el consumo compulsivo de contenidos efimeros. Reconocer este cambio es fundamental
para comprender los riesgos que implica la “tiktokizacion” de la experiencia digital y para replantear el lugar que estas
herramientas deben ocupar en la vida cotidiana. Sélo a partir de una reflexidon critica sera posible visibilizar sus efectos
y promover un uso mas consciente y equilibrado de estos entornos digitales.
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Artificial Intelligence as a Multimedia Content Generator. Impact
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Resumen:

Este estudio examina cémo la inteligencia
artificial (IA) transforma la generacion
de contenido multimedia (graficos, audio
y video) mediante herramientas como
Craiyon, DALL-E, Midjourney, Make-A-Video,
CapCut, InVideo, entre otras. A través de una
revision bibliografica de enfoque cualitativo,
bajo el método SALSA (Search, Appraisal,
Synthesis, Analysis), se consultaron estudios
relevantes publicados entre 2020 y 2025.
Ademas, se analizaron tres casos especificos:
la estrategia publicitaria de Coca-Cola, las
imagenes virales inspiradas en el estilo Ghibli
y la clonacién de voces en la cancion Heart On
My Sleeve. Los hallazgos muestran eficiencia,

accesibilidad, personalizaciény capacidad de
la IA para facilitar tareas especificas dentro
de la industria creativa. Sin embargo, su
funcionalidad depende del criterio humano
para que los desafios relacionados con la
autoria, la ética y sesgos algoritmicos no
se intensifiquen. La investigacién concluye
que, al utilizar la IA de forma adecuada,
esta se convierte en una aliada poderosa
en el ambito creativo y multimedia, sin
reemplazar el juicio y la creatividad humana,
lo que permite una mayor productividad.
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procesos; creatividad digital; herramientas
generativas; narrativas visuales; produccién
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Abstract:

This study examines how artificial

intelligence (Al) is transforming the
generation of multimedia content (graphics,
audio, and video) using tools such as
Craiyon, DALL-E, Midjourney, Make-A-Video,
CapCut, InVideo, among others. Through a
qualitative literature review using the SALSA
(Search, Appraisal, Synthesis, Analysis)
method, relevant studies published between
2020 and 2025 were consulted. Additionally,
three specific cases were analyzed: Coca-
Cola's advertising strategy, viral images

inspired by the Ghibli style, and voice

findings show Al's efficiency, accessibility,
personalization, and ability to facilitate
specific tasks within the creative industry.
However, its functionality depends on
human judgment so that challenges related
to authorship, ethics, and algorithmic biases
do not intensify. The research concludes
that, when used appropriately, Al becomes a
powerful ally in the creative and multimedia
world, without replacing human judgment
and creativity, enabling greater productivity.

Keywords: Process automation; digital
creativity; generative tools; visual narratives;

automated production.

cloning in the song Heart On My Sleeve. The

1. Introduccién

La tecnologia actual, en especial la inteligencia artificial (IA), esta transformando la industria creativa con su
capacidad de aumentar la eficiencia en los trabajos y optimizar tareas. Con la llegada de la IA, los editores realizan
con mayor rapidez tareas tediosas, lo que permite mayor fluidez en la creacién de narrativas creativas mediante
graficos, audio y videos generados por plataformas inteligentes (Jironza, 2024, 166). Con ayuda de esta tecnologia,
cualquier persona que carezca de conocimientos técnicos puede desarrollar contenido multimedia a partir de las
herramientas que generan de manera casi autonoma los procesos. Tal como menciona Franganillo (2023, 11), la IA
generativa “con su irrupcion en las tareas creativas, los ordenadores han dejado de ser herramientas de apoyo para
pasar a ser protagonistas, capaces de crear contenido original”. Este panorama refleja el avance tecnologia que dia a
dia progresa de forma acelerada lo cual permite que los usuarios generen resultados inmediatos.

En este sentido, Gopalan y Kalpinagarajarao (2024, 1471) afirman que, a través de instrucciones basicas, los
sistemas algoritmicos son capaces de generar contenido como texto, imagenes y videos en pocos segundos, lo que
agiliza significativamente los procesos creativos dentro del sector multimedia. La inteligencia artificial también ha
impactado en sectores de la publicidad y marketing digital, asistiendo en la generacion de contenido atractivo e
innovador, como la generacién de videos Unicos que impactan en la audiencia y mejoran la interaccién entre empresas
y consumidores (Blanco et al., 2024, 77). Con la llegada de la IA, donde pequefias y medianas empresas tienen acceso
a herramientas que antes eran privilegiadas para corporaciones mundiales, lo que permite competir en iguales
condiciones. En relacion con esto, Korsunova (2024, 79) afirma que la |A puede automatizar elementos repetitivos en
la creacion de contenido de modo que las empresas pequefias se benefician de las bajas barreras tecnoldgicas donde
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lalA crea contenido a gran escala. Este progreso tecnoldgico genera una situacion problematica en cuanto a la autoria
y la ética en la generacion de contenido automatizado. en el proceso de automatizacion creativa (Korsunova, 2024,
83).

De forma tedrica, esta investigacion se sustenta en la Digital Generative Multimedia Tool Theory (DGMTT),
propuesta por Onyejelem y Aondover (2024), quienes argumentan que las herramientas de IA tienen la capacidad
de generar y modificar contenido multimedia, ofreciendo libertad creativa y flexibilidad. Esta teoria resalta la
importancia de comprender las ideas y principios de las herramientas generativas para que puedan ser utilizadas de
manera eficiente dentro del proceso creativo y sirvan de base para la creacién de contenido multimedia. Ademas,
destacan que la distincion de la creatividad humana y artificial se vuelve cada vez mas confusa, debido a que los
algoritmos de |A crean contenido Unicoy original. Sin embargo, al recibir retroalimentacion sobre estas herramientas,
el ser humano se vuelve capaz de utilizar esas ventajas a su favor y crear nuevas posibilidades creativas (Onyejelem &
Aondover, 2024, 1-2).

En concordancia con esta teoria, el estudio realizado por Divya y Mirza (2024) sefiala que la industria creativa
se ha beneficiado significativamente con la llegada de la IA generativa por tener la capacidad de optimizar procesos
cuando produce contenido Unico, innovador y atractivo en diversos formatos. No obstante, también existen riesgos y
desafios por la falta de uso responsable y ético de estas plataformas, lo que puede crear infracciones de derechos de
autor y la propagacion de desinformacion (Divya & Mirza, 2024, 1-2).

Este articulo presenta una revision bibliografica con el objetivo de identificar, clasificar y analizar las herramientas
de |A utilizadas en la actualidad para generar contenido multimedia con la finalidad de crear una guia estructurada
con una aplicacidn eficiente y ética dentro de las industrias creativas (Paramo, 2020, 6). Ademas de resaltar por medio
de casos practicos la aplicacion eficiente y ética de la IA.

2. Metodologia

Para el analisis de este articulo se aplicé una metodologia de Revision Sistematica de Literatura, con enfoque
cualitativo utilizando la metodologia SALSA (Search, Appraisal, Synthesis, Analysis), método de reconocida aplicacion
en Ciencias Sociales y Humanidades (Medina, 2024).

Para la recoleccion de informacion de la literatura cientifica, se realizé la bisqueda con la ayuda de la herramienta
de inteligencia artificial Research Rabbit, una forma de buscar literatura por medio de un analisis biométrico de uno
o varios articulos. Esta herramienta realiza busquedas a partir de preguntas planteadas o articulos de referencia
permitiendo navegar entre conexiones de articulos, autores y trabajos similares (Plaza, 2024, 81-82). Research Rabbit
sirvié para la localizacién de investigaciones relacionadas con herramientas de IA generativa. También se incluyeron
bases de datos como SciElo, Scopus y Google Scholar entre las palabras claves estan: “IAy multimedia”, “Herramientas
de |A para multimedia”, “Generative Al or Content Creation”, entre otras.
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Se fijaron parametros de seleccidon para incluir solo aquellas investigaciones que fueran relevantes, posean
solidez tedricay que se ajustaran con la finalidad de la investigacion. Todo el material encontrado se limita a articulos
publicados entre el 2020 y 2025 que tratan de forma directa el uso de la inteligencia artificial en la generacion de
graficos, audio y videos. Como resultado de este proceso de busqueda inicial se obtuvo 48 articulos de potencial
interés. Sin embargo, a partir de analisis completo del contenido se seleccionaron 28 estudios que cumplieron con
todos los criterios y que mostraran relacion directa con el tema de estudio, concluyendo con el conjunto final de
documentos que conforma la revision sistematica.

Los documentos seleccionados fueron clasificados de acuerdo con la tecnologia utilizada (generacion deimagenes,
audio, video y herramientas de postproduccion), y segun la naturaleza de las herramientas utilizadas (generativas o
asistenciales). Se afadio el analisis de casos emblematicos, los cuales estan ampliamente documentados en articulos
de prensa y portales digitales dedicados a la tecnologia y cultura digital. De esta manera, se analiza la campaiia
publicitaria navidefia de Coca-Cola, las imagenes virales generadas al estilo Studio Ghibli, y la clonacién de voces en la
cancion Heart On My Sleeve, estos ejemplos son muestra la interaccion de la IA en la produccién multimedia.

Los diferentes hallazgos sobre los articulos cientificos fueron comparados, lo que permitié identificar las
herramientas mas utilizadas en la generacion de graficos, audio, video y posproduccion, asi como los beneficios,
riesgos éticos y desafios futuros. Asimismo, se analizé el rol cambiante del ser humano frente a estas herramientas
basadas en |A.

3. Resultados
3.1. Inteligencia Artificial en la generacion de contenidos multimedia con IA

Lainteligencia artificial (IA) ha evolucionado de forma acelerada en afios recientes, volviéndose en una tecnologia
omnipresente en muchas industrias. El objetivo de esta tecnologia es crear sistemas capaces de realizar procesos que,
por lo general, requieren inteligencia humana. Segun Martinez y otros autores (2023, 94), la IA es “la capacidad de
las maquinas para adaptarse a nuevas situaciones, resolver problemas, disefiar planes y realizar otras funciones que
requieren un cierto nivel de inteligencia”. Desde este punto de vista, la inteligencia artificial tiene como propédsito
principal crear sistemas capaces de poseer cierto nivel de razonamiento y aprendizaje. Estos sistemas pueden procesar
informacion y generar decisiones que les permiten cumplir con sus objetivos (Plaza, 2024, 80).

La IA no sélo permite realizar procesamiento de datos a una velocidad fascinante, sino que también mejora
continuamente con base en la informacion recopilada, brindando apoyo al usuario. Sin duda, la IA esta reemplazando
métodos tradicionales para analizar datos, agilizando la forma como se toma las decisiones y permitiendo automatizar
sistemas en las industrias (Ribes et al., 2025, 457). Entre sus multiples funciones, esta tecnologia incluye la creacion
automatizada de contenido conocido como |A generativa que “simula procesos creativos y produce contenidos
originales” (Ribes et al., 2025, 468). La IA generativa “es un campo en rapido avance que ya permite la produccion
automatizada de contenido textual, grafico, sonoro y audiovisual de alta calidad” (Franganillo, 2023, 1). Con el uso de
estas tecnologias, la repeticion dentro del proceso disefio se vuelve automatizada, lo que permite generar contenido
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mediante imagenes llamativas acompafadas de composiciones graficas dinamicas e innovadoras (Mohamed, 2024,
821).

El sector creativo ha sido el mayor favorecido en la aplicacién de tecnologias con IA por su propio proceso
innovador dentro del dmbito multimedia. Esta tecnologia permite realizar trabajos mas eficientes y atractivos,
adaptados a la audiencia, haciendo que cada vez el instinto exploratorio del proceso creativo se vuelva mas apto
con la capacidad de generar datos en diferentes formatos: texto, sonido, imagenes, etc. (Mohamed, 2024, 816-817;
Rico, 2020, 72). Algunos de los procesos incluyen renderizacion 3D, la edicion de fotografias e incluso informar sobre
colores, disefios y formatos (Mohamed, 2024, 821). La IA se convierte en una oportunidad para el futuro del disefio
donde cada vez se precisa en mejorar la interaccion con el usuario para destacar con sus servicios y ser mas creativos.

1.2 Herramientas para la produccion de grdficos, audio y video

La produccién de imagenes a partir de descripciones de texto se ha vuelto muy conocida y usada en la actualidad.
Entre los convertidores mas reconocidos estan: Midjourney, Dall-E, Craiyon, DreamStudio, Stability.ai y Stable
Diffusion. Estas herramientas utilizan redes generativas antagonicas (GAN) que se entrenan por medio de modelos
de aprendizaje profundo, los cuales almacenan grandes cantidades de datos. A partir de pequefias descripciones
textuales se generan automaticamente imagenes, facilitando la diversidad de contenido y la productividad en los
trabajos (Derevyanko & Zalevska, 2023, 36). Sin embargo, también existen problemas y riesgos.

Al ser entrenados con datos sin filtrar, existe desviaciones algoritmicas que generan sesgos culturales, raciales
y de género. Por lo tanto, se debe tomar en cuenta que es real y qué es ficticio, ya que se ha visto circular en redes
sociales imagenes falsas y poco realistas (Franganillo, 2023, 5; Lopez, 2023, 32). En consecuencia, un estudio que
analiza los estereotipos y sesgos de género afirma que estos se mantienen tanto en plataformas tradicionales como
en las generadas por |A, aunque existen pequefias diferencias entre las fotografias de stock que representan a las
mujeres y adultos, mientras que la IA intenta crear un equilibrio de género. No obstante, es necesaria la inclusion de
diversas etnias y grupos de edades (Freixa et al., 2025,41). La revision bibliografica de Papazova y otros autores (2025)
resume que, incluso cuando se dan instrucciones precisas para evitar estereotipos, la A sigue generando figuras como
el “salvador blanco y nifios africanos negros sufriendo” (Papazova et al., 2025, 1). Otra investigacion sobre sesgos en
la creacion de imagenes permitié conocer que los algoritmos de IA amplian los sesgos que aparecen en sus datos de
entrenamiento, sexualizando e invisibilizando a las mujeres destacando incluso los roles de género. Se plantea la
necesidad de corregir estos sesgos para poder garantizar equidad y representatividad (Bueno de Santiago et al., 2024,
144).

Asimismo, la generacion de imagenes que poseen un alto nivel de realismos plantea dudas sobre la credibilidad de
las evidencias visuales, lo cual incrementa el nivel de riesgo y desinformacion. Tomando como referencia la creacion de
texto aimagen del presidente Donald Trump siendo arrestado, o la del Papa Francisco con un abrigo de plumas, se ha
mostrado la capacidad que tienen estos contenidos de hacerse virales y provocar confusién (Bueno de Santiago et al.,
2024, 142; Franganillo, 2023, 5-6; Lopez, 2023, 32). La inteligencia artificial en el area creativa alcanzado la capacidad
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de crear rostros humanos ficticios hasta la elaboracién grandes imagenes artisticas con simples descripciones de
texto que poseen un alto nivel de calidad.

Partiendo de la informacidn proporciona de CNN en su pagina oficial, en marzo del 2025 se visualizaron imagenes
que fueron generadas con inteligencia artificial que imitaron el estilo del Studio Ghibli, en respuesta al lanzamiento
de la versién mas reciente de la empresa OpenAl de su chatbot conocido como ChatGPT. Esto permitié que dichas
imagenes se volvieran tendencia en redes sociales, replicando este estilo de animacién (Figura 1), lo cual destaco
diversas inquietudes con respecto a los derechos de autory el potencial que posee la IA. La version optimizada de GPT-
42 ha mejorados significativamente la exactitud en la creacion de texto a imagenes, lo que permite generar contenido
en una extensa gama de estilos visuales (Holland, 2025). Gracias a esta actualizacion, ChatGPT ha evolucionado como
una herramienta de creacion visual, dejando de ser una mera productora de texto. Ahora permite realizar animaciones
emblematicas, ampliando sus funciones creativas dentro del sector creativo.

‘ ) .
Prompt: -~

crea esta imagen en Studio Ghibli considera que es el afio 2025 a
s alANdr

Figura 1. Transicion de una foto del debate de la segunda vuelta electoral (Ecuador)
entre los candidatos Gonzalez y Noboa a una animacidn tipo Ghibli creado con ChatGPT (Quispillo, 2025).

Asimismo, los modelos generativos también han avanzado significativamente, posibilitando la elaboracion de
videos sintéticos a partir de simples indicaciones textuales, apoyandose en metodologias de sintesis de imagenes.
Herramientas como Make-A-Video (Meta), NUWA-XL (Microsoft) y Phenaki (Google) han evidenciado su capacidad
creativa al producir secuencias audiovisuales sin requerir material audiovisual previo, ofreciendo una solucién agil
para artistas (Gézalo & Garrido, 2023, 8-9). Sin embargo, a diferencia del realismo logrado en la sintesis de imagenes,
la generacidn de videos enfrenta mayores desafios, pues requiere predecir la evolucién de los pixeles en una secuencia
temporal. Aunque se espera que esta tecnologia contintie avanzando, también plantea riesgos éticos y sociales, como
su posible uso en contenidos engafiosos (Franganillo, 2023, 9). En cuanto a suimpacto en las narrativas audiovisuales,
los videos generados por IA tienden a imitar estilos visuales del pasado sin aportar una innovacion significativa. Segin
Lopez (2023, 32), estas creaciones siguen una estética nostalgica sin un proposito critico, lo que refleja una falta de
originalidad.

Un caso destacado de uso de la IA en produccion de videos es la adaptacion del emblematico anuncio Holidays Are
Coming de Coca-Cola, donde se empled contenido generado artificialmente sin necesidad de rodajes tradicionales.
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Segun la Redaccion de Adlatina, (2024) para la creacion de su campaiia navideia, la marca emple6 modelos avanzados
de IA como Leonardo, Luma y Runway, optimizando la sintesis de imagenes, la animacién 3D y la edicién de video
generativo. Adicionalmente, se integraron tecnologias emergentes como Sora y Minimax de OpenAl, que mejoraron
la fluidez y realismo en las secuencias animadas. El desarrollo de este proyecto contd con la participaciéon conjunta
de tres estudios especializados: Secret Level, Silverside Al y Wild Card. Cada uno aportd una perspectiva distinta al
proceso de creacion con IA. Mientras Secret Level trabajaba con imagenes de actores reales con consentimiento para
su transformacion mediante IA, los estudios Silverside Al y Wild Card crearon entornos y personajes completamente
generados por inteligencia artificial. A pesar de los avances tecnoldgicos, algunos elementos, como la representacion
de animales en movimiento, requirieron multiples iteraciones hasta lograr resultados 6ptimos.

El uso de IA no sélo permitié recrear el iconico anuncio Holidays Are Coming de manera innovadora (Figura 2),
sino que también abrié nuevas posibilidades en la produccién publicitaria. La combinaciéon de modelos generativos y
herramientas de edicion automatizada facilité la creacion de contenido adaptable a diversos formatos y plataformas.
Estos avances evidencian el potencial de la inteligencia artificial para transformar la industria audiovisual, reduciendo
costos y tiempos de produccion sin comprometer la calidad ni la identidad visual de la marca (Redaccidn Adlatina,
2024).

Figura 2. El nuevo comercial de Coca-Cola generado por inteligencia artificial (The Coca-Cola Company, 2024).
Fuente: https://youtu.be/BtD4fHgkrqgl?si=wFEK7TVIMmY1SnEé

Por otra parte, la sintesis del habla, una tecnologia que convierte texto en voz similar a la humana, ha sido
utilizada durante afios como herramientas de apoyo en asistentes virtuales, navegacion GPS, lectores de pantalla y
atencion automatizada. Con los avances en aprendizaje profundo, su aplicacion comercial se ha ampliado, destacando
la clonacién de voces con licencias éticas para audiolibros, producciones audiovisuales y entornos inmersivos (Dale,
2022, 401-402). Esta tecnologia optimiza tiempos y reduce costos al generar voces en tiempo real sin necesidad de
grabaciones extensas, permitiendo a los propietarios de la voz recibir regalias por su uso (Franganillo, 2023, 10).

Haritonova (2023) explora las aplicaciones de la inteligencia artificial generativa en el ambito del audio,
identificando cinco usos clave en la musica: composicion, disefio de efectos sonoros, arreglos y orquestacion, mezcla
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e integracion de instrumentos virtuales. Ademas, sefiala seis funciones especificas para el tratamiento de la voz, que
incluyen la conversidn de texto a voz, asistentes virtuales, clonacidn y sintesis vocal, produccion de audiolibros y
creacion de interfaces con voces personalizadas (Ribes et al., 2025, 460).

La etapa de produccion se ha transformado en el eje central del desarrollo de soluciones con inteligencia artificial
en la industria del audio, ya que agrupa una amplia variedad de herramientas tanto de asistencia como generativas.
Entre sus funciones principales se incluyen la traduccién de textos, la creacién automatica de listas de reproduccion,
la mejora de la calidad del audio, la edicion guiada, la mezcla automatica y la masterizacion. También se destacan
aplicaciones generativas como la sintesis, clonacidn y transformacion de voz, la generacion de efectos y musica, y la
separacion de pistas. Algunas herramientas pueden combinar ambas funciones, como los asistentes de escritura, que
facilitan tanto la correccion como la generacion de textos. En esta etapa se posicionan herramientas de asistencia
como Adobe Podcast, Al Studio, Altered, Texta o CleanVoice Al. Por otro lado, destacan soluciones generativas para la
produccion como los sistemas de sintesis de voz de ElevenLabs, los generadores de musica Stable Audio, Udio y Suno,
asi como los separadores de pistas Vocal Remove y Moises.ai (Ribes et al., 2025, 465).

En abril de 2023, una cancién titulada Heart On My Sleeve (Figura 3) generd un amplio debate en la industria
musical al viralizarse en redes sociales. Esta pieza fue creada mediante inteligencia artificial (IA), que clond las voces
de los reconocidos artistas Drake y The Weeknd sin su participacion directa. Seglin Savage (2023), reportero de BBC,
el creador andénimo utilizé un software entrenado con las voces de ambos intérpretes para generar una composicion
original, lo cual suscit6 preocupaciones éticas respecto al uso no autorizado de la identidad vocal de figuras publicas.
La cancion se viralizé en plataformas como TikTok y Spotify.

Este caso expone una de las problematicas emergentes en el uso de IA generativa en el ambito creativo: la
tension entre innovacion tecnolégica y derechos de autor. A pesar de que la cancién no infringia copyright al ser una
obra original, si plantea implicaciones legales respecto al uso de identidades vocales sin autorizacion. En respuesta,
organizaciones como la Asociacion de la Industria de la Grabacion de América y la Industria Fonografica Britanica
impulsaron una campaiia para proteger la creatividad humana frente a la automatizacion algoritmica. La situacion
destaca la necesidad urgente de establecer marcos regulatorios que equilibren el desarrollo de herramientas basadas
en |A con el resguardo ético y legal del trabajo artistico humano.

Figura 3. Drake, The Weeknd || Heart On My Sleeve (IA) sub.espafiol + lyrics (Paranoidlov3 , 2023)
https://youtu.be/LPnbjémdmlo?si=WODFw8d-Pq_eN EU
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3.31A en la produccién y postproduccion audiovisual

Jironza (2024, 165) plantea que la inteligencia artificial desempefia un rol determinante en la etapa de
postproduccion digital dentro del ambito audiovisual, posicionandose como un recurso estratégico para mejorar y
agilizar tanto la edicién como la creacion de contenidos. En el contexto digital actual, la IA, en conjunto con software
especializado, se ha consolidado como un soporte clave para la industria cinematografica.

Herramientas como CapCut, InVideo, Kaiber, DomoAl y ElevenLabs emplean |A para optimizar la edicién de videos
mediante la automatizacion de subtitulos, efectos, animaciones y locuciones. Estas tecnologias contribuyen a reducir
tanto los costos como el tiempo invertido en la postproduccidn, lo que facilita la generacidn de contenidos con altos
estandares de calidad. La edicion de video asistida por inteligencia artificial consiste en simplificar los procesos de
produccion, reducir la complejidad y el tiempo de trabajo para que los creadores puedan enfocarse en la narrativa
y en el publico. Su importancia principal radica en la facilidad de producir videos con creatividad, expandiendo la
produccion multimedia en la que intervienen creativos y pequeiias empresas del sector (Jironza, 2024, 175-176).
Ademas, estas herramientas forman parte de la clasificacion de herramientas asistenciales, pues no producen desde
cero, sino que son asistentes que ayudan a mejorary acortar el proceso de produccion en tareas técnicas y operativas.

Swarnakar (2024, 6-7) argumenta que la |A dentro de la produccion ha permitido mejorar el montaje de escenas,
ajustar el audio y editar el color, haciendo que esta tecnologia sea un asistente de automatizacion parcial que apoya
la direccion humanay el proceso creativo. EL autor menciona un ejemplo analogo al manifiesta que “la IA acttia como
un pincel en las manos de un pintor, realzando su arte, no dictandole” (Swarnakar 2024, 7). A partir de aqui, la IA debe
ser un apoyo para los editores, no un reemplazo de su vision artistica.

4. Discusion

El presente estudio ha evidenciado que la inteligencia artificial (1A) esta generando una transformacion sustancial
en los procesos de produccion multimedia, no solo al optimizar los flujos de trabajo, sino también al democratizar el
acceso a herramientas antes reservadas a profesionales altamente especializados. Las plataformas generativas como
Craiyon, DALL-E, DreamStudio, Midjourney, Stability.ai y Stable Diffusion destacan por permitir generar imagenes a
partir de descripciones de texto (Franganillo, 2023, 5; Lopez, 2023, 32). Estas herramientas permiten automatizar el
disefio visual, reduciendo barreras técnicas y ampliando la expresividad visual.

En cuanto a la generacion audiovisual, soluciones como Make-A-Video (Meta), NUWA-XL (Microsoft) y Phenaki
(Google) introducen nuevas posibilidades al permitir la creacion de secuencias de video completamente generadas
por IA, sin requerir archivos audiovisuales como insumo inicial (Franganillo, 2023, 9), lo que representa un cambio de
paradigma en los medios visuales. En el campo del audio, soluciones como ElevenLabs, el generador de musica Stable
Audio y otras plataformas como Adobe Podcast, Al Studio, Altered, Texta o CleanVoice Al elevan notablemente
la calidad y eficiencia de la producciéon sonora mediante narracion sintética y clonacion de voz, reduciendo
significativamente los costos y ampliando el acceso a producciones de nivel profesional (Ribes et al., 2025, 465).
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En el campo de la postproduccion, herramientas como CapCut, InVideo, Kaiber y DomoAl desempefian un
papel mas de asistencia que de creacidn. Estas soluciones son capaces de automatizar procesos como la edicién de
subtitulos, animaciones y efectos visuales; se comportan como asistentes inteligentes que optimizan tareas técnicas
sin reemplazar del todo el papel de los humanos, lo cual posibilita mejorar la calidad del contenido creado y optimizar
el tiempo (Jironza, 2024, 165; Swarnakar, 2024, 6-8). Esta transformacion promueve la creacion conjunta de maquinas
y humanos, posibilitando que los creadores se enfoquen en decisiones tacticas y narrativas, en vez de trabajos
mecanicas. Cabe destacar que la cantidad de herramientas con estas habilidades aumenta de manera incesante,
lo cual demuestra un progreso tecnoldgico y una evolucién acelerada que extiende las oportunidades creativas y
productivas.

Esta lista es solo una pequefia muestra de la amplia gama de soluciones que existen hoy en dia; cada una de ellas
esta disefiada para acelerar tareas concretas dentro del proceso creativo y posibilitar que tanto los profesionales
como los recién llegados puedan generar contenido multimedia con mas calidad, innovacion y facilidad. No obstante,
el estudio presenta limitaciones derivadas de un enfoque metodoldgico, ya que, al sustentarse en una revision
bibliografica de caracter cualitativo, no incorpora mediciones empiricas ni analisis experimentales que contrasten la
efectividad o el impacto social de las herramientas examinadas.

Sin embargo, también surgen retos significativos. Uno de ellos es la reproduccion de sesgos raciales, de género
y culturales en los contenidos generados por IA. Investigaciones como las de Bueno de Santiago y otros autores
(2024, 144) y la de Lopez (2023, 34) han documentado cdmo los modelos entrenados con datos no filtrados
tienden a invisibilizar y sexualizar a las mujeres o reproducir estereotipos étnicos y sociales. Si no se abordan con
responsabilidad, estos sesgos pueden ser amplificados por los sistemas de |A, perpetuando desigualdades sociales.
Ademas, la hiperrealidad generada por imagenes, audios y videos sintéticos plantea serias implicaciones éticas y
cuestiona la autenticidad del contenido.

Casos como el de la cancion Heart On My Sleeve, creada artificialmente y viralizada en redes aparentando ser
una obra auténtica de los artistas reconocidos, ilustran como las recreaciones pueden engafar al publico mediante
contenidos que parecen genuinos (Savage, 2023) o las imagenes falsas del Papa Francisco en un abrigo blanco o de
Donald Trump siendo arrestado generaron confusion global (Franganillo, 2023, 5-6). La hiperrealidad construida por
sistemas de inteligencia artificial pone en entredicho la nocién de autenticidad y abre interrogantes epistemoldgicos
sobre la definicion misma de lo real en el contexto digital contemporaneo. (Floridi & Chiriatti, 2020, 691-692).

Desde un enfoque creativo, la IA contribuye a democratizar la produccion multimedia, brindando a pequeiios
creadores, emprendedores y colectivos independientes la posibilidad de competir en escenarios profesionales
que antes les resultaban inaccesibles (Jironza, 2024, 175-176). La delegacién automatizada de procesos como la
edicion audiovisual, la creacion grafica, la sintesis vocal y el doblaje ha favorecido en gran medida la ampliacién de
perspectivas, estilos y narrativas dentro del ecosistema digital, impulsando una nueva era de expresion creativa mas
inclusiva y descentralizada (Korsunova, 2024, 81; Samad et al., 2024, 1).
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Aungque la inteligencia artificial ha logrado importantes avances en la generacion de contenido visual y sonoro,
sus resultados continlian estando desconectados de cualquier dimensién emocional o vivencia subjetiva. Por muy
sofisticadas que sean las producciones, estas no sustituyen el componente humano ni pueden replicar la esencia
creativa que nace de la experiencia y el sentimiento. No se forma Gnicamente por la repeticion de patrones, como
ocurre en los sistemas algoritmicos, sino que nace del pensamiento, la intuicién e incluso del error.

Aun asi, los resultados revelan que, aunque la IA puede generar contenidos sorprendentes, su produccion carece
de experienciaemocional, juicio estético o contexto cultural profundo. Por muy sofisticadas que sean las producciones,
estas no reemplazan el componente humano ni replican la esencia creativa que proviene de la experiencia y la
emocion. Como sefiala Szabo (2024, 238), el verdadero valor creativo aun reside en la capacidad humana de intuir,
sentiry errar. La |A puede automatizar procesos, pero no sustituir la vivencia ni la subjetividad, lo que sugiere un papel
complementario, no sustitutivo, de la IA en los ambitos artisticos.

Esto lleva a reflexionar cual es el papel del creador en esta nueva realidad. En lugar de desaparecer, su funcidn
se transforma. Ya no se trata solo de disefiar o editar, sino de tomar decisiones sobre qué se genera, por qué y con
qué proposito. Como propone la teoria DGMTT (Onyejelem & Eric Msughter, 2024, 1-2), el creador se convierte en
un director conceptual que debe gestionar inteligentemente el potencial de la IA, sin cederle el control total de la
obra. Y para ello, necesita herramientas nuevas: pensamiento critico, criterio ético y una mirada capaz de entender el
impacto de cada decision creativa. El desafio actual radica en asegurar que la inteligencia artificial no se transforme
en una via rapida que debilite el valor creativo del contenido generado. Mas bien debe asumirse como un recurso
que potencia los procesos creativos (Molares et al., 2024, 2). El propdsito de la inteligencia artificial no es sustituir la
expresion creativa del ser humano, sino servir como apoyo para potenciarla, manteniendo intactos los elementos que
hacen unica la vision del creador.

5. Conclusiones

Lainteligencia artificial (IA) se consolida como un recurso clave en la transformacion de los proyectos multimedia,
al ampliar las capacidades creativas, agilizar los procesos de produccidn y reducir las limitaciones técnicas que solian
restringir la participacion en la produccion de contenidos audiovisuales. A partir del analisis realizado, se identificd
que el uso de herramientas como DALL-E, Midjourney, Stable Diffusion, CapCut, ElevenLabs o Make-A-Video permite
democratizar el acceso a tecnologias avanzadas y facilita la participacion de una audiencia mas amplia en entornos
digitales altamente competitivos.

Los hallazgos del estudio evidencian que la IA favorece una produccion de contenido mas agil, personalizada,
accesible y diversa, transformando significativamente las practicas en el disefio grafico, la edicion audiovisual, la
generacion deimagenesy audio, asicomo en la automatizacion de la postproduccion. Esta accesibilidad a herramientas
de |A permite que tanto expertos como aficionados adopten soluciones de alta calidad para sus procesos creativos.

Sin embargo, también se advierte que este avance implica retos sustanciales. Entre ellos, destacan la reproduccion
de sesgos culturales, raciales y de género, la disminucion de la autenticidad en los contenidos generados, y el potencial
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uso indebido de tecnologias como el deepfake o la clonacion vocal. Estos desafios refuerzan la necesidad de establecer

marcos éticos, normativos y formativos que garanticen un uso responsable de estas herramientas.

En definitiva, los resultados obtenidos permiten concluir que la IA no reemplaza la creatividad humana, sino que
la potencia y redefine. Su verdadero valor radica en ser una aliada estratégica del pensamiento creativo, capaz de
enriquecer los procesos narrativos, de disefio e innovacién, ampliando el acceso al mundo digital y transformando

la manera en que imaginamos, construimos y compartimos contenido en el entorno multimedia contemporaneo.
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Seducir y emocionar.
Reflexionando sobre el diseiio y la gestion de marca

En esta seccion de la revista Nawi pueden encontrarse trabajos de
investigacion que abordan diversas cuestiones fundamentales relacionadas
con el disefio y la gestion de marcas. Se reflexiona sobre la utilizacion de los
multiples elementos visuales que intervienen a la hora de construir mensajes
capaces de transmitir valores, significados y emociones. También se examinan
las estrategias a través de las cuales se comunica una identidad de marca. En
esta ocasion, tendremos la oportunidad de leer un interesantisimo trabajo
centrado en el analisis grafico de los carteles publicitarios de cierta fiesta
popular ecuatoriana, poniéndose en valor los vinculos que pueden darse entre

diseno grafico, comunicacién visual e identidad cultural.

Lidia Navas Guzman, Ph.D.
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Reflecting on design and brand management

This section of the Nawi journal features research papers that address
fundamental issues in brand design and management. It reflects on the use
of multiple visual elements involved in constructing messages capable of
conveying values, meanings, and emotions. It also examines the strategies
through which brand identity is communicated. On this occasion, we will have
the opportunity to read a fascinating piece focused on the graphic analysis
of advertising posters for a certain popular Ecuadorian festival, highlighting
the links that can exist between graphic design, visual communication, and

cultural identity.

Lidia Navas Guzman, Ph.D.
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Carteles oficiales de la fiesta de La Frutay de las Flores de Ambato.

Un analisis desde el disefio grafico.

Carteles oficiales de la fiesta de La Fruta y de las Flores de
Ambato. Un analisis desde el disefio grafico.

Official posters for the Ambato Fruit and Flower Festival:

Resumen:

En el presente estudio se analizan los
carteles publicitarios oficiales de la Fiesta
de la Fruta y de las Flores de la ciudad
de Ambato (Ecuador) del periodo 2011-
2025, sobre la base del reconocimiento
del cartel como elemento de primer orden
a la hora de conocer periodos historicos.
A partir del disefio grafico se analiza
una muestra conformada por quince
carteles seleccionados por criterio y por
factibilidad de estudio. Para ello, se aplican
entrevistas semiestructuradas, observacion
directa y analisis de contenido grafico,
fundamentado en la teoria del cartel de
Norberto Chaves, que contempla seis
categorias analiticas: contacto, informacion,
persuasion, identificacion, convencionalidad

a graphic design analysis.

y estética. Los resultados evidenciaron una
transformacién en el uso de elementos
visuales, con una presencia marcada de
estilos autorales, pero también contrastes
en cuanto a la incorporacion de datos
clave como el afno o numero de edicion y
una tendencia recurrente al uso de iconos
genéricos. Se concluye que los carteles,
aunque poseen un valor como herramienta
de comunicacién visual y archivo simbdlico,
requieren una articulacion metodologica.
Este estudio aporta al campo del disefio
grafico desde una perspectiva analitica para
futuras producciones visuales vinculadas a

celebraciones patrimoniales.

Palabras claves: Cartel publicitario; fiestas

populares; andlisis grafico; identidad

cultural; comunicacion visual.

Sumario. 1. Introduccién. 2. Metodologia. 3. Desarrollo. 3.1 Contacto. 3.2 Informacion. 3.3 Persuasion. 3.4

Identificacion. 3.5 Convencionalidad. 3.6 Estética. 4. Conclusiones.
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y de las Flores de Ambato. Un analisis desde el disefio grafico. Nawi. Arte, Disefio, Comunicacién, Vol. 10,

NGm. 1,203-231.
https://nawi.espol.edu.ec/
www.doi.org/10.37785/nw.v10n1.a10

203



NAWI. Vol. 10, Num. 1(2026): Enero, 203-231. ISSN 2528-7966, e-ISSN 2588-0934

Abstract:

This study analyzes the official advertising
posters for the Fruit and Flower Festivalin the
city of Ambato from 2011 to 2025. It is based
on the recognition of posters as a primary
source for understanding historical periods.

elements, with a marked presence of
authorial styles, but also contrasts in terms
of the incorporation of key data such as
the year or edition number and a recurring
tendency to use generic icons. It is concluded
that posters, although they have value as a

Fifteen posters were selected for analysis ~ Visual communication tool and symbolic

based on their graphic design, criteria, and archive, require methodological articulation.

feasibility for the study. Semi-structured This study contributes to the field of graphic

interviews, direct observation, and graphic design from an analytical perspective for

content analysis were applied, based on future visual productions linked to heritage

Norberto Chaves' poster theory, which  celebrations.

considers six analytical categories: contact, = Keywords: Advertising poster; popular

information, persuasion, identification,  festivals; graphic analysis; cultural identity;

conventionality, and aesthetics. The results visual communication.

showed an evolution in the use of visual

1. Introduccién

Ecuador, un pais ubicado en el noroeste de América del Sur, es conocido por su rica diversidad y por sus numerosas
celebraciones populares (Gilad, 2023). A pesar que el sector turistico enfrenta una disminucion en las llegadas
internacionales (Revista Cientifica Elite, 2025) la ciudad de Ambato, situada en la provincia de Tungurahua, se ha
consolidado como una de las principales atracciones turisticas del pais, gracias a la Fiesta de la Fruta y de las Flores
(Municipio de Ambato, 2025).

Esta festividad nace a partir del terremoto del 5 de agosto de 1949, sismo que destruyd la urbe y muchos de los
cantones que en aquella época formaban la Provincia de Tungurahua. La comunidad, en respuesta de esta tragedia
e inspirados en la fertilidad de la tierra, decidieron celebrar la vida y la reconstruccidn. Se levantaron y buscaron la
manera de salir adelante (Ministerio de Turismo del Ecuador, 2023, parr. 1). Segln el Instituto Nacional de Estadistica
y Censos (INEC), “las personas tienen derecho a construir y mantener su propia identidad cultural (...) a difundir sus
propias expresiones culturales y tener acceso a expresiones culturales diversas” (2013, 27).

La identidad de los pueblos (Oviedo et al.,, 2023) se construye como una manifestacion cultural y, con el
transcurso del tiempo, se integra en la vida cotidiana de las personas estableciendo vinculos que se integran al relato
identitario de cada generacion. En Ecuador, las diversas manifestaciones culturales populares se presentan en varios
espacios donde sobresalen costumbres y tradiciones propias; algunas originarias, representativas de cada lugar, y
otras compartidas entre regiones, que consolidan la identidad local y nacional.
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Dentro de estas manifestaciones se encuentra la fiesta popular, que es una manera de plasmar el legado de una
sociedad, dado que “la festividad ritual supone una puesta en escena de lo social: una actuacién mediante la cual los
roles, los significados y los lugares (...) destacan su visibilidad y exponen sus contingencias, ambigliedades y conflictos
para que puedan ser mejor trabajados socialmente” (Pereira, 2009, 13). Complementando al respaldo otorgado por la
comunidad, la festividad fue declarada en diciembre de 2019, por el Parlamento Andino, como un referente culturaly
patrimonio inmaterial de la region andina, debido a su riqueza histérica y linglistica.

Considerando lo expuesto anteriormente, esta festividad ha cobrado relevancia, despertando el interés de
varios investigadores, como por ejemplo Diana Flores Carrillo (2024), que en El disefio en la produccion artesanal.
Representaciones y significados de los carros alegdricos de la fiesta de la Fruta y de las flores en Ambato analiza la
contribucion del disefio y la presentacion de la cultura en los carros alegoricos. También debe enfatizarse la relevancia
y la planificacién econdmica en el desarrollo de festividad.

La Fiesta de la Fruta y de las Flores, en la actualidad, es planificada, organizada y ejecutada por el Comité
Permanente. Dentro del marco de esta celebracion se desarrollan diversos eventos, tales como el pregdn, la bendicion
de las flores, las frutas y el pan, el desfile de la Confraternidad y la Ronda Nocturnal. Desde 1952, cada edicién ha sido
acompaiiada por un cartel publicitario oficial, exceptuando la primera edicidn (Vinicio Vargas, comunicacién personal,
24 de junio del 2025). EL propésito del cartel publicitario es representar fielmente las propiedades fundamentales de
un producto o una idea, con el objetivo de alcanzar los maximos beneficios entre la sociedad (Checa, 2015, 84). El
cartel, ademas de desempefar la funcidn de difundir y promocionar, representa simboélicamente la memoria colectiva
de esta tradicion local.

Segln Martin y Mufioz (2021) los carteles publicitarios son elementos importantes para entender los
acontecimientos culturales. Sin embargo, a pesar de su importancia evidente, existen muy pocos estudios que
analicen su impacto y potencial para influir en la preservacion de la identidad e imagen de la misma, asi como para
plantear alternativas de disefio. Esto limita su capacidad para reforzar el imaginario festivo y ofrecer lineamientos de
innovacion en el disefo grafico.

Se debe agregar que el cartel publicitario juega un papel esencial como medio de comunicacion al momento
de expresar y transmitir informacion. Su funcion principal es atraer la atencion del observador, informar y generar
curiosidad para motivar a realizar una actividad. Para ello, es necesario que se utilice un lenguaje que sea comprensible
para las personas a las que va dirigido el producto o servicio (Glaser, 1981). Los carteles publicitarios reflejan la sociedad
a la que estan dirigidos, tal como sefiala Eguizabal (2014).

Otros autores (Martin et al., 2021, 222) han afirmado que el cartel adquiere “una condicion inequivoca de la
representacion social; es por ello que se convierte en un elemento de primer orden a la hora de comprender los
periodos histdricos en los que fue creado y difundido”. Con frecuencia, los carteles publicitarios son el reflejo de la
preferencia estética de su tiempo, pero, al mismo tiempo, son una radiografia sumamente certera de los publicos a
los que se dirigen, y nos permite conocer las modas del momento, las formas de expresion, los habitos y costumbres
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de los diferentes grupos sociales a los que dirigen sus mensajes y, en definitiva, los anhelos y deseos de una sociedad
en un momento determinado.

Por su parte, Drumeva (2025) se enmarca en la necesidad de comprender como los simbolos visuales, despojados
de significados culturales o religiosos profundos, pueden comunicar ideas complejas de manera efectiva desde el
disefio grafico. Se enfoca en que la simplicidad del simbolo permite la complejidad conceptual, asi como el autor
enfatiza en que la comunicacidn visual no sélo transmite informacidn, sino que genera una experiencia estética y
emocional con el espectador, lo que enriquece la comprensidn del mensaje.

A modo de sintesis, esta investigacion analiza el lenguaje visual utilizado en los carteles publicitarios oficiales de
la Fiesta de la Frutay de las Flores en el periodo 2011-2025. Con tal propdsito se identificaran los carteles publicitarios
para ser objetos de analisis, discutir y mostrar los resultados alcanzados.

2. Metodologia

El presente estudio se enmarca en un enfoque cualitativo a partir de un analisis grafico de los carteles oficiales
de la Fiesta de la Fruta y de las Flores (2011-2025), celebrada en Ambato. El presente analisis se sustentd en la
teoria propuesta por el disefiador Norberto Chaves (1989a y 1989b), quien plantea diversas categorias que permiten
comprender el cartel como mensaje grafico. Las pautas de Norberto Chaves se concentran en el estudio de seis
pasos fundamentales para comprender los mecanismos del mensaje grafico: contacto, informacidn, persuasion,
identificacion, convencionalidad y estética. Estas categorias encaminaron el proceso de observacion, constituyéndose
como eje principal para el desarrollo de este estudio.

Para alcanzar los objetivos planteados se aplicaron herramientas e instrumentos que ayudaron en la recoleccidn
de datos. Se consideraron tres técnicas fundamentales: entrevistas, observacion y analisis de contenido (Tabla 1).

Tipo de Técnicas de Instrumentos de
Tabla 1. Cuadro de técnicas de recoleccién de datos. Informaciém investigacion | recoleccién
Primaria Entrevistas Entrevistas
La poblacién de estudio estd compuesta por los carteles ‘:‘:'\"f'{‘f': l:i::‘»“'
estigacic i
oficiales de la Fiesta de la Frutay de las Flores, emitidos por el Comité entrevistas
. , , realizadas por
Permanente pertenecientes al periodo que va de 1990 a 2025. Segtn Pinos (2024)

dirigida a los

lainvestigacion titulada “Analisis del cartel promocional de la Fiesta cheadotes ds 166
de las Flores y Frutas, durante el periodo 1990-2024, en la ciudad de cartcies

publicitarios.
Ambato”, realizada por Pinos (2024), existe evidencia documental

. il . ., . Secundaria Observacion Matriz de

y disponibilidad de informacién de al menos 32 carteles emitidos induccion de los

carteles oficiales

de la Fiesta de la
Fruta y de las

Para el desarrollo de esta investigacion se han delimitado como Flores

oficialmente durante dicho periodo.

muestra 15 carteles, correspondientes a los Ultimos afios 2011-2025, Anilisisde | Articulos

contenidos académicos y

tomando en cuenta que la técnica de muestreo es no probabilistica.

tesis
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Es por ello que los principales criterios para esta seleccién responden a criterios metodoldgicos y de factibilidad del
estudio, ya que, para obtener el objeto de analisis, se realizé una solicitud formal al Comité permanente y se llevd a
cabo una tabla con su respectiva informacion (Tabla 2). Para este analisis se realizé una ficha por cartel y una matriz
de induccién como instrumento que permitié la comparacion de los seis criterios (ver Tabla 3 sobre las variables de

estudio).

Tabla 2. Cuadro de muestras.

Nimero de Ao Autor Slogan
cartel
1 2011 Marcelo Freire El dulce encanto de vivir,
2 2012 Barona Grafic/Andre s Barona Sonidos de felicidad.
3 2013 ManGo estudio grafica/Pablo Ambato vive de corazon.
Proan o
4 2014 Christian Ruiz Ambato enciende los
colores de la alegria.
S 2015 Alexander Sa nchez Ambato renacer de los
suefios.
6 2016 Grupo red/rocket 8 Christian Ruiz Ambato siente.
y Roberto Rivera
7 2017 Jhoanna Castillo Ambato fusion, herencia,
identidad e inspiracion.
8 2018 | Santana estudio/Gabriel Santana ~ Viva Ambato
9 2019 Santana estudio/Gabriel Santana La fiesta la hacemos
todos
10 2020 Lilia n Garce s Rescatando el pasado,
construyendo el futuro.
11 2021 Diego Lara El origen
Comité Permanente de la FFF
12 2022 Comité Permanente de la FFF Nos levantamos
13 2023 Comité Permanente de la FFF Florecemos para el mundo
14 2024 Comité Permanente de la FFF Ambato estd en ti, estd en
todos
15 2025 Cristian Nufiez La tradicion, se vive.
Total de carteles 15 carteles
para analizar
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El procedimiento de analisis incluy6 la observacion de aspectos graficos que permitieron buscar similitudes
y diferencias en el disefio de los carteles. La observacién de elementos visuales como tipografia, color, imagen,
composicidn y estilo permitieron analizar y comparar los 6 fundamentos del disefio del cartel publicitario.

Las variables de analisis se organizaron en base seis elementos del disefio del cartel propuesto Norberto Chaves
(1989a y 1989b), desarrolladas como preguntas guia que orientaron el proceso e interpretacion de los carteles. Se
consideraron variables como categoria, criterio de analisis grafico y preguntas (Tabla 3).

Tabla 3. Variables del analisis. Criterios de analisis propios, basados en la teoria del cartel de Norberto Chaves.

Categoria Criterio anilisis grifico Pregunta

Contacto Uso de imadgenes y estilo (Cudl es el elemento visual de
mayor impacto que permite
establecer contacto con el receptor?

Informacion Texto, imagenes (Qué nociones o mensaje intenta
transmitir el emisor?

Persuasion Retorica Como intenta influir en el
receptor”?
Identificacion Marca visual, auspiciantes del (A qué institucion o empresa se
evento asocia el cartel?

Convencionalidad Significado, simbologia +En qué medida el cartel sigue con

las convenciones visuales de la

fiesta?

Estética Composicion, estética, color, (Qué grado de innovacion estética
tipografia presenta con ediciones anteriores?

Dado que el estudio involucrd la participacion de personas mediante entrevistas, se obtuvo el consentimiento
informado de los participantes, conforme a los principios éticos de la investigacion en Ciencias Sociales establecidos
por el Informe Belmont (1979).

3. Desarrollo

A partir de las 15 muestras, se elaboraron los resultados derivados de la observacidn de cada cartel, tomando en
cuenta las entrevistas realizadas para esta investigacion y las realizadas por Karen Pinos (2024). A continuacion, se
exhiben los carteles que constituyen el objeto de estudio (Figura 1). También se presenta el analisis de cada cartel,
segun los criterios establecidos.
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Tabla 4. Criterio uno, Contacto

2011 Collage de fotografias de flores y frutas cn forma de un colibri, ubicada en la
parte superior central de la composicion
2012 Tlustracion del rostro del estereotipo de una mujer, del cabello sale una flor
llamada hibisco o flor de jamaica junto con ion y notas 1
ubicadas cn la parte izquierda del carel.
2013 lustracion de una mariposa ubicada en la parte central del canel, compuesta de
varias formas, colores e ilustraciones como la primera imprenta, la catedral, pan
de Ambato, poncho de Chibuleo.
2014 Tustracion sintetizada de varios sapos llamados jambatos de vanos colores en
forma de serpentinas que ocupa la parte superior derecha del cartel. Seguido de
Ia palabra Ambato con distintos colores.
2015 Presencia de un collage en forma del ave fénix la cual alberga varios clementos
como flores, frutas y edificaciones emblematicas de la ciudad de Ambato.
Ubicada en la parte central
2016 Collage en forma de corazén realizada con espirales de diferentes colores,
ubicado en la parte superior del cartel,
2017 Hustracion en la parte superior central en forma de flor de fuego saliendo como
fénix y encima de ella siluetas de personas en diferentes colores seguido de la
palabra Ambato. Ubicada en la parte central del afiche
2018 Representacion abstracta de una flor compuesta de flores, baile, frutas v fiesta y
dividida en pétalos, ubicada en la pane superior central.
2019 Tlustracion semejante a una flor con pétalos como planos seriados de diferentes
colores, ubicada en la parte central del cartel.
2020 Tlustracidn de un guaytambo compuesta de elementos como reloj, quinde,
energin edlica, catedral, ciudad futurista, drbol en el centro, Ubicada en la parte
central del disefio.
2021 Hustracion de vanas formas y colores que muestran flores y simula ser una
especie de arbol ubicada en la parte superior central de la composicion.
2022 Bodegdn fotogrifico con elementos, Mores y frutas. Ubicada como fondo,
2023 Fotografia de una mujer adomada con flores y en el fondo una edificacion
iconica de la ciudad. Ubicada en la parte central.
2024 | llustracion de dos manos sosteniendo un mInJ—d.c nn:nnjur_un con fores yun |
colibri en la parte de arriba. Ubicada en la parte central del disefio,
2025 Hustracion de diferentes muj flores y un ) Tep ivo de la

ciudad. Ubicada en la parte central del cartel.
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En la categoria de contacto se observé que los elementos que captan la atencidn del receptor ocupan al menos
el 50% del cartel, y se ubican principalmente en la parte central. Estos elementos suelen estar conformados por
colores intensos e ilustraciones llamativas. Un ejemplo claro se encuentra en el cartel del afio 2011, donde la figura
mas reconocible es un collage en forma de colibri que se sitla en el centro de la composicion, generando contacto
inmediato con el espectador (Figura 2).

S EX A GESI MA

FIESTA DE LA FRUTA
Y DE LAS FLORES

el dulce encanto de vivir

AMBATO TIERRA TERNURA
26 de febrero al 08 de marzo de 2011
ambato, ecuador

Figura 2. Cartel oficial de la FFF del afio 2011. Fuente: Comité Permanente de la Fiesta de las Frutas y de las Flores.
3.2 Informacion

Esta categoria se refiere a la capacidad que tiene el mensaje para trascender las nociones que el emisor intenta
transmitir y, a partir de ello, suscitar en ellos representaciones, ideas, imagenes y textos (Tabla 5).
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Tabla 5. Criterio dos, Informacién

Aiio Informacion

2011 Invita a la sexagésima fiesta de las flores y las frutas de Ambato.

Del 26 de febrero al 28 de marzo del 2011

2012 Invita a la sexagésima primera fiesta de la fruta y de las flores, del 17 al 21 de
febrero del 2012

2013 Del 08 al 12 de febrero del 2013.

2014 Invita a la sexagésima tercera fiesta de las flores y las frutas de la ciudad de
Ambato, del 28 de febrero al cuatro de Marzo del dos mil catorce.

2015 Del 13 al 17 de febrero de dos mil quince

2016 Sexagésima quinta fiesta de la fiesta de la fruta y de las flores, del 5 al 9 de
febrero del dos mil dieciséis.

2017 Sexagésima sexta fiesta de las flores y las frutas de Ambato. Del 24 al 28 de
febrero del dos mil diecisiete

2018 67 va, Sexagésima séptima fiesta de la Fiesta de la Fruta y de las Flores, del 9 al

13 de febrero del 2018.

2019 68va, Sexagésima octava edicion FFF, del 1 al 5 de marzo del 2019

2020 69 na Fiesta de la fruta y de las flores, del 21 al 25 de febrero 2020

2021 70 FFF winay, 70 edicion FFF

2022 71 edicion FFF, del 25 de febrero al 01 de marzo del 2022

2023 Septuagésima segunda Fiesta de la fruta y de las flores, 17 al 21 de febrero 2023,

No.72.
2024 Septuagésima tercera fiesta de la fruta y de las flores, del 9 al 16 de febrero
2025 LXXIV fiesta de la fruta y de las flores, del 28 de febrero al 4 de marzo

En relacion a la informacion, la mayoria de los carteles incluyen las fechas en las cuales se realizara la fiesta,
salvo el cartel correspondiente a 2021. Asimismo, se evidencia una variacion en la forma de consignar el nimero de
edicidn: en algunos casos se emplea la notacidn escrita en letras (por ejemplo, septuagésima octava), mientras que
en otros se recurre a una forma numérica abreviada (78va). Cabe sefialar que los carteles correspondientes a 2013 y
2015 no presentan el numero de edicién. Sin embargo, un ejemplo representativo del disefio de la informacion es el
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cartel de 2013, que incorpora claramente informacién de la festividad en un recuadro, ubicado debajo de la ilustracién
de la mariposay en la misma gama cromatica, un texto que consigna de manera clara la fecha y afio de la festividad
(Figura 3).

IRV

Figura 3. Cartel oficial de la FFF del afio 2013. Fuente: Comité Permanente de la Fiesta de las Frutas y de las Flores.
3.3 Persuasion

La siguiente categoria, la persuasion, se refiere a la capacidad del mensaje visual de convencer al receptor sobre la
veracidad de la informacion presentada, influyendo en su comportamiento y motivando, por ejemplo, a participar en
la festividad o a consumir productos vinculados a ella (Tabla 6).
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Tabla 6. Criterio tres, Persuasion.

Aiio de publicacion

Persuasion

2011

La frase "El dulce encanto de vivir" transmite un mensaje de
celebracion de la vida, en este caso dentro de la Fiesta de la Fruta y de
las Flores. En el cartel, la figura principal es un colibri, ave que
simboliza la prosperidad y las bendiciones, evocando el deseo de una
vida plena y duradera. Ademas, el color rosado a partir de la
psicologia del color denota compasion, afecto y temura, acentuando el
tono emocional y positivo del mensaje grafico.

2012

La frase "Sonidos de felicidad" invita al espectador a experimentar
emocionalmente la festividad a través del sentido del oido, dando a
entender que la celebracion esta cargada de alegria y musica, El autor
del cartel anade las notas musicales que pertenecen a la emblematica
cancion “Ambato, tierra de flores™.

2013

La frase “Vive de corazdn y vivamos juntos la mejor fiesta del pais”

invita a todos a disfrutar y celebrar unidos. Segin el autor del cartel

utiliza como simbolo principal una mariposa utilizada como simbolo
de libertad,

2014

La frase “Enciende los colores de la alegria” persuade principalmente
a través de la evocacion emocional, despertando sensaciones de
energia y celebracion, Por otro lado, los jambatos representan un
simbolo historico de la ciudad, ya que segin el autor en el pasado
abundaban en los rios.

2015

La frase “El renacer de los suefios” transmite el mensaje de esperanza
y superacion y renovacion reforzado por la ilustracion del ave fénix,

2016

El cartel persuade a través de las emociones, invita a las personas a
conectarse con sus propios sentimientos. La palabra “Siente”, junto
con el corazén como simbolo universal generan cercania y las
serpentinas de colores refuerzan esta emocion,

2017

El cartel persuade al despertar ¢l sentimiento de orgullo ¢ identidad,
invitando a valorar y celebrar lo propio, especialmente a través de la
frase “Ambato: fusion, herencia, identidad e inspiracion™. Segin la
autora, la ilustracion en forma de flor con siluetas de personas sobre
ella simboliza el espiritu ambatefio y el esfuerzo del Ambatefio al
reconstruir la ciudad.

2018

El cartel persuade a través de la frase “jViva Ambato!™ y una
ilustracion que, segin el autor, tiene como propdsito mostrar los
elementos que caracterizan a la FFF.

2019

La frase “jViva Ambato!” transmite entusiasmo. Acompaiiada de una
ilustracion en forma de flor reflejando la diversidad natural que
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2019 La frase “jViva Ambato!” t i iasmo, Acompaiiada de una
ilustracion en forma de flor reflejando la diversidad natural que
caracteriza a Ambato, conectando con los sentimientos de quienes
viven y aman esta tierra. Asi, el cartel persuade apelando a la emocion,
al sentido de pertenencia y al carifio por las tradiciones de la
festividad.

dn ol

2020 El cartel persuade al espectador combi ) s visuales v
simbalicos que conectan emocionalmente con la historia y el futuro de
Ambato. La frase “Rescatando el pasado, construyendo el futuro™ hace
reflexionar sobre la importancia de recordar los origenes para seguir
avanzando. El reloj representa el valor del pasado, mientras que los
elementos de la parte superior proyectan una vision optimista hacia

H 1 (R

una ciudad modema y respc

2021
El cartel persuade a través de la frase “El origen” y la ilustracion, que
simboliza a la festividad. Esta combinacion invita a valorar las raices y
la riqueza natural. Ademas, la palabra“Wiay™ que en quechua
significa “eterno” o “perdurable”refuerza ¢l mensaje, generando una
conexion profunda con la idea de que las tradiciones y la naturaleza
perduran a lo largo del tiempo.

2022 El cartel persuade al transmitir un mensaje de esperanza y fortaleza en
un momento de crisis, como lo fue la pandemia. La frase “Nos
levantamos™ junto con la fotografia de fondo de una habitacion llena
de flores sugieren que a pesar de las dificultades la comunidad sigue
celebrando y manteniendo viva su tradicion,

2023 Con la frase “Florecemos para el mundo™ y la ilustracion de una mujer
vestida con un vestido de flores transmite un mensaje de renacimiento.
La imagen simboliza cémo su gente vuelve a florecer, renovandose y
mostrando al mundo su regreso

2024 Con la frase “Esta en ti, estd en todos”, el cartel transmite que todos
somos parte fundamental de la fiesta y que la responsabilidad de
mantenerla viva estd en cada uno de nosotros. La ilustracion del reloj
simboliza la trayectoria de la festividad y las manos representan el
arduo trabajo de los ambatefios en el desarrollo y la continuidad de
esta tradicion.

2025 La frase “Se vive la tradicion” hace referencia a la festividad en el
tiempo siendo parte de la identidad de Ambato. La ilustracion del
cartel segun el autor simboliza al terremoto con la forma conica en la

En relacion con esta categoria, se observa que la mayoria de carteles ejercen influencia sobre el espectador
mediante slogans e ilustraciones. Frases como “Vive de corazén”, “Sonidos de felicidad”, “Rescatando el pasado,
construyendo el futuro” o “Vivamos juntos la mejor fiesta del pais” se acompaian de imagenes de flores, frutas,
relojes y personas, que funcionan como elementos clave para conectar emocionalmente con el publico y reforzar un
sentido de identidad local.
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Algunos carteles apelan a la persuasion de manera directa, a través de mensajes claros y potentes, mientras que
otros lo hacen de forma mas sutil o simbélica, valiéndose de colores, simbolos y composiciones visuales. Un ejemplo
representativo es el cartel del afio 2014, cuyo slogan “Enciende los colores de la alegria” persuade, principalmente,
mediante la evocacién emocional, despertando sensaciones de energia y celebracion. Ademas, la inclusion de los
jambatos -anfibios histéricamente abundantes en los rios de la ciudad- funciona como un recurso simbdlico que
vincula la memoria histérica con el presente festivo. La representacion de jambatos multicolores en forma de
serpentinas capta la atencion del espectador, aportando un caracter lidico y disruptivo.

El cartel combina una comunicacion clara y formal con una fuerte apelacion a la identidad local. Su estética,
basada en vectores coloridos, un fondo radial oscuro y contrastes marcados, enriquece la composicion y refuerza la
estrategia persuasiva (Figura 4).
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Figura 4. Cartel oficial de la FFF del afio 2014. Fuente: Comité Permanente de la Fiesta de las Frutas y de las Flores.
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3.4 Identificacion

De acuerdo con Chaves (1989a y 1989b), la categoria de identificacion se refiere a la capacidad del mensaje para
sugerir la identidad del emisor, de modo que quede inscripta en la percepcion del receptor (Tabla 7).

Tabla 7. Criterio cuatro, Identificacion.

Aiio de publicacion

Identificacion

2011

El cartel estd asociado a instituciones gubernamentales. Se entiende
que las marcas asociadas son los organizadores de la fiesta. Municipio
de Ambato, Comité Permanente y Consejo Provincial de Tungurahua.
Ademas, estas 3 marcas visuales tienen los colores de la provincia de

Tungurahua.

2012

Los logos son de instituciones gubermamentales los cuales son los
organizadores: Municipio de Ambato, Comité Permanente y Consejo
Provincial de Tungurahua.

2013

El cartel esta asociado con los organizadores del evento: Municipio de
Ambato, Comité Permanente y Consejo Provincial de Tungurahua,
ministerio de turismo.

Los auspiciantes son: supermercado AKI, cooperativa de ahorro y
crédito OSCUS, CNT, FAIRIS, ALES.

2014

Esta asociado con el Municipio de Ambato, Comité Permanente v
Consejo Provincial de Tungurahua

Los auspiciantes son: Ales, ésika, Fairis, Plasticaucho, Teleamazonas,
Farmacias Sana Sana, aki,

pinturas Condor, Tia, La fabril, coop. El Sagrario y Coca-Cola.

2015

Logos de los organizadores: Comité Permanente, Municipio de
Ambato y Consejo Provincial de Tungurahua,ubicados en la parte
inferior central del cartel.

2016

Logos de los organizadores de la festividad: Municipio de Ambato,
COTECNA, Comité Permanente y Gobierno Provincial de
Tungurahua.

2017

Los organizadores son: Municipio de Ambato, Comité Permanente y
Gobierno Provincial de Tungurahua. Auspiciantes: Plasticaucho,
Banco Bolivariano, Constructora Alvarado, Cinemark, Avena Polaca,
Turbo, el Comercio, Aseguradora del Sur, El motor, Teleamazonas,
Autorepuestos Union, EMAPA, El Sabor, Imprenta la Matriz y FDT,
Sana Sana, Banco Pichincha, Coop. Policia Nacional, KIA, Mall de los
Andes,Pipa Nic, Tia, Universidad Uniandes.

2018

Se usan los logos de los organizadores del evento que son el
Municipio de Ambato, Comité Permanente y Gobieno Provincial de
Tungurahua, ubicindose en la parte inferior uso a lado del otro.
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2019 Se usan los logos de los organizadores del evento que son el
Municipio de Ambato, Comité Permanente y Gobierno Provincial de
Tungurahua, ubicandose en la parte inferior uso

a lado del otro.

2020 Se usan los logos de los organizadores del evento que son el
Municipio de Ambato, Comité Permanente y Gobierno Provincial de
Tungurahua, ubicandose en la parte inferior uno a lado del otro,

2021 Se manejan todos los logos de los auspiciantes y los organizadores que
son el Municipio de Ambato, Comité Permanente y marca ciudad de
ese entonces, ubicados en la parte superior central.

2022 Se muestran los logos de los auspiciantes y organizadores en la
parte superior central, los cuales son el Municipio de Ambato, Comité

Permanente y Gobierno Provincial de Tungurahua.

2023 En este caso no se ubican auspiciantes en la composicion.

Logos: Se muestran los logos de los organizadores que son el
Municipio de Ambato, Comité Permanente y Gobierno Provincial de
Tungurahua, ubicados en la parte inferior central.

2024 | Se muestran los logos de los organizadores que son el Municipio de
Ambato, Comité Permanente y marca ciudad actual, ubicados en la
parte superior central y el logo del Gobiemo Provincial de Tungurahua
en la parte central inferior.

2025 Se muestran los logos de los organizadores, Municipio de Ambato,
Comité Permanente y marca ciudad actual y el Gobiemo Provincial de
Tungurahua ubicados en la parte superior

En esta categoria se constato que las entidades organizadoras que predominan en los carteles analizados son el
Municipio de Ambato, el Comité Permanente y el Consejo Provincial de Tungurahua, instituciones que se repiten de
manera constante, lo que evidencia su rol principal en la organizacién de la festividad. En cuanto a los auspiciantes,
estos varian en cada cartel, y el tamafio de sus logotipos cambia en funcidn del nivel de apoyo econdmico brindado,
destacandose con mayor visibilidad aquellos que aportan recursos significativos.

Un ejemplo representativo se encuentra en el cartel de 2016, donde se destacan los logotipos del Municipio
de Ambato, COTECNA, el Comité Permanente y el Gobierno Provincial de Tungurahua, reforzando la identidad
institucional y la legitimidad de los organizadores de la fiesta. Asimismo, en un segundo rengléon se ubican los
logotipos de los auspiciantes, cuya disposicion jerarquica evidencia su rol de apoyo y su contribucién econémica al
evento (Figura 5).
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Figura 5. Cartel oficial de la FFF del afio 2016. Fuente: Comité Permanente de la Fiesta de las Frutas y de las Flores.
3.5 Convencionalidad

Esta categoria, seglin Chaves (19894, 7), analiza la “capacidad del mensaje para comunicar sus propias claves de
decodificacion, como debe ser leido el mensaje mediante su cédigo citando las, si son pre existentes, o explicandolas,
si son nuevas, de modo de garantizar al maximo la inmediatez de su registro se logra mediante la clara inscripcidn del
mensaje en un cddigo visual compartido compatible con los receptores”. Es por ello que esta categoria es importante
ala hora de crear carteles (Tabla 8).
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Tabla 8. Criterio cinco, Convencionalidad.

Afio de publicacion

Convencionalidad

2011

Se emplean elementos convencionales como las flores, las frutas y el
colibri. Mientras que los el disruptivos se encuentran en la
forma compositiva con respecto a los carteles anteriores. Se trata de un
collage en la silueta del colibri que integra la diversidad de frutas y
flores que se producen en la ciudad.

2012

Se emplean como elementos convencionales la mujer, la flor, las
plantas y notas musicales, no presenta clementos disruptivos ya que
todos son elementos conocidos por el receptor.

2013

El cartel emplea como elemento convencional la figura de la mariposa,
sin embargo, su composicion resulta disruptiva ya que integra diversas
formas, colores e ilustraciones,

Los elementos convencionales son las serpentinas, pero el elemento
disruptivo es su forma, la cual es una sintesis de uno de los animales
mas caracteristicos de la ciudad llamado jambato.

2015

El cartel incorpora elementos convencionales como las flores, frutas,
edificaciones y el ave fénix. Sin embargo, el cardcter disruptivo radica
en la manera en que estos elementos fueron integrados
compositivamente, las flores, frutas y edificaciones se disponen en
forma de alas.

2016

2017

El cartel incorpora elementos convencionales como el corazon y las
serpentinas. No obstante, el rasgo disruptivo se manifiesta en la
propuesta grafica del corazdn.

El cartel utiliza elementos convencionales como notas musicales,
figuras humanas, fuego y una flor. Sin embargo, lo disruptivo radica
en su forma compositiva, ya que estos elementos se organizan de
manera no tradicional que genera una ilustracion que rompe con las
estructuras visuales

2018

El cartel recurre a elementos convencionales como una manzana, un
colibri, una pareja bailando y una pera. No obstante, el aspecto
disruptivo se encuentra en la composicion de estos elementos, ya que
todos se encuentran dentro de una silueta con forma de flor. Esta
composicion genera una imagen unificada y simbolica que se aleja de
lo tradicional.

2019

El cartel contiene un elemento convencional, como lo es la flor,
habitual en la iconografia de la festividad. Sin embargo, adquiere un
cardcter disruptivo debido al uso del color y su disposicion formal, ya
que se presenta con una apariencia similar a la de un mandala.
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2020 Se emplean elementos convencionales como un reloj, el quinde, la
catedral, un arbol, una nube, un acrogenerador y un icono de Wi-Fi
Sin embargo, lo disruptivo reside en la forma en que estos elementos
se integran dentro de la composicion, creando una interaccion visual
novedosa.

2021 Se emplean elementos convencionales como las flores y el colibri.
Mientras que los elementos disruptivos se encuentran en la forma
compositiva con respecto a los carteles anteriores, ya que se organizan
formando la figura de un arbol de flores,

2022 | El cartel incorpora como elemento convencional las flores. Sin
embargo, el aspecto disruptivo reside en la fotografia utilizada de
fondo, que fue tomada en un ambiente cerrado. Esta eleccion aporta
una atmosfera intima y poco habitual dentro del contexto visual de la
festividad

2023 El cartel incorpora elementos convencionales, como la imagen de la
mujer y un monumento. No obstante, el aspecto disruptivo se
manifiesta en la fotografia del monumento, la cual presenta entrecortes
que fragmentan la imagen tradicional,

2024 El cartel incorpora elementos convencionales como las manos, flores,
el reloj y el quinde, todos ellos representativos del imaginario visual
de la festividad. Sin embargo, lo disruptivo radica en la composicion.

2025 El cartel presenta elementos convencionales como mujeres, flores y
monumentos, todos ellos recurrentes en la representacion visual de la
festividad. Lo disruptivo se encuentra en la téenica empleada para
hacer la ilustracién, el autor quiso que su cartel parezca realizado a
mano.

Como resultado del analisis de esta categoria, se observa que la mayoria de los carteles hacen uso de elementos

10 arios

convencionales como flores, frutas, monumentos, animales y figuras femeninas los cuales responden a un imaginario
visual asociado a lo que representa el nombre de la festividad en Ambato. No obstante, el aspecto disruptivo se
manifiesta en la forma en que estos elementos son integrados compositivamente. A través de recursos visuales
innovadores, los autores reorganizan estos simbolos tradicionales, generando propuestas graficas originales que
aportan nuevas lecturas y enriquecen el lenguaje visual de los afiches.

Un ejemplo es el cartel del aflo 2019, que contiene un elemento convencional, la flor, habitual en la iconografia
de la festividad. Sin embargo, adquiere un caracter disruptivo debido al uso del color y su disposicion formal, ya que
se presenta con una apariencia similar a la de un mandala. Con una flor tipo mandala, el cartel logra una conexion

o - comunicacion

visual vibrante (Figura 6).
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Figura 6. Cartel oficial de la FFF del afio 2019. Fuente. Comité Permanente de la Fiesta de las Frutas y de las Flores.
3.6 Estética

Para culminar, y como Ultima categoria analizada, se aborda la estética. Segun Chaves (19893, 7), esta se refiere a
“la capacidad del mensaje para constituir un hecho visual abstracto, con valores puramente formales, susceptible de
gratificar consciente o inconscientemente a los receptores y favorecer asi su aceptacion como hecho estético valido”
(Tabla 9).
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Tabla 9. Criterio seis, Estética.

Aiio de publicacion

2011

Estética

La técnica utilizada es el collage en digital y fotografias con elementos
tradicionales como flores, frutas. El cartel tiene simetria en toda la
composicion. Los colores utilizados son: Rosado, rojo, amarillo, verde,
negro Siendo el color fucsia el que resalta entre los otros colores del
ave ya que lo encontramos en la tipografia y flores, el fondo blanco
permite resaltar la figura v el texto. La tipografia utilizada es San serif
de estilo contemporaneo.

2012

La técnica utilizada es la ilustracion digital realizado en trazo. Los
colores utilizados son: rojo, verde, amarillo, rosado, morado, celeste,
los colores que resaltan son el rojo y verde los cuales representan a la

provingia, el fondo blanco permite realzar la tipografia y las diferentes
ilustraciones. La tipografia utilizada es San serif palo seco.

2013

La técnica utilizada es la ilustracion digital, segin el autor toméd como
referencia el logo de Unilever para la realizacion de la ilustracion
principal. Utilizo la tendencia del 2013 la cual era usar fondo blanco y
colores. Los colores utilizados son; rosado, celeste, verde, amarillo,
morado, rojo, naranja. Las tipografias utilizadas son la sans serif
(utilizada en la palabra Ambato) y decorativa (utilizada en el slogan).

2014

La técnica utilizada es la ilustracion digital en vectores. Los colores
utilizados fueron basados en los colores v frutas locales. Los colores
utilizados son: morado, amarillo, naranja, celeste, negro, rosado, el
fondo fue realizado en forma radial utilizando el color morado y
negro. Las tipografias utilizadas son la script (utilizada en el slogan) y
sans serif (en los distintos textos).

2015

Se utilizo la téenica de arabescos (patrones ornamentales abstractos)
utilizado en forma de collage. Los colores utilizados son: morado,
amarillo, naranja, celeste, negro, rosado, en tonos pastel, el fondo fue
realizado con degradados del color verde y rosado en tonos pastel. Las
tipografias utilizadas son: la decorativa (utilizada en la palabra
Ambato) y sans serif (en los distintos textos).

2016

La ilustracion principal se desarrolld con la téenica filigrana (téenica
artesanal que consiste en crear decoraciones mediante finas tiras de
papel que se enrollan y ensamblan). Los colores se utilizaron en base a
las cartulinas que existian, azul, amarillo, verde, celeste, naranja, rojo.
Las tipografias utilizadas fueron realizadas a mano y luego vectorizada
utilizadas en la palabra siente y sans serif (usada para el resto de los
textos).
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2017

La técnica utilizada es la ilustracion digital en vectores. Los colores

primera utilizada para la palabra Ambato y la segunda para el resto del

utilizados son: azul, verde, amarillo, naranja, morado, rojo, celeste.
Utilizado en la palabra Ambato con un degradado de amarillo y
naranja,

seguida de la palabra fusion en verde y con un tamaiio mucho mas
pequeiio el resto del eslogan, la fecha con el degradado de amanllo y
naranja y la palabra edicion en verde. El fondo es un degradado de
varios tonos de azul. Se usan dos tipografias, script y sans serif, la

eslogan, fecha, edicion y nombre del evento, ademas se usan
mayuisculas y minisculas.

2018

La técnica utilizada es la ilustracion digital en vectores. Los colores
utilizados son verde, celeste, morado, café, rosado, naranja, blanco ,
negro, utilizados en la ilustracion y en la tipografia de la palabra viva
Ambato en forma de degrado. Fondo en color blanco. Las tipografias
utilizadas son script y sans serif, la primera utilizada para el eslogan
“viva Ambato” y la segunda para el resto de los textos como edicion,
nombre del festejo v fecha.

2019

La técnica utilizada es la ilustracion digital en vectores. La jerarquia se
marca por tamaiios y colores, siendo la ilustracion la que conlleva
mayor jerarquia seguida de la edicion y nombre de la fiesta las de
mayor tamaio y diferente color, seguido del eslogan, hashtag y fecha
con algunas palabras y nimero de distinto color y de menor tamaio.
Los colores utilizados son azul, rojo, verde, celeste, morado, café,
rosado, naranja, blanco, el fondo de color azul oscuro sin degradados.
La tipografia utilizada es la Helvetica.

2020

La técnica utilizada es la ilustracion en vectores. Los colores utilizados
son morado, naranja, celeste, blanco, morado, el fondo es en forma
radial con tonos en color azul y morado. Se usan dos tipos de
tipografia palo seco y cursiva, script y sans serif, la primera se utiliza
en la palabra fiesta y parte del eslogan “rescatando el pasado,
construyendo el futuro”, mientras que la segunda se usa para el resto
de los textos como edicidn, nombre del festejo, fecha y hashtag.
Finalmente se hace uso de mayisculas y minisculas, ademas se puede
observar el nombre de la autora en el costado derecho de manera
vertical.

2021

La técnica utilizada es la ilustracion en vectores. Los colores utilizados
son amarillo, verde, rosado, rojo, azul, celeste. El fondo es de color
blanco. Se usan dos tipos de tipografia palo seco y cursiva, script y

sans serif, la primera se utiliza en la palabra fiesta y parte del eslogan
“rescatando el pasado, construyendo el futuro™, mientras que la
segunda se usa para el resto de los textos como edicion, nombre del

festejo, fecha y hashtag. Finalmente se hace uso de mayisculas y
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2022
La técnica utilizada es la fotografia. Los colores utilizados son el
blanco en las tipografias. La tipografia utilizada es sans serif para

todos los textos como el eslogan “nos levantamos”, edicion y fecha.

Utilizando unicamente mayusculas.

2023 La técnica utilizada es el collage. Los colores utilizados son; en el
fondo el color amarillo y la tipografia en color naranja. La Tipografia,
serif'y sans serif, la primera usada para el nombre de la fiesta, en
donde la palabra fiesta muestra florituras en su disefio, la segunda se
usa para el eslogan “florecemos para el mundo”, edicién y fecha. Uso
de mayusculas y mindsculas.

2024 La técnica utilizada es ilustracion vectorial. Los colores utilizados, son
naranja, amarillo, verde, rosado, celeste, morado. La tipografia es
decorativa y sans serif, la primera utilizada en el eslogan y la segunda
para el resto de los textos como edicion, nombre de la fiesta, fecha y
palabra Ambato del eslogan.

2025 La técnica utilizada es la ilustracion digital Sé usa una tipografia
realizada por el autor Christian Nuiiez para el cartel y la linea gréfica.
Fondo en color celeste y morado el cual hace referencia a los
atardeceres de Ambato y a la Pachamama. Los colores utilizados en la
ilustracion son: amarillo, rosado, morado, plomo, blanco, café, celeste,
negro, fucsia.

El analisis revela que los carteles de la Fiesta de la Fruta y de las Flores, entre 2011y 2025, muestran una evolucidn
significativa en el manejo de recursos estéticos. Las paletas de colores pastel, nedn o saturados, degradados y efectos
de luz. ELuso del color se constituye como un recurso central para establecer jerarquias visuales, transmitir emociones
y resaltar los elementos mas importantes de la composicion.

Las tipografias, mayoritariamente sans serif y decorativas, complementan esta construccion visualy contribuyen
a la legibilidad del mensaje. Asimismo, se nota un cuidado particular en la organizacion espacial y jerarquica, aspecto
fundamental para la claridad y atractivo formal del cartel.

Se observa una diversidad de técnicas -como ilustracion digital, collage, fotografia y vectores- que evidencian la
intencion de enriquecer la experiencia visual del receptor. Es decir, en el disefio de algunos carteles se utilizan modelos
o enfoques visuales de caracter mas pasajero; por ejemplo, el estilo flat o semi flat, la composicidn en filigrana, etc. Por
ejemplo, el cartel de 2023 utiliza la técnica del collage. El fondo es amarillo y la tipografia naranja, combinando serif y
sans serif: la primera se aplica al nombre de la fiesta, incorporando florituras y curvas que imitan el estilo Art Nouveau,
mientras que la segunda se usa para el eslogan “Florecemos para el mundo”, la edicion y la fecha. La combinacion
de mayusculas y minusculas refuerza la jerarquia textual. El cartel capta la atenciéon mediante la imagen de una
mujer decorada con flores sobre el fondo amarillo, transmitiendo orgullo y renovacion. La informacion es clara y
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persuasiva; la identidad se mantiene sin marcas externas, y se introduce un elemento innovador mediante el montaje
de varias imagenes y el corte visual del monumento. En conjunto, la pieza exhibe una estética llamativa, con un juego
tipografico, curvas Art Nouveau y un fondo enérgico que potencian su impacto visual (Figura 7).
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Figura 7. Cartel oficial de la FFF del afio 2023. Fuente: Comité Permanente de la Fiesta de las Frutas y de las Flores.

Este andlisis, fundamentado en la sugestiva teoria del cartel de Norberto Chaves (1989a y 1989b), dio como
resultado que los carteles que cumplen con las seis categorias corresponden a las ediciones de los afios 2011, 2014,
2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2022, 2023, 2024 y 2025.

En el cartel correspondiente a la edicidn 2021 se identificd la omision del afio de emision, una ausencia que
también se presenta en los carteles de 2011y 2015. Este dato, aparentemente menor, impide situar histéricamente
la pieza dentro del contexto festivo al que pertenece. De acuerdo con Chaves (1989a y 1989b), uno de los principios
esenciales del cartel es informar con claridad sobre el evento que representa. En consecuencia, no hacer constancia
explicita de la edicion a la que pertenece constituye una falla en la construccidn de la identidad visual, afectando su

funcién como medio de comunicacién y como archivo cultural.
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Taly como han sefialado Eguizabal (2014) y Martin et al. (2021), el cartel no sdlo cumple una funcién promocional,
sino que se constituye como un documento visual de primer orden que permite comprender los periodos historicos y
sociales que representa. Adicionalmente, el cartel de 2012 evidencié la ausencia de un contacto pregnante, es decir,
de un elemento visual de alto impacto capaz de captar la atencion del observador en los primeros segundos, aspecto
fundamental en una pieza grafica destinada a la difusion masiva (Glaser, 1981). La carencia de este recurso disminuye
su capacidad persuasiva, dificultando el cumplimiento de su propdsito principal.

Segun Paredes et al. (2022), el 75% de los turistas que llegan a la provincia de Tungurahua desconocen que el
origen de la festividad surge de un terremoto. En cambio, el 25% reconoce esta conexion histdrica. El hallazgo de esta
investigacion complementa esta observacion, y es plausible concluir que esta carencia se debe a que los carteles que
representan la festividad no hacen referencia explicita a este aspecto. En efecto, la mayoria de los carteles no hacen
referencia al terremoto que dio origen a la Fiesta de la Fruta y de las Flores, salvo en las ediciones correspondientes
a los afios 2020y 2025.

De acuerdo con los resultados de algunos autores (Lascano et al., 2018), la publicidad relacionada con la FFF
podria fortalecerse mediante mensajes mas comprometidos con los origenes y privilegiar elementos identitarios
que pocas veces son representados. El aporte fundamental a este resultado demuestra que algunos autores indagan
e investigan acerca del origen de la celebracidn, pero en la mayoria de carteles estos elementos son escasamente
representados. Es por esta razon que sus elementos identitarios pierden relevancia recurriendo a objetos comunes
como las flores, frutas y monumentos.

Segun Pinos (2024), al analizar los carteles se evidencié que los resultados en cuanto al valor cultural son
favorables al momento de su aplicacion en aspectos como la tipografia, ilustraciones y composicion, entre otros. Al
realizar el analisis se constato que, si bien los carteles contienen elementos culturales, la mayoria se limita a plasmar
el nombre de la festividad dejando de lado la representacidn integral de su historia, la riqueza cultural y haciendo caso
omiso a la comunidad que respalda la fiesta.

Elanalisis de los carteles oficiales de la Fiesta de la Frutay de las flores permitié identificar elementos significativos
en la aplicacidn del disefio grafico derivado del andlisis de las categorias propuestas por Norberto Chavez en el afio
1989. Laimplementacion de técnicas como la ilustracion digital, collage y fotografia refleja la busqueda de los autores
por enriquecer la experiencia estética y comunicativa, al mismo tiempo que incorpora referencias culturales locales en
la composicion de los afiches. En este sentido, los aportes de Diana Flores (2022) resultan especialmente relevantes,
ya que su investigacion de los carros alegdricos demuestra como el disefio industrial y la produccién artesanal se
combinan para generar representaciones simbélicas de la cultura local. Flores identifica simbolos: el ambatefio
industrioso, fantasia, teatralidad, triunfo de la naturaleza e innovaciéon material que también puede observarse
en parte en la iconografia y composicion de los carteles oficiales. Al igual que en los carros alegéricos, los carteles
reflejan un proceso colectivo, donde los autores, artesanos y el Comité Permanente colaboran en la definicion de
elementos graficos, incorporando adaptaciones a la propuesta.
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La convencionalidad y la estética muestran un equilibrio entre tradicion y experimentacion: los elementos
simbdlicos habituales son representados mediante composiciones, juegos tipograficos y paletas cromaticas
expresivas, como se observa en los carteles de 2019 y 2023. Este enfoque evidencia que tanto los carteles como otros
elementos de la fiesta funcionan como herramientas de memoria colectiva y de construccion de identidad, reforzando
la riqueza cultural y la continuidad de la tradicidn visual de la festividad.

Ademas, resulta pertinente considerar que los simbolos utilizados en la comunicacidn visual pueden funcionar
de manera efectiva aun cuando carecen de significados culturales profundos. Como sefalan estudios recientes sobre
comunicacion visual (Drumeva, 2025), la seleccion y combinacion de simbolos simples sintetizar ideas complejas y
generan narrativas visuales coherentes. La intuicion y la creatividad del autor es esencial para transformar conceptos
amplios en representaciones complejas, mientras que el espectador completa el proceso interpretativo, estableciendo
conexiones asociativas entre elementos visuales y otorgando multiples capas de significados. Este enfoque completa
los hallazgos de Pinos (2024) y Flores (2022), al evidenciar que los carteles no sélo comunican informacion directa,

sino que también facilitan un didlogo simbdlico y estético que enriquece la experiencia cultural de la festividad.

La principal limitacion de este estudio radica en el acceso parcial ainformacién directa sobre los procesos creativos
de algunos autores. Si bien se consideraron entrevistas previas realizadas por Karen Pinos (2024) y las entrevistas
realizadas para esta investigacion, esto condicion6 el nivel de profundidad en algunos analisis. Adicionalmente, el
estudio se centré exclusivamente en el analisis del cartel desde las categorias propuestas por Norberto Chaves (1989a
y 1989b), por lo que no se incluyeron elementos de recepcidn u otro tipo de anélisis que podria complementar los
hallazgos desde una perspectiva comunicacional.

4. Conclusiones

El andlisis de los carteles oficiales de la Fiesta de la Fruta y de las Flores entre los afios 2011y 2025 evidencian una
evolucidn significativa en técnicas graficas, como ilustracion digital, collage, vectores y fotografia, junto con un uso
estratégico de colory tipografia que fortalece la jerarquia visual, la legibilidad y la experiencia estética del espectador.
Aunque la mayoria de los carteles incorporan elementos culturales y referentes locales, se identifican deficiencias
en la representacion histérica y documental. Sin embargo, los simbolos presentes, tanto culturales como neutros,
generan narrativas visuales complejas. En conjunto, los carteles funcionan como herramientas de comunicacion,
documentos de época para la memoria colectiva y construccion de la identidad, a la vez que se sugiere reforzar y
variar los elementos histéricos y simbdlicos que refuerzan el valor cultural y estético.

228



Naranjo Huera, V. L., & Flores Zufiga, K. E. (2026).
Carteles oficiales de la fiesta de La Frutay de las Flores de Ambato.
Un analisis desde el disefio grafico.

Referencias bibliograficas

Chaves, N. (1989a). Pequeiia teoria del cartel. Revista tipoGrdfica: comunicacion para disefiadores, 7, 6-7.
Chaves, N. (1989b). Pequea teoria del cartel (11). Revista tipoGrdfica: comunicacién para disefiadores, 8, 4-7.
Checa, A. (2015). El cartel. Dos siglos de publicidad y propaganda. Sevilla: Advook Editorial.

Drumeva, K., (2025). Graphic Design: a means of communication through symbols. Convergencias. Revista de Investigacién y Educacién
en Artes, 35, 27-38. https://doi.org/10.53681/c1514225187514391s.35.333

Eguizabal, R. (2014). El cartel en Espafia. Madrid: Catedra.

Flores, D. (2024). El disefio en la produccion artesanal. Representaciones y significados de los carros alegéricos de la Fiesta de la Fruta y de
las Flores en Ambato. Tesis Doctoral. Universidad de Palermo, Argentina.

Fiesta de la Fruta y de las Flores. (s. f.). Historia. Web oficial de las fiestas de Ambato. Rescatado de: https://fiestasdeambato.com/

historia/

James, G. (2023). Introduccién a Ecuador. Gilad James Mystery School. Rescatado de: https://acortar.link/Fvez2F

Lascano, A., Castillo, E., Mena, D., & Vayas, E. (2018). La Fiesta de la fruta y las flores en el escenario local de Ambato: analisis de la
comunicacion publicitaria (2012-2017). URBS. Revista de Estudios Urbanos y Ciencias Sociales, 8 (1), 61-77.

Lupton, E., & Phillips, J. C. (2016) Disefio grdfico. Nuevos fundamentos. Barcelona: Editorial Gustavo Gili.

Municipio de Ambato. (2025). Ambato celebra el éxito rotundo de las Fiestas de la Fruta y de las Flores 2025. Web oficial de Ambato.
Rescatado de: https://surl.li/erslpm

Ministerio de Turismo del Ecuador. (2023). El Ministerio de Turismo estuvo presente en la Fiesta de la Fruta y de las Flores. Web oficial de
la Republica del Ecuador. Rescatado de: https://surl.li/gpsqxp

Ramos, M., & Chavez, H. (2023). Turismo de bienestar como técnica de fidelizacién para atractivos turisticos: caso Tungurahua,

Ecuador. Revista Uniandes Episteme, 10 (3), 392-403.

Rodrigo, L., Rodrigo, I., & Mufioz, D. (2021). El cartel como documento publicitario en el primer tercio del siglo XX. Analisis del
consumo, la sociedad y la cultura a través de la coleccion de carteles publicitarios de Carulla. Documentacion de Ciencias de la
Informacion, 44 (2), 221-229. https://doi.org/10.5209/dcin.73938

Oviedo, F., Solérzano, A., & Lépez, M. (2023). Estado del arte. Manifestaciones Culturales Populares en Ecuador. Dominio de las
ciencias, 9 (2), 2495-2516._

Palate, )., Jerez, B., & Ballesteros, L. (2023). Estrategias de marketing digital e indicadores econdmicos necesarios para la reactivacion
del sector turistico de la provincia de Tungurahua. Pacha. Revista de Estudios Contempordneos del Sur Global, 4 (10), 1-21. https://
doi.org/10.46652/pacha.v4i10.164

Paredes, A., Paz, E., & Caizabanda, E. (2022). Impacto turistico de la fiesta de la fruta y de las flores de Ambato, Ecuador. Cienciamatria,
8 (3), 388-399. https://doi.org/10.35381/cm.v8i3.766

Parlamento Andino. (2019). Resolucion No. 27. Declaratoria de la Fiesta de la Fruta y de las Flores como referente cultural y patrimonio
inmaterial de la region andina. Web de la Biblioteca Digital del Parlamento Andino. Rescatado de: https://surl.li/dvltbf

Pereira, ). (2009). La fiesta popular tradicional del Ecuador. Quito: Fondo Editorial Ministerio de Cultura.

229



NAWI. Vol. 10, Num. 1(2026): Enero, 203-231. ISSN 2528-7966, e-ISSN 2588-0934

Pinos, K. (2024). Andlisis del cartel promocional de la Fiesta de las Flores y Frutas, durante el periodo 1990-2024, en la ciudad
de Ambato. Trabajo de Grado. Universidad Técnica de Ambato, Ecuador. Rescatado de: https://repositorio.uta.edu.ec/
handle/123456789/42723

Vera, E., & Aguas, W. (2025). Analisis comparativo del turismo en Ecuador. Impacto y tendencias entre 2023 y 2024. Revista Cientifica
Elite, 7 (1), 1-13. https://doi.org/10.69603/itsqmet.vol7.n1.2025.93

Reseiias curriculares

Vilma Lucia Naranjo Huera es disefiadora grafica por la Universidad Tecnoldgica Israel y Magister en Direccion de Comunicacion
Corporativa por la Universidad de las Américas. Docente investigadora en la Universidad Técnica de Cotopaxi, ha desarrollado
proyectos vinculados al disefio con enfoque en identidad cultural, patrimonio visual y comunicacion estratégica. Su trabajo integra
saberes ancestrales con metodologias contemporaneas del disefio, promoviendo la revalorizacion del arte local.

Karen Esther Flores Zufiga es Licenciada en Disefio Grafico por la Universidad Técnica de Cotopaxi (2025). Se ha especializado en
la creacién de marcas, publicidad y gestion de redes sociales. Su trabajo destaca por el uso de vectores y fotomontajes que fortalecen
la identidad visual de cada proyecto, buscando siempre conectar emocionalmente con el publico.

Declaraciones:
« Los autores declaran que, en la elaboracidn del presente articulo, no se ha utilizado herramientas de inteligencia artificial.

* Los autores declaran la contribucion y participacion equitativa de roles de autoria para esta publicacion.

230



Imagen: Ashley Aviles

Naranjo Huera, V. L., & Flores ZUfiga, K. E. (2026).
Carteles oficiales de la fiesta de La Frutay de las Flores de Ambato.
Un analisis desde el disefio grafico.

231

10 anos

o - comunicacion

QUi arte - dise

n



Imagen: Valeska Noriega



Evaluacion por pares

Nawi: Arte Disefio Comunicacién es una revista arbitrada que se rige por el sistema doble
par anénimo.

Los articulos enviados por los autores son evaluados previamente por el Comité de Redaccidn
para comprobar si se ajustan a las normas de edicidn y a las politicas tematicas de la revista.

Cuando el articulo pasa ese primer filtro, entonces es enviado a dos evaluadores externos
expertos en la tematica abordada por el autor. Para cumplir y defender la ética de la
investigacion, estos evaluadores son siempre ajenos a la institucion a la que pertenece el autor
y son los encargados de dictaminar si responde a los intereses cientificos de la publicacion. En la
valoracion final, los revisores deciden entre las siguientes opciones: publicable, publicable con
modificaciones menores, publicable con modificaciones mayores o no publicable. En el caso de
que haya disparidad de opinion entre ellos se recurre a un tercer experto.

Derechos de autor (Copyright)

Los originales publicados, en las ediciones impresa y electrénica, de la revista Nawi. Arte, disefio
y comunicacion, son propiedad de la Facultad de Disefio y Comunicacion Visual (FADCOM),
perteneciente a la Escuela Superior Politécnica del Litoral (ESPOL), Guayaquil, Reptblica del
Ecuador, siendo absolutamente necesario citar la procedencia en cualquier reproduccién parcial
o total de los contenidos (textos o imagenes) publicados. Nawi proporciona un acceso abierto
e inmediato a su contenido, pues creemos firmemente en el acceso publico al conocimiento, lo
cual no obsta para que la cita de la fuente sea obligatoria para todo aquél que desee reproducir
contenidos de esta revista.

De igual modo, la propiedad intelectual de los articulos o textos publicados en la revista Nawi
pertenece al/la/los/las autor/a/es/as.

Esta circunstancia ha de hacerse constar expresamente de esta forma cuando sea necesario.

Todo el contenido de NAWI mantiene una licencia de contenidos digitales otorgada por
Creative Commons

Licencia Creative Commons
Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons Atribucion-NoComercial 4.0 Internacional.

233

10 arios

fo - comunicacion

AWi arte - dise

n



Directrices de contenido

Los textos postulados deben:

1. Corresponder a las categorias universalmente aceptadas como producto de investigacion.

2. Ser originales e inéditos.

3. Sus contenidos responden a criterios de precision, claridad y brevedad. Se clasifican en:

234

3.1. Articulos. En esta seccidn se publican:

3.1.1. Articulos de investigacion cientifica, artistica y artistico-tecnoldgica:
presenta de manera detallada los resultados originales de proyectos terminados
deinvestigacidn. La estructura generalmente utilizada contiene cuatro aportes
importantes: introduccion, metodologia, resultados y conclusiones.

3.1.2. Articulo de reflexion o ensayo: presenta resultados de investigacion terminada
desde una perspectiva analitica, interpretativa o critica del autor, sobre un tema
especifico recurriendo a fuentes originales.

3.1.3. Articulo de revisidn: resultado de una investigacion terminada donde se
analizan, sistematizan e integran los resultados de investigaciones, publicadas
0 no, ya sea en el campo cientifico, artistico o artistico-tecnoldgico, con el fin de
dar cuenta de los avances y las tendencias de desarrollo.

3.2. Entrevistas: En esta seccidn se puede presentar una conversacion con algun tedrico
o artista vinculado con las tematicas de la revista.

3.3. Misceldneas: En esta seccidn se puede presentar una breve resefa bibliografica del
trabajo de tedricos o artistas vinculados con las tematicas de la revista. Asimismo, se
recibiran textos tedricos experimentales ajenos a los estandares hegemdnicos de la
investigacion cientifica.



Normas de edicion

1. Datos del autor o autores. Nombres y apellidos completos, filiacion institucional y
correo electrdnico o direccion postal.

2.Titulo. En espafiol e inglés, escrito con mayusculas y minusculas, con un maximo de 15
palabras. Con letra Times New Roman de 14 puntos y en negrita.

3. Resumen. Se redacta en un solo parrafo, da cuenta del tema, el objetivo, los puntos
centrales y las conclusiones. No debe exceder las 150 palabras y se presenta espafiol e
inglés (Abstract).

4. Palabras claves. De cuatro a seis palabras o grupo de palabras, ordenadas alfabéticamente,
la primera con mayuscula inicial, el resto en minusculas, separadas por punto y coma
(;) y que no se encuentren en el titulo o subtitulo, deben presentarse espafiol e inglés
(Keywords).Estas sirven para clasificar tematicamente al articulo.

5. Elcuerpo del articulo. Se divide en Introduccion; Desarrollo, con apartados encabezados
con nimeros (1, 2, 3...) y/o subapartados (1.1.; 1.2. 1.3. ...); Conclusiones y Bibliografia. Si
fuese necesario, se presentan tablas, imagenes y figuras como anexos.

6. Texto. Las paginas deben venir numeradas, a interlineado 1,5 con letra Times New
Roman de 12 puntos. La extension de los articulos debe estar alrededor de 4.000 a 7.000
palabras (para articulos), entre 500 y 1500 palabras (para resefias) y entre 2000 y 5000
palabras (para entrevistas)

7. Citasy notas al pie. No deben exceder mas de cinco lineas 0 40 palabras, de lo contrario
estas deben ser incorporadas al texto general.

235



236

Referencias bibliogrdficas

Las Referencias Bibliograficas se escriben en una nueva pagina bajo el titulo “Referencias” al finalizar las conclusiones
del articulo. Se utiliza formato de parrafo con indotacién de Sangria Francesa (Hanging). Se deben seguir los
lineamientos indicados a continuacion:

1. Se seguiran las normas del estilo del sistema APA 62 edicion,2016:

http://www.apastyle.org/

2. Laforma de citar dentro del texto sera la siguiente e ird entre paréntesis (autor, afio, pagina): “Si el extremo separa
lo quees literaturay cine de aquello que ya no lo es, su funcionalidad estética no consiste en consumar el pasaje sino,
mas bien, en incumplirlo” (Oubifia, 2011, p. 30). Y su referencia bibliografica:

Oubifia, D. (2011). El silencio y sus bordes: modos de lo extremo en la literatura y el cine. México: Fondo de
Cultura Econdmica.

3. Si hay dos autores, la cita en el cuerpo de texto ira entre paréntesis con el nombre de los dos autores. “hemos
hecho nuestras las hipétesis que propugnan la naturaleza radicalmente dialdgica del lenguaje (Bajtin, Benveniste) y
las que hallan en la funcion de enunciacién el fundamento de las practicas discursivas (Foucault)” (Abril, Lozano &
Pefa-Marin, 1982, p. 253). Su referencia bibliografica:

Abril, G., Lozano, J., & Pefia-Marin, C. (1982). Andlisis del Discurso. Hacia una semiética de la interaccién
textual. Madrid: Catedra.

4.Si es un capitulo en libro colectivo la cita en el cuerpo de texto es igual que para los libros. Su referencia bibliografica

Catala, ). (2012). Formas de la distancia: los ensayos filmicos de Lloreng Soler. En Miquel Francés (Ed.), La
mirada comprometida (pp. 97-115). Madrid: Biblioteca Nueva.

5. Si es un articulo de revista la cita en el cuerpo de texto es igual que para los libros. El nombre de la revista va en
cursivay se incluye el rango de paginas y el DOI Su referencia bibliografica sera:

Larrafiaga, J. (2016). La nueva condicién transitiva de laimagen. Barcelona, Research Art Creation, 4,121-136.
DOI: 10.17583/ brac.2016.1813

6. Siesuna pelicula, la primera vez que se cite se indicara: Titulo en espafol (Titulo original, Director, afio). El titulo
original Unicamente si es distinto del titulo con el que se estrené en Latinoamérica.

Qué tan lejos (Tania Hermida, 2006)

7.En el caso de que los autores incorporen imagenes, entonces proporcionaran la correspondiente autorizacion. De no
ser asi, deberan ajustarse al articulo 32 del TRLPI que sefiala que la inclusidn de obras ajenas de caracter fotografico,
plastico o figurativo no necesita la autorizacion del autor, siempre que se cumplan las condiciones detalladas a
continuacion:



- que lo incluido corresponda a una obra ya divulgada,

- que se realice con fines de investigacion,

- que responda al “derecho de cita” para su analisis, comentario o juicio critico.
- que se indiquen la fuente y el nombre del autor de la obra utilizada.

Los graficos, imagenes y figuras deben realizarse con la calidad suficiente para su reproduccion digital y deben
adjuntarse los archivos graficos originales (si el articulo es aceptado) en fichero aparte (preferentemente en formato
JPG 0 PNG). Esimportante indicar el lugar donde apareceran en el cuerpo del texto del siguiente modo: FIGURA 1POR
AQUI. Dichas imagenes deben citarse del siguiente modo: Figura numerada. Descripcién. Titulo (Autor, afio). Fuente.

Figura 1. Adan y Eva deconstruidos. Dieta (Oscar Santillan 2009). Fuente: Archivo Nuevos Medios Ecuador. http://
archivo.aanmecuador.com/

El autor es responsable de adquirir los derechos y/o autorizaciones de reproduccidn a que haya lugar, para imagenes
y/o graficos tomados de otras fuentes, normativas del arbitraje y evaluacion externas de los trabajos.

Envio de originales

1. Los articulos, las entrevistas y la resefias se enviaran en linea a través de la plataforma OJS (Open Journal System)
en la que esta alojada la revista en su version electronica:

http://www.revistas.espol.edu.ec/index.php/nawi/about/submissionsfonlineSubmissions

2. Para ello, es necesario registrarse e iniciar sesion.

3. Las fechas a tener en cuenta para los proximos nimeros son las siguientes:

Call for Papers Vol. 10 No. 2 (2026)
Numero Miscelaneo

En esta ocasion, la revista Nawi publicara un nimero miscelaneo, en el que se admitiran articulos cuya tematica
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« Comunicacion persuasiva.

« Estudios o analisis de reconocimiento, posicionamiento de marcas y/o vinculacion con el consumidor.
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« Storytelling, ilustracion, tipografia, color.

« Disefio estratégico de productos y packaging.
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evaluarlos de cara a una proxima publicacion. Se admitiran articulos en formato académico-cientifico que aborden,
desde cualquier angulo y disciplina, tematicas vinculadas a las estrategias de creacion de marcas, y a su repercusion

en el mercadoy en la sociedad.
Descriptores:

Se recibiran articulos en espafiol y en inglés. Los textos admitidos tendran un formato de articulo cientifico,
respetando las normas de estilo de la revista Nawi. El texto puede girar en torno a los siguientes ejes:

« Estrategias y acciones orientadas a la gestion de marca.
* Branding o brand management.
« Gestion grafica de marcas y disefio corporativo.
« Disefio o redisefio de Logos y su impacto sobre el manejo de las marcas.
« Procesos de planificacidn, estudios de mercado y construccion de marcas.
» Comunicacidn corporativa interna y externa.
» Comunicacion persuasiva.
« Estudios o analisis de reconocimiento, posicionamiento de marcas y/o vinculacion con el consumidor.
« Estrategias y acciones orientadas a la gestion de marcas con enfoque en la sostenibilidad ambiental
« Storytelling, ilustracion, tipografia, color.
« Disefio estratégico de productos y packaging.
« Propuestas de e-branding, gestion estratégica digital y/o experiencia de usuario.
 Neuromarketing.
Referencias bibliograficas
Olins, W. (2012). On B®and. Thames & Hudson.
Wheeler, A. (2018). Disefio de marcas. Anaya Multimedia.
Stalman, A. (2015). Brandoffon: el branding del futuro. Gestién 2000.
Chaves, N. (2010). La imagen corporativa. Teoria y practica de la identificacion institucional. Editorial Gustavo Gili.

Alves, H., & Vazquez, ). L. (2013). Best Practices in Marketing and their Impact on Quality of Life. Springer Science &
Business Media.

Fechas:

1. Convocatoria del Call for Papers: 15 de mayo de 2026

2. Cierre del Call for Papers: 15 de septiembre de 2026

3. Articulo seleccionado para su publicacion: 15 de noviembre de 2026
4. Articulo publicado: 15 de enero de 2027
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